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APRESENTAGAO

Cumprindo as exigéncias fixadas pela Resolugdo n® 5498, de 23 dezembro de 2008, e
pela Resolucdo n® 5871, de 27 de setembro de 2010, bem como solicitagdo do Reitor da
Universidade de Sao Paulo (USP), a Prefeitura do Campus USP de Sao Carlos apresenta seu
Relatério de Gestao, referente ao periodo de maio de 2016 a novembro de 2017.

Este documento contempla, além de informagdes da estrutura organizacional, as
atividades e projetos desenvolvidos pela PUSP-SC, através de suas Divisdes, Servigos e
Segoes, visando atender as demandas de infraestrutura e de servigos de apoio deste campus
universitario, em consonancia as diretrizes institucionais tracadas pelos Orgdos da
Administracdo Central e pelo Conselho Gestor do Campus.

Assim, submetemos ao Reitor da Universidade de Sao Paulo (USP) este relatério,
composto das despesas orcamentarias realizadas e da consolidacdo das atividades
desenvolvidas pela PUSP-SC, ao longo desse periodo.

Sao Carlos, 30 de novembro de 2017.

Sergio Paulo Campana Filho Edmundo Escrivao Filho
vice-prefeito prefeito
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1. INTRODUGCAO

A Prefeitura do Campus USP de Sao Carlos é um 6rgao executivo, responsavel por prover
0 campus universitédrio de infraestrutura e servicos comuns, necessarios para o bom
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade. Visando ao
bem-estar da comunidade interna, também oferece atividades esportivas e socioculturais.

Com quadro de pessoal proprio composto atualmente por 219 servidores, sua estrutura
organizacional é formada pelo Gabinete do Prefeito, por quatro divisbes (Divisao
Administrativa, Divisdo de Espago Fisico, Divisdo de Atendimento a Comunidade e Divisao de
Manutencao e Operacado) e suas respectivas secdes subordinadas. Promove e executa
servicos administrativos e de manutencdo e obras, seguranca, transporte, alimentacao,
biblioteca, comunicagdo, promocgao social, informatica e gerenciamento de residuos, entre
outros.

2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E QUADRO DE PESSOAL

2.1 Demonstrativo Geral do Quadro de Servidores

Servico/Sec¢ao Basico | Técnico | Superior | Total

Gabinete do Prefeito - 2
Assisténcia Técnica de Diregao IV -
Assisténcia Técnica de Diregéo Il -
Secao Técnica de Informéatica -
Servico de Apoio Institucional 1
Secao de Biblioteca 1
Secéo de Lab. de Residuos Quimicos 1
Apoio as Livrarias da EDUSP — A1 e A2 2
Servico de Creche 3
Secao de Creche -
Secao de Pré-Escola -
Setor de Nutricdo e Saude -
Divisao de Espaco Fisico -
Divisao Administrativa -
Secao de Expediente -
Secéo de Pessoal -
Servico de Material -
Servico de Almoxarifado e Patrimonio 3
Secao de Compras -
Secao de Contabilidade -
Secao de Tesouraria -
Divisdao de Manutencao e Operacao 3
Servico de Manutencao Geral - -
Secao de Manutengcao Campus 2 6 -

Secao de Areas Verdes e Meio 5 - -
Ambiente
Secao de Manutencao Predial 10 - -
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Secao de Manutencao Hidraulica 3 - - 3
Secao de Oficinas 2 - - 2
Secao de Manutencao Elétrica 4 3 - 7
Secao de Transportes 8 2 - 10
Secao de Servicos Gerais 3 - - 3
Divisao de Atendimento a Comunidade - 2 1 3
Secao de Atividades Culturais 2 1 2 5
Secao de Praticas Esportivas 6 - 5 11
Secao de Fiscalizacao e Seguranca 18 23 - 41
Servico de Promocéo Social - 1 3 4
Secao de Restaurante 23 1 - 24
Secao de Alimentacao 1 2 1 4
Total 105 84 30 219

*

no periodo abrangido neste relatério estdo contempladas as seguintes redu¢des do Quadro de
Pessoal da PUSP-SC: 10 demissdes no PIDV de 30/11/16; 20 demissdes no PIDV de 14/03/17; 2
aposentadorias; 1 falecimento; 2 por extingdo de secao (SCPES); 30 transferéncias para outras
Unidades do Campus.

2.2 Organograma
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3. GABINETE DO PREFEITO

Filosofia Administrativa:

Misséo:

Ter exceléncia na provisdo de servigcos de infraestrutura, manutencédo e cuidado as
pessoas, contribuindo para a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo do Campus USP
de Sao Carlos, respeitando seus servidores e promovendo a gestdo publica sustentavel e ética.
Visao:

Ser a Prefeitura Universitaria referéncia na USP e no pais, no cumprimento do dever a

servico da cidadania, na qualidade e eficiéncia das operagcdes, no respeito aos nossos
servidores e na transparéncia com a sociedade.

Nossos Valores:

Responsabilidade com a sociedade:

Nossa atividade é atender as necessidades da sociedade. Por ela somos financiados.
Somos servidores publicos e nossos atos devem observar os principios constitucionais da
legalidade (atos sob a regéncia da lei), da impessoalidade (atos sem causar privilégios ou
desvantagens), da moralidade (atos cujo fim é o bem comum), da publicidade (sem ocultar os
atos) e da eficiéncia (boa gestao).

Exceléncia no servico prestado:

Exceléncia é um nivel de qualidade e eficiéncia que, do ponto de vista dos usuarios, é
suficientemente elevado para surpreendé-los e garantir o reconhecimento da Prefeitura do
Campus como prestadora excepcional de servigcos de apoio as atividades universitarias.

Valorizacdo e respeito as pessoas:

A exceléncia dos resultados é produzida pela atividade de todos e sua busca deve ser
desafiadora e prazerosa. O desafio ndo pode adoecer as pessoas, ao contrario, deve produzir
qualidade de vida no trabalho. Respeito a diversidade e a pluralidade de escolha religiosa,
partidaria, orientacao sexual e de associacao. A valorizacao e respeito as pessoas deve incluir
os prestadores de servicos terceirizados.

Gestao transparente e participativa:

A transparéncia deve caracterizar todas as atividades realizadas pelos gestores
publicos, de maneira que os membros da comunidade universitaria e os cidadaos tenham
acesso as informacgdes e as prestacdes de contas dos gestores da Prefeitura do Campus. O
Unico sigilo aceitavel é aquele previsto em lei.
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A Prefeitura do Campus é administrativamente subordinada a Reitoria da USP e ao
Conselho Gestor do Campus. Esse Conselho tem uma estrutura democratica, nao paritaria,
que inclui membros das diversas Unidades e categorias do Campus. A PUSP-SC valoriza a
gestao participativa em que todos os servidores estejam envolvidos no processo decisério de
suas areas, partilhando méritos e responsabilidades e criando um ambiente de trabalho de
confianca, de colaboracéo, justo e prazeroso.

Atribuicdes:

O Gabinete do Prefeito é formado pela Secretaria e pela Assisténcia Técnica de Diregao,
tendo como objetivo assessorar diretamente o Prefeito e o Vice-Prefeito em procedimentos de
rotina e em tomadas de deciséo; planejar e implementar agoes voltadas a gestao de projetos e
processos; atender as Unidades/Orgaos, objetivando o melhor encaminhamento das
demandas administrativas e operacionais, e dar suporte as atividades do Conselho Gestor do
Campus da USP Sao Carlos.

Equipe de trabalho:

E composto atualmente por 1 Assistente Técnico de Diregdo IV, 1 Assistente Técnico de
Direcao Il e 1 secretaria e 1 Técnica para Assuntos Administrativos.

A Técnica para Assuntos Administrativos, Carolina Coda Machado, iniciou seus trabalhos
no GP em dezembro de 2016 e permaneceu até agosto de 2017.

A Técnica para Assuntos Administrativos, Karen Zauner Gimenes Teyo iniciou seus
trabalhos no GP em fevereiro de 2017.

A secretéria Angela de Lourdes Bogas Martins aderiu ao PIDV em marco de 2017.

A secretaria Helen Regina Nunes Alves, a partir de marco de 2017 foi designada como
Secretaria de Prefeito.

As Técnicas para Assuntos Administrativos e Secretarias do Gabinete trabalham de forma
integrada, prezando pela imagem positiva da Universidade e pelo melhor ambiente de trabalho
e atuam para que a PUSP-SC atinja os seus objetivos. Assessoram diretamente o Prefeito, o
Vice-Prefeito e os Assistentes Técnicos de Diregdo em procedimentos de rotina, sendo agentes
facilitadoras no desempenho de suas fungdes para as tomadas de decisdes; utilizam de suas
habilidades no cuidado das informagdées e na solucdo de problemas ou de seu devido
encaminhamento; prestam atendimento com profissionalismo e cordialidade buscando a
satisfacdo do publico interno e externo; executam atividades administrativas e secretariais
dando encaminhamento as demandas necessdrias. Secretariam o Conselho Gestor do
Campus, para o seu pleno funcionamento, e assessoram o seu Presidente, agindo como um
elo.

Atividades desenvolvidas em relacdo & PUSP-SC:

e Agendamento e controle de compromissos, viagens e reunides;
e (Gestao dos documentos recebidos e expedidos;

e Levantamento de informacgdes para subsidiar decisdes diversas;
e Elaboracao de despachos e instrucdes de processos;
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e Redacao de oficios, portarias, atas, informacgdes, relatérios e outros documentos
administrativos;

e Atendimento presencial, telefénico e por meios eletrdnicos a comunidade interna e
externa;

e Agendamento da Sala de Reunides da PUSP-SC e do Saldao de Eventos, com
preenchimento dos documentos necessarios e controle diario/mensal da movimentacao
das reservas;

e Intermediacdo para agendamento de salas e auditérios da Area 2 do Campus;
e Encaminhamento de informagdes a Reitoria/GR, conforme solicitagbes;

e Preenchimento e envio a CODAGE de Relatério Mensal de Refeicdes do Restaurante
Universitario, com base em informacoes da SCREST e da SCCONT;

e Encaminhamento e monitoramento de Solicitacées de Viagem, incluindo demandas
apresentadas pela CRECHE, SESMT, CAASO;

e Requisi¢coes no Sistema Mercurio Web (compras e almoxarifado) e controle de material
utilizado no GP, inclusive da Copa do GP;

e Elaboracéo de Solicitacoes de Servico;

e Producdo e emissdo de oficios mensais as Unidades, com a movimentagdo de
transporte executado pela SCTRANS, e com os servigos prestados pela SCRESID;

e Gestao de processos referentes a solicitacdo de indenizacéo por danos em veiculos e
também reembolso de despesas aos cofres publicos;

e Andlise e encaminhamento dos Boletins de Ocorréncias, gerados pela SCSEG;

e Analise e encaminhamento das Solicitagbes de Servicos do Alojamento Estudantil e
informagdes para o relatério mensal;

e Sistema Columba — gestdo dos documentos recebidos e controle da movimentacao
diaria;

e Backup semanal dos arquivos;

e Atualizagdo de agendas diversas;

e Controle de aniversariantes da PUSP-SC;

e Chamadas técnicas de telefonia junto ao sistema de atendimento do CeTI-SC;

e Controle dos celulares institucionais da PUSP-SC;

e Acompanhamento de processos administrativos/sindicancias junto a COPAVO;

e Fornecimento de informagdes para demandas do Tribunal de Contas do Estado;

e Dar suporte a encaminhamentos de demandas oriundas do Projeto Pequeno Cidadao;

e Dar suporte para a realizagéao de videoconferéncias com relagdo a conexao;

e Organizagao de arquivos manuais e informatizados e controle de documentos;

e Secretariar a Comissao de Prevencao e Protecao Universitaria do Campus;

e Secretariar a Comissao Interna para a Gestdo de Qualidade e Produtividade da PUSP-
SC;

e Secretariar as Comissoes de Sindicancias;
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e Secretariar os Processos Administrativos Disciplinares e participar da Comisséao
organizadora do Encontro de Gestéao & Integragéao da PUSP-SC;

e Confeccéao de certificados;
e Organizacao do arquivo permanente do Gabinete;
e Criagao do Relatério de Portarias e Comissdes da PUSP-SC;

e Apoio ao ERPG-SC e ao IQSC no atendimento emergencial de demandas relacionadas
as notificagdes judiciais relativas a fosfoetanolamina.

Atividades desenvolvidas em relacdo ao Conselho Gestor do Campus:

e Assessoria as atividades do Conselho Gestor do Campus, com elaboracao, controle e
organizagao de documentos, como pautas e atas de reunides, calendarios, oficios,
portarias, processos e demais expedientes que formalizam as deliberacoes;

e Organizagdo e agendamento de reunides e compromissos do Presidente do Conselho
Gestor do Campus, em conjunto com a Secretéria da Unidade em que ele pertence;

e Providéncias relativas a eleigdes junto a esse colegiado, bem como o controle de
mandatos;

e Gestao de pautas eletrdnicas de reunides do Conselho Gestor do Campus junto ao
Sistema Nereu;

e Apoio aos trabalhos de comissdes designadas ou vinculadas ao Conselho Gestor do
Campus, bem como a realizagdo de consultas e controles relativos as indicagbes de
representantes do Campus junto a Conselhos Municipais e de outros Orgaos Externos;

e Atendimento as informagdes solicitadas pelas Unidades, relativas a deliberagoes,
normas e procedimentos;

e Atendimento presencial, telefénico e por meios eletrdnicos a comunidade interna e
externa;

e Levantamento e organizacdo de informacbes para subsidiar deliberagdes, como
despachos, instrugées de processos e decisdes diversas;

e Encaminhamento e monitoramento das Solicitacdes de Viagem apresentadas pelos
estudantes, através do CAASO, Atlética, Alojamento, DCE;

e Acompanhamento e atualizacdo do processo de Regimento do Campus de acordo com
as deliberagdes do Conselho Gestor do Campus;

e Acompanhamento das eleicoes eletrbnicas discentes de graduacao, pds-graduacao e
servidor técnico administrativo, e respectivos suplentes junto ao Conselho Gestor do
Campus;

e Consultas as Unidades/Orgéos, a pedido do senhor Presidente, com encaminhamentos
diversos.
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3.1 Secao de Biblioteca

Atribuicdes:

A Biblioteca da Prefeitura do Campus USP de Sao Carlos (PUSP-SC) da Universidade

de Sao Paulo (USP) foi criada em 14 de marco de 2011, em nivel de Secao, por meio do
processo numero 85.1.33882.1.7 e tem por objetivos:

Prestar atendimento ao corpo docente, discente, pesquisadores e funcionarios das
Unidades da USP e ao Polo de Ensino Semipresencial da USP instalados na Area 2 do
Campus USP de Sao Carlos (Campus 2), demais usuarios das Unidades da USP, dos
demais Polos de Ensino Semipresencial da USP e a comunidade em geral, desde que
observado o Regulamento da Biblioteca;

Dar suporte informacional as atividades de ensino, pesquisa e extensido dos cursos
oferecidos pelas Unidades instaladas na Area 2 do Campus;

Promover e avaliar os produtos e servigos oferecidos aos usuarios;

Desenvolver e implementar ferramentas de comunicagéo que auxiliem os usuérios no
acesso a informacao;

Cadastrar, armazenar e promover a visibilidade da producdo cientifica dos
pesquisadores e funcionarios da PUSP-SC;

Promover a visibilidade da produgéao cientifica dos pesquisadores e funcionarios das
Unidades instaladas na Area 2 do Campus, em parceria com as respectivas Bibliotecas
da Area 1 do Campus USP de Sao Carlos (Campus 1);

Gerir as atividades de tratamento da informacgéo e de atendimento ao usuéario;

Cumprir e fazer cumprir as normas, diretrizes e procedimentos técnicos estabelecidos
para todas as Bibliotecas do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi) da Universidade de
Sao Paulo (USP);

Efetuar a aquisicdo e avaliacdo de uso das colecées do acervo, assessorada pela
Comissao de Biblioteca e em conformidade com as politicas da USP, PUSP-SC e
Diretrizes estabelecidas pelo Conselho Gestor do Campus de Sao Carlos para a Secao
de Biblioteca Campus 2;

Preservar e conservar o acervo.

Seu regimento foi aprovado em 13 de agosto de 2013 pelo Conselho Gestor do Campus

de Sao Carlos, conforme consta no processo numero 13.1.632.52.4.

Sua primeira Comissao de Biblioteca foi designada pela Portaria PUSP-SC N. 13, de 1°

de junho de 2016.

Em 24/03/2014 foi disponibilizada toda a infraestrutura dos Blocos C e D do prédio da

Biblioteca da PUSP-SC, marcando o encerramento da primeira etapa de seu projeto de
implantagéo. No segundo semestre do mesmo ano, foi entregue a PUSP-SC os Blocos A e B
do complexo, com 2.555 m2 e investimentos de R$ 4.919.569,91 (SEF), completando o
complexo formado por quatro Blocos e totalizando 4.875,00 m2.
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Equipe de trabalho:

O quadro de funcionérios da Biblioteca é composto por trés bibliotecarias, sendo uma chefe
da se¢do; um técnico em comunicagao e um auxiliar de servigos gerais.

A equipe da Biblioteca da PUSP-SC possui multiplas competéncias que permitem cumprir
todos os seus objetivos e atividades inerentes aos seus servi¢gos, sendo as principais, a
competéncia técnica, o comprometimento, o respeito, a proatividade, a resiliéncia, a
organizacao e alta capacidade de comunicagao.

Essas competéncias permitem que a equipe cumpra a missao da biblioteca de promover o
acesso e incentivar o uso e a geracao da informacao, contribuindo para a exceléncia do ensino,
pesquisa, cultura e extensdo, na area de engenharia € demais areas do conhecimento
correspondentes aos cursos das Unidades de Ensino e Pesquisa do Campus USP de Sao
Carlos, com a utilizag&o eficaz dos recursos publicos.

Dentre as politicas estabelecidas pela Biblioteca, a de capacitagcdo de recursos humanos
visa fomentar o aprimoramento pessoal e profissional de seus funcionarios através da
participacdo em treinamentos, eventos, palestras, grupos de estudo, cursos, reunides e
projetos, promovendo a melhoria continua das atividades e visando garantir a satisfacdo dos
usuarios e todos os seus stakeholders. No periodo de maio de 2016 a novembro de 2017,
houve um total de 27 participagbes dos integrantes da equipe em cursos, eventos e
treinamentos, dos quais 19 sado de Bibliotecarios (nivel superior), 2 de nivel técnico e 6 de nivel
basico, além das promovidas pela Comissao Interna para Gestao da Qualidade e Produtividade
aqui nao computadas. O Quadro 1 explicita as ocorridas de maio de 2016 a 28 de novembro de
2017.

Quadro 1- Capacitacao de recursos humanos - cursos, participacdao em eventos e treinamentos - maio de
2016 a novembro de 2017

Oficina de Encadernagéo: restauragao e refilagem

Reviséo de areas do Vocabulario Controlado do SIBiUSP: 1 0 0
procedimentos e orientagdes

Il Simpdsio SENAI/ABER de Inovagéo, desenvolvimento e 2 0 0
tecnologia na preservagao de acervos

32 Semana Conjunta das Bibliotecas do Campus USP de Sao 1 0 0
Carlos - 192 Semana do livro - Palestra "A politica no Brasil:

partidos, personagens e conjuntura”

32 Semana Conjunta das Bibliotecas do Campus USP de Sao 1 0 0
Carlos - 192 Semana do livro - Palestra "Direitos autorais"

32 Semana Conjunta das Bibliotecas do Campus USP de Sao 1 0 0
Carlos - 192 Semana do livro - Palestra "Cidades Inteligentes".

32 Semana Conjunta das Bibliotecas do Campus USP de Séao 1 0 0
Carlos - 192 Semana do livro - Palestra "Alzheimer"

MS Excel 2007 Basico 0 0 1
Introducdo Pacote Office 2007 0 0 1
HTML Basico 0 0 1
Recepcgéao e atendimento Telefonico nas Empresas 0 0 1
32 INTEGRAR - Congresso Internacional de Arquivos, Bibliotecas, 1 0 0
Centro de Documentagao e Museus: Preservar para as Futuras

Geragdes

MS Excel 2007 Intermediario 0 0 1
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32 Semana Conjunta das Bibliotecas do Campus USP de Sao 0 1 0
Carlos - 192 Semana do livro - Oficina “Bonecas africanas”com a
Prof? Margarete Marchetti (CPESC-USP) - Espaco Tenda
Reuniao de Encerramento das Atividades 2016 1 0 0
Palestra “QUAL O NORTE (sentido) DA SUA VIDA (pessoal e 1 0 0
profissional) ??7?”
Treinamento de uso da plataforma Scival para apoio a Pesquisa 1 0 0
UspP
Treinamento Risearcher ID e Integracdo ORCID 1 0 0
Treinamento - Registro de Ponto Eletronico para Chefias 2 0 0
Workshop Scopus, ScienceDirect, Mendeley e Compedex na USP 1 0 0
Treinamento de uso da plataforma Incites - Campus Séo Carlos 1 0 0
Workshop Web of Science na USP 1 0 0
Palestra "O que é Orcid? E por que usa-lo?" 1 0 0
Curso de Extensao Universitaria modalidade Difusdo: LIBRAS 0 1 0
Curso de Inglés Basico da Universia 0 0 1

Atividades rotineiramente executadas:

Atendimento

A Biblioteca da PUSP-SC atende especificamente aos 224 funcionarios da PUSP-SC
(62 alocados na Area 2), alunos de graduagéo, alunos de pds-graduagéo, funcionarios e
docentes dotados na Area 2 do Campus USP de Séao Carlos, totalizando 3.774 pessoas
(Quadro 2), além pessoal externo que aqui nao foi contabilizados.

Quadro 2 - Populacio parcial na Area 2 do Campus USP de Sdo Carlos em 2016

EESC 19 30 *2.900 140 3.089
ICMC 2 0 *0 103 105
IFSC 22 17 240 70 349
IQSC 9 7 60 52 128
PUSP-SC 52 0 0 0 52
CeTI-SC 2 0 0 0 2
SESMT 3 0 0 0 3
SEF 6 0 0 0 6
Inovagéo, TUSP e PRG 1 0 0 0 1
USP/UNIVESP 1 “*0 38 0 39
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Atualmente atende aos cursos de Engenharia Aeronautica (graduagdo e pds-
graduagao), Engenharia Ambiental, Engenharia de Computagcao (EESC/ICMC), Engenharia de
Materiais (graduacdo e pés-graduacao), Licenciatura em Ciéncias (USP/UNIVESP) e
parcialmente ao curso de Bacharelado em Quimica (IQSC) e aos cursos de Bacharelado em
Fisica, Fisica Computacional e Ciéncias Fisicas e Biomoleculares do Instituto de Fisica de S&o
Carlos (IFSC), bem como demais usuarios vinculados as atividades académicas na Area 2
realizadas pelas Unidades Campus de Sao Carlos.

De maio de 2016 a novembro de 2017, foram contabilizadas 891 consultas ao acervo,
856 assisténcias efetuadas, frequéncia de 19.555 de usuarios e realizados 4.917 empréstimos,
68 reservas e 5.594 renovacgoes.

Quanto aos Empréstimos entre Bibliotecas, foram efetuados 17, com 47 renovagdes,
empréstimos como Biblioteca Fornecedora e 23, com 31 renovagdes, empréstimos como
Biblioteca Solicitante.

Produtos e servicos oferecidos

. Acesso as bases de dados
Alerta bibliografico
Aquisigéo e tratamento da informagéo
Capacitagao de usuario
Catalogacgéao na publicacao
Comutagao bibliografica nacional
Empréstimo entre bibliotecas (EEB)
Empréstimo de material bibliografico
Gestao da producéo intelectual
Gestao de usuarios
Internet/Wireless
Normalizagéo de documentos
Novas Aquisigoes
Visitas orientadas
VPN — Virtual Private Network
Site
Presencga nas Redes Sociais - fanpage no Facebook
Sala Multifuncional

Tutoriais
. Pacote USPSC (modelos em LaTeX para TCCs, Teses, Dissertacdes e demais
trabalhos académicos)
. Sistema de Informacao
Programas:
. Programa IntegArt
Preserve

Programa Acervo Literario Itinerante
Ponto de Bookcrossing BibPUSPSC
Programa de Capacitagao de Usuarios
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Pacote USPSC

O Pacote USPSC, atualmente inclui a Classe USPSC, o Modelo para TCC em LaTeX
utilizando a classe USPSC e o Modelo para teses e dissertacées em LaTeX utilizando a classe
USPSC, tem por objetivo disponibilizar para as Unidades do Campus USP de S&o Carlos uma
solugdo em conformidade com a ABNT NBR 14724 (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 2011), as Diretrizes para apresentagéo de dissertagbes e teses da USP
(UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2009) e normas e padrdes estabelecidos pelas Unidades.

A equipe de desenvolvimento e manutencdo do Pacote USPSC foi estabelecida em 24
de abril de 2015 e é integralmente composta por pessoas vinculadas as Bibliotecas das
Unidades do Campus USP de S&o Carlos, incluindo a Biblioteca da Prefeitura do Campus USP
de Sao Carlos (PUSP-SC). Visa garantir a sustentabilidade deste produto, tendo autonomia
para implementar novos recursos, efetuar compatibilizagbes necessarias em decorréncia de
alteracdes de normas da ABNT e/ou normas e padrdes estabelecidos pelas comissdes de pds-
graduacado das Unidades, incluir novos programas de poés-graduacao das Unidades, dentre
outras razdes.

Equipe

Programacéao

- Marilza Aparecida Rodrigues Tognetti - marilza@sc.usp.br (PUSP-SC)
- Ana Paula Aparecida Calabrez - aninha@sc.usp.br (PUSP-SC)

Normalizagdo e Padronizacéo

- Ana Paula Aparecida Calabrez - aninha@sc.usp.br (PUSP-SC)

- Brianda de Oliveira Ordonho Sigolo - brianda@usp.br (IAU)

- Elena Luzia Palloni Gongalves - elena@sc.usp.br (EESC)

- Eliana de Cassia Aquareli Cordeiro - eliana@igsc.usp.br (IQSC)

- Flavia Helena Cassin - cassinp@sc.usp.br (EESC)

- Maria Cristina Cavarette Dziabas - mcdziaba@ifsc.usp.br (IFSC)

- Marilza Aparecida Rodrigues Tognetti - marilza@sc.usp.br (PUSP-SC)
- Regina Célia Vidal Medeiros - rcvm@icmc.usp.br (ICMC)

A primeira versdao do Pacote USPSC foi disponibilizada em julho de 2016, apds a
capacitacao das equipes de referéncia das Bibliotecas do Campus USP de Sao Carlos, que foi
ministrada pela equipe de programacéao. A versao 2.0 foi disponibilizada em abril de 2017. A
proxima versao esta em teste com previsao para disponibilizar em janeiro de 2018.

A expectativa é que a classe USPSC e os modelos propostos aprimorem a qualidade
dos trabalhos académicos produzidos pelos alunos de graduacdo e de pds-graduacao das
referidas Unidades de Ensino e Pesquisa do Campus USP de Sao Carlos, garantindo a
normalizagdo e padronizagdo estabelecidas.

Acervo

O acervo da Biblioteca da PUSP-SC esta em formagao, mas ja possui livros, periddicos
e materiais especiais, além de disponibilizar tecnologia de informagao que permite o acesso ao
seu acervo e das demais Bibliotecas da USP, 270 mil livros eletrénicos (e-books), 100 mil
periddicos em texto completo e as diversas bases de dados, tais como Web of Science, IEEE,
Computer Databases, MathSciNet, entre outras.

As colecbes de e-books e de periddicos em texto completo sdo resultantes de
assinaturas da USP, dos disponibilizados pelo Portal da CAPES e dos de acesso gratuito.

O Quadro 3 relaciona os livros e periddicos incorporados ao acervo em de maio de 2016 a 28
de novembro de 2017.
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Quadro 3 - Livros e periddicos incorporados ao acervo de maio de 2016 a novembro de 2017

Livros 238 52 510 84

Periédicos — titulos correntes 1 SIBi para toda USP 5 0

O Quadro 4 traz os dados da colegao de periddicos, sendo que em 2017 foi possivel
apenas substituir o jornal A Folha de Sao Paulo pelo O Estado de Sao Paulo. A dificuldade foi
devido a impossibilidade de dar andamento nas demais assinaturas por pendéncias na
documentacgéo exigidas dos fornecedores pela USP.

Quadro 4- Colecao de periodicos

Titulos Correntes
Titulos ndo Correntes

O Quadro 5 retrata a composicao do acervo de livros e materiais especiais, incluindo os
itens alocados das Bibliotecas da EESC e do ICMC. De maio de 2016 a 28 de novembro de
2017 foram incorporados 884 exemplares relativos a 598 novos titulos, todos da Biblioteca da
PUSP-SC.

Quadro 5 - Acervo de livros e materiais especiais

Livros PUSP-SC 1.061 2.570
Livros alocados da EESC 260 1704
Livros alocados da ICMC 86 246
Total Livros 1.407 4.520

Materiais Especiais alocados da EESC 10 43
Materiais Especiais alocados da ICMC 7 31
Total de Materiais Especiais 17 74

Programa de Preservacao e Conservacao de Materiais Bibliograficos da USP

Foram compradas 3.000 etiquetas adesivas protelivro para lombada de livros com o
custo de R$ 1.030,00, pagos com a verba do Programa de Preservacdo e Conservagao de
Materiais Bibliograficos da USP destinada a Biblioteca da PUSP-SC para 2017.

Capacitacao de usuario

O Programa de Capacitacdo de Usuarios tem por objetivo orientar os usuarios quanto
ao uso das dependéncias fisicas, o funcionamento da Biblioteca e sua politica de atendimento,
capacita-los quanto ao uso do acervo, normalizacao de trabalhos académicos, utilizacdo dos
catalogos e demais recursos informacionais disponiveis no site da Biblioteca, no site do SIBi e
na Internet.

A Biblioteca da PUSP-SC oferece visitas orientadas, assisténcia e atendimento
individualizado, palestras, treinamentos especificos e aulas em disciplinas da graduacao e da
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pds-graduacao, que podem ser agendado no Servico de Referéncia da Biblioteca ou através do
formulério de Agendamentos disponivel no site.

Realiza palestras para calouros com objetivo de demonstrar normas e procedimentos de
uso da Biblioteca e seus recursos informacionais. Sdo ministradas em aulas de disciplinas dos
cursos de graduacao dos cursos de Engenharia de Computagdo, Engenharia Aeronautica
(graduacgao e pods-graduagao), Engenharia Ambiental, Engenharia de Materiais (graduagéo e
pds-graduacao) e Licenciatura em Ciéncias (USP/UNIVESP). As ministradas para os cursos da
engenharia sdo em parceria com o Servico de Biblioteca da EESC.

Realiza palestras sobre normalizagéo de trabalhos académicos, incluindo TCCs, teses e
dissertagcbes, para alunos de graduacdo e pés-graduacao dos cursos acima relacionados e
demais cursos quando solicitados pela respectiva Unidade.

O Quadro 6 relaciona as capacitagdes de usuarios feitas de maio de 2016 a 28 de
novembro de 2017, totalizando 699 participantes.

Quadro 6 - Capacitacao de usuarios

; 1h40min 30 10/05/2016
Au[as a convite da Uso de Gerenciadores de Referéncias: Endonote
Unidade
i 1h40min 30 12/05/2016
Aul_as a convite da Uso de Gerenciadores de Referéncias: Endonote
Unidade
Capacitagao de Bibliotecarios para o uso do Pacote USPSC: 8h 12 04/08/2016
Curso/Treinamento Classe USPSC e Modelo para teses e dissertagdes em
LaTeX utilizando a classe USPSC
o Visita orientada a Biblioteca Alunos do 12 Ano do Ensino 1h 31 04/10/2016
Visia Orlentada Médio da Escola Estadual Esterina Placco
o Visita orientada & Biblioteca Alunos do 12 Ano do Ensino 1h 29 07/10/2016
Visia Orlentada Médio da Escola Estadual Esterina Placco
. . Visita orientada a Biblioteca Alunos do 12 Ano do Ensino 1h 19 10/10/2016
Visita Orientada Médio da Escola Estadual Jesuino de Arruda
. . Visita orientada a Biblioteca Alunos do 12 Ano do Ensino 1h 25 17/10/2016
Visita Orientada Médio da Escola Estadual Jesuino de Arruda
. . Visita orientada a Biblioteca Alunos do 12 Ano do Ensino 1h 30 18/10/2016
Visita Orientada Médio da Escola Estadual Esterina Placco
Visita orientada & Biblioteca Alunos do 12 Ano do Ensino 1h 32 26/10/2016

Visia Orlentada Médio da Escola Estadual Jardim dos Coqueiros

) 15 min 49 13/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
Aulas a convite da Apresentagéo das bibliotecas e recursos informacionais SIBi- 1h40min 28 13/03/2017
Unidade NET na Biblioteca PUSP-SC
B » 15 min 58 14/03/2017
Palestra Programa de Educacéo de Usuarios
. 15 min 59 14/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
. 15 min 60 14/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
- 15 min 58 15/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
15 min 36 15/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
B » 15 52 16/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios minutos
) 15 min 51 16/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
) 15 min 45 17/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
x - 15 min 36 15/03/2017
Palestra Programa de Educagéo de Usuarios
B » 15 min 42 20/03/2017
Palestra Programa de Educacéo de Usuarios
Capacitagdo em bases de dados: Web of Science, Google 1h40min 32 20/03/2017

Aulas a convite da

Unidade Académico, Scielo e Bibliotecas Digitais de Trabalhos

Académicos e de Teses e Dissertacdes
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i 1h40min 31 03/04/2017
AUI.aS a convite da Uso de Gerenciadores de Referéncias: Endonote
Unidade
i 1h40min 30 30/05/2017
Au!as a convite da Uso de Gerenciadores de Referéncias: Endonote
Unidade
i 1h40min 32 01/06/2017
Au!as a convite da Uso de Gerenciadores de Referéncias: Endonote
Unidade
Apresentagéo dos servigos e produtos oferecidos pela 1h40 40 14/09/2017
. Biblioteca do IAU (Empréstimo entre Bibliotecas (SISWEEB);
Gl:]lizzdaeconwte da Diretrizes para o Caderno de TGl; Ficha catalogréfica); -
Apresentagao e orientagdo sobre pesquisa nas Bases de
dados cientificas.
Apresentacéo das Normas da ABNT (NBR 6023: Referéncias 1h40 40 28/09/2017
Aulas a convite da Bibliograficas; NBR 14724: Trabalhos académicos; NBR
Unidade 10520: Citagdes; NBR 6028: Resumos; NBR 15287: Projeto
de pesquisa);
. Apresentagéo e explanagdo sobre como utilizar os 1h41 40 19/10/2017
Gl:]:zz:econv'te da Gerenciadores de Referéncias Bibliograficas (Mendeley;

Zotero; EndNote Web).

. . . o 30min 23 08/11/2017
Visita Orientada Visita dos alunos do CIS-USP do curso de inglés

Atividades extra rotina executadas:

42 Festa do Livro da USP e 202 Semana do Livro e da Biblioteca na USP

O Evento foi realizado de 07 a 09/11/2017 em parceria com as Bibliotecas do Campus
USP de Sao Carlos, Centro Cultural (Secao de Atividades Culturais), EDUSP e Grupo
Coordenador das Atividades de Cultura e Extensao Universitaria do campus de Séo Carlos da
Universidade de Sao Paulo (GCACEX).

Além das atividades relacionadas a organizagao e realizagdo da 42 Festa do Livro em
Sao Carlos e das atividades comuns das Bibliotecas do Campus USP de Sao Carlos na 202
Semana do Livro e da Biblioteca na USP, a Biblioteca da PUSP-SC realizou Exposi¢ao
“Imagens desse Universo pela caneta incandescente de Ciro Julio Cellurale” e a Apresentacao
do Grupo Integracao Musical, conforme explicitado no Quadro 8.

Organizacdo de exposicoes e outros eventos de cultura e extensao

O Programa IntegrArt tem por objetivos promover e difundir a arte e a cultura, através
de realizagbes de eventos na Biblioteca da PUSP-SC, mediante parcerias com os diversos
setores da PUSP-SC e das demais unidades e 6rgaos do Campus USP de Sao Carlos, visando
integrar acdes de cultura e extensdao em complementacdo as agdes de ensino e pesquisa e
estabelecer um canal aberto de interlocucdo com a sociedade.

O Quadro 7 relaciona os eventos realizados de maio de 2016 a 28 de novembro de
2017.

Quadro 7 - Eventos realizados maio de 2016 a 28 de novembro de 2017

06 de novembro a | 12 andar da Biblioteca da PUSP-SC

Exposicéo “Imagens desse Universo pela caneta incandescente de
posic J P 15 de dezembro

Ciro Julio Cellurale”

09 de novembro, | Espaco de Convivéncia da Biblioteca

Apresentagao do Grupo Integragdo Musical das 12h00 as da PUSP-SC

14h00

25 de setembro — | Espago de Convivéncia da Biblioteca
Exposicéo “Percurso — Tudo até agora” 28 de outubro da PUSP-SC

28 de junho Espaco de Convivéncia da Biblioteca
Festa Junina da PUSP-SC
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11 de maioa 16 12 andar da Biblioteca da PUSP-SC
Exposicéo “Onde esta Séo Carlos na USP? de junho

Exposicéo “A Terra vista a partir das sondas espaciais das Missdes 20 de marco a 28 | 1 andar da Biblioteca da PUSP-SC
Garatéa-USP” de abril

24 de outubro a

25 de novembro 12 andar da Biblioteca da PUSP-SC

Fotos da Exposigdo “72 Expovisual — Manga*“

24 de outubro a

25 de novembro 12 andar da Biblioteca da PUSP-SC

Exposicéo “Nanoarte: do inicio as cores”

Espago de Convivéncia da Biblioteca

22 Semana Junina 20 a 24 de junho da PUSP-SC

Participacdo em Grupos de Trabalho do SIBiUSP

Atualmente a Bibliotecaria Ana Paula Aparecida Calabrez integra os seguintes Grupos
de Trabalhos do SIBiUSP:

- Grupo de Gestdo do Vocabulario Controlado do SIBIUSP - Biénio 2017-2019.
Representante da Area de Ciéncias Exatas e Tecnologia no grupo de bibliotecas formado por
bibliotecarios indexadores do SIBIUSP, com representacdo de todas as éareas do
conhecimento;

- Grupo Trabalhos Académicos - Inicio das atividades em agosto de 2017. O grupo é

responsavel pelo desenvolvimento de Caderno de Estudos, quando da organizagao dos

TA (incluem-se aqui varias denominagdes, tais como: TCC, TCI, TGlI, TCA, TCE, RE,

RT e outros). Além do modelo de apresentagdo do Documentos o Grupo propde 0 uso

de tecnologias para facilitar a navegacao dos usuarios no texto das normas, e nao

apenas um modelo estatico disponibilizado no formato pdf.

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

Mapa do Planejamento Estratégico

Como melhoria no Sistema de Gestao da Biblioteca da PUSP-SC, foi elaborado um
mapa do planejamento estratégico visando aprimorar o monitoramento das metas
estabelecidas, incluindo o cronograma para a execu¢do de projetos/planos de agéo
explicitados em conformidade com as perspectivas estabelecidas para usuarios, alta
administragdo, funcionario e sociedade, conforme Figura 1.
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Figura 1 - Mapa do Planejamento Estratégico de 2017
1

CRONOGRAMA
mswa | acusestracio rovoosand]  socecace

Melhorias de informética
Foi reinstalada pela equipe da Se¢ao Técnica de Informatica (SCINFOR) a rede sem fio,
objetivando a melhoria de sinais e a inclusao da rede eduroam.

Melhorias de infraestrutura
Foi efetuada a limpeza e pintura do piso Praga externa e mudanga de layout do
mobiliario da Praga de Leitura, possibilitando melhoria na Area de Convivéncia da Biblioteca.

Paisagismo do Jardim Externo

A elaboragao e execucao de um Projeto de Paisagismo para o Jardim da Praga Central
da Biblioteca da PUSP-SC era uma reivindicagao antiga e foi realizado de setembro a outubro
de 2017.

A viabilizacao foi possivel gragas a sinergia da Equipe da Biblioteca, que efetuou
compra e obtencdo de algumas mudas no Horto Florestal de Sao Carlos e cuidados
permanentes; com a Divisdo Administrativa, responsaveis pela para a compra das mudas e
outros materiais; e com a Divisdo de Manutencao e Operacdo (DVMANOPER), mediante o
Projeto da Arquiteta Sonia Licia Medeiros da Silva Costardi e a execugéo do pessoal da Segéo
de Areas Verdes e Meio Ambiente (SCVERD).

Novas Aquisicoes

Este servigo foi implementado em novembro de 2016 com o objetivo de divulgar o
material bibliografico recentemente adquirido. Todas novas publicagbes indexadas e
disponiveis para pesquisa no DEDALUS - Banco de Dados Bibliograficos da USP ficam
expostas por 15 dias na Area de Exposi¢coes do primeiro andar da Biblioteca da PUSP-SC.
AplGs este periodo sdo encaminhadas para o acervo, ficando disponivel para consulta ou
empréstimo, conforme regulamento da Biblioteca.

Este material também é relacionado periodicamente no site da Biblioteca.
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Novos equipamentos e mobilidrio
A Biblioteca da PUSP-SC recebeu em 12/09/2016 do Departamento Técnico do Sistema
Integrado de Bibliotecas da USP (DT/SIBiUSP) os seguintes equipamentos:
e 1SmartTV 3D LED LCD 55"
e 1 Polycom VVX 1500

Tais equipamentos tem possibilitado a Biblioteca da PUSP-SC a realizagdo de
videoconferéncias, exposi¢goes outros eventos, bem como ampliar e melhorar a comunicagao
com 0s usuarios e equipe técnica do Sistema.

Na mesma data foi entregue o mobiliario abaixo relacionado, passou pelo processo de
transferéncia patrimonial do DT/SIBIUSP para e Biblioteca da PUSP-SC, e serdo utilizados
para mobiliar o Bloco B do prédio da referida Biblioteca:

e 5 armarios baixos
1 armario alto
5 armérios baixos
10 gaveteiros
1 mesa para recepgao

3.2 Servico de Apoio Institucional

Atribuicdes:

O Servico de Apoio Institucional (SVINST) é responsavel pelos processos de
comunicacgao interna e externa da PUSP-SC, atuando com o Jornal da USP (que atualmente
integra todas as midias da Universidade, como portais, tv, radio, revista e agéncia de noticias),
com a Assessoria de Imprensa da Reitoria e com a imprensa em geral. Também tem o objetivo
de contribuir com a divulgacao interna do Campus da USP Sao Carlos, por meio da producéo
de conteddo e manutencdo diaria de meios eletrénicos voltados a essa finalidade.
Considerando as assessorias de comunicacdo das demais Unidades locais, atua como
coordenador das atividades comuns dessa area. D4, ainda, suporte aos 6rgaos do Campus
que nao dispéem de estrutura de comunicacdo. Também da suporte na organizagdo e
realizagao de eventos institucionais, sejam eles da propria Prefeitura ou do Campus.

Equipe de trabalho:

Composto por dois funcionarios de nivel superior (jornalistas), sendo um deles chefe do
Servigo, e um funcionario basico.

Atividades rotineiramente executadas:

e Manutengao e atualizagdo diaria do Portal do Campus (http://www.saocarlos.usp.br) e
do site da Prefeitura do Campus (http://www.prefeitura.sc.usp.br);

e Atualizagédo da fanpage institucional do Campus no Facebook
(https://www.facebook.com/uspsaocarlos) e da Prefeitura do Campus
(https://www.facebook.com/prefeituradocampus);
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e Producdo do Boletim Informe Geral, distribuido a comunidade do Campus de S&o
Carlos (total de 365 edigcdes);

¢ Producao do Boletim Comunicado Interno, distribuido a comunidade da PUSP-SC (total
de 128 edicdes);

e Producdo de notas e releases de interesse da PUSP-SC, de 6rgaos que ainda nao
contam com assessoria de comunicagdo e também em situagées em que a atividade
envolva mais de trés Unidades do Campus (total de 147 releases enviados a imprensa);

e Atendimentos a imprensa, por telefone e e-mail, sendo parte deles redirecionada as
assessorias das Unidades locais;

e Cobertura de eventos da PUSP-SC, do Projeto Pequeno Cidaddo e de eventos
conjuntos, envolvendo mais de uma Unidade do Campus (texto e fotos);

e Auxilio a Assessoria da Imprensa da Reitoria no atendimento a demandas pontuais;

e Clipping impresso e on-line das noticias da Prefeitura do Campus e apoio as unidades
nesta tarefa;

e Mais de 600 atendimentos a comunidade, por meio do canal "Fale Conosco" (disponivel
no Portal do Campus e no site da PUSP-SC), sendo parte deles redirecionada as
assessorias das Unidades locais, além de contatos telefénicos ndo mensurados;

e (Colaboragao na organizagdo de campanhas e eventos institucionais (ex: 32 e 4° edigbes
da Festa do Livro e 192 e 202 edicbes da Semana do Livro e da Biblioteca; Ciéncia e
Tecnologia na Praga 2016 e 2017 - eventos integrantes da Semana Nacional de Ciéncia
e Tecnologia; Respeite a Diversidade - TUSCA; Feira USP e as Profissées 2017;
Campanha Aplicativo Campus USP entre outros);

e Portal de Eventos (www.eventos.usp.br): cadastro e manutencdo de conteudos
referentes a eventos da PUSP-SC e de érgaos do Campus;

e Participagédo diaria e ao vivo no programa da Radio USP "Giro pelo Interior - USP em
Atividade" (Sao Paulo e Ribeirao Preto), com divulgagao de noticias do Campus e

e Atividades administrativas, inerentes a este Servigo, e de suporte a gestdo da PUSP-
SC.

Atividades extra rotina executadas:

e Reformulagdo do Portal do Campus - atualizagdo de layout e conteudo - (em
andamento) e criagdo do repositério Agéncia de Noticias do Campus;

e Reformulagdo do Website da Prefeitura do Campus - atualiza¢do de layout e conteudo;
e Criagao da fanpage da PUSP-SC no Facebook;
e Producgao e organizacgao de textos institucionais sobre o Campus da USP Sao Carlos;

e Criacao de formulario on-line para o Centro Cultural sobre pesquisa de interesse e
talentos em artes e atividades culturais;

e Encontro de Gestdo de Integracdo da PUSP-SC: participacdo na organizacao,
cerimonial do evento, produgdo de materiais graficos (troféu, certificados, sinalizacdo e
painel). Criagao de pagina e organizagao da divulgacdo do Prémio Iniciativa;

e Producdo de material grafico e digital: assinatura padronizada para e-mails dos
funcionarios e gestores da Prefeitura do Campus; cartdes de Natal; elaboragdo de
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folder, cartaz e convite para evento sobre violéncia de géneros; papel timbrado para o
Projeto Pequeno Cidadao; atualizacdo de conteddo de formularios e documentos
padronizados.

e Sinalizagdo e comunicacao visual: campanha do aplicativo Campus USP, layout para
uniformes, placas e cartazes para indicagdo de fluxo de veiculos; letras caixa para o
prédio do Centro de Apoio Didatico, Guarda Universitaria e Centro Cultural, sinalizagées
interna e externas para os Blocos C e D para sede da PUSP-SC na Area 2;

e Gerenciamento da lista de e-mails de servidores da PUSP-SC para distribuicdo de
comunicados.

e Confeccao, atualizagdo e impressdo do Quadro Geral de Horario dos funcionarios da
PUSP-SC, disponibilizado em cada sec¢éao;

e Participacdo (as sextas-feiras, as 12 horas) de reunides on-line realizadas com
representantes das diferentes editorias do Jornal da USP - Superintendéncia de
Comunicacao Social (SCS) - e representantes da area de comunicagcdo de outros
campi;

e Coordenacao do Grupo Permanente de Comunicagdao do Campus, com realizagao de
reunides periddicas;

e Participacdo, como membro convidado, do Grupo Coordenador das Atividades de
Cultura e Extensao Universitaria do Campus;

e |evantamento e organizacdo de dados e informagbes, atendendo a demandas do
Gabinete do Prefeito (ex.: Planilha Numeros do Campus; acompanhamento das
publicagdes do Diario Oficial; referentes a invasdo ao Prédio da Prefeitura do Campus
etc);

e Auxilio ao Gabinete da Prefeitura do Campus na elaboracdo de documentos
administrativos (Ordens de Servicos, Oficios, Comunicados, etc) e colaboracdo em
atividades de rotina (redacgao oficial, sistemas e plataformas, etc) e

e Confeccdo de certificados e cobertura (textos e fotos) de eventos internos,
especialmente os promovidos pela Comissao Interna para Gestdo da Qualidade e
Produtividade da PUSP (CIGQP);

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

e Criacdo do Boletim Comunicado Interno e da fanpage da Prefeitura do Campus no
Facebook, que facilitaram a divulgacao de informagdes relevantes a comunidade da
PUSP-SC.

3.3 Secao Técnica de Informatica

Atribuicdes :

A Secao Técnica de Informatica (SCINFOR) é responsavel por implantar e implementar
novas tecnologias de infraestrutura organizadas em hardware, software, banco de dados e
redes de telecomunicagdes que permitam manipular, gerar e distribuir dados e informacdes aos
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nossos usuarios e manter toda infraestrutura de hardware, software e redes para que as
atividades da PUSP-SC sejam realizadas de maneira harmoniosa com 0S recursos
tecnolbgicos, assegurando o bom atendimento aos funcionarios distribuidos no Campus de
Sao Carlos (Area 1, Area 2 e CRHEA) em 28 prédios distribuidos de norte a sul (Centro
Cultural, Procuradoria Geral/IEA, Creche/Coseas, SESMT, Ambulatério Médico, Restaurante,
Servico Social, Seguranga, Setor Esportivo, Saldo de Eventos, Ginasio de Esportes,
Alojamento blocos A, B, C, D e E, Projeto Pequeno Cidadao, Administracdo, CRHEA, Galpao
de Servicos, Divisdo de Obras, Almoxarifado, Laboratério de Residuos Quimicos, Garagem,
CAT, CAD, Biblioteca e Restaurante area 2).

Equipe de trabalho:

Trés servidores nivel técnico, sendo um deles o chefe da Secéo.

Atividades desenvolvidas:

e Instalacao de rede wireless em trés anfiteatros do CAD;

e Virada completa da rede de dados na PUSP-SC com certificagdo de pontos, troca de
cabeamento, troca de rack, troca de switches e reconfiguragéo total nos equipamentos
nos seguintes locais:

o DVMANOPER;

o CAASO;

o Gabinete PUSP-SC,;

o |EA/ESTAGAO CIENCIA.

* Desmontagem total da infraestrutura de Tl que atendia ao restaurante universitario na
Area 1;

e Montagem de infraestrutura de rede estruturada, langcamento de cabos, troca de rack,
crimpagem, certificagao, instalagcao e configuragéo de switch nas dependéncias do novo
local administrativo do restaurante universitério na érea 1;

e Montagem de infraestrutura de rede estruturada, langamento de cabos, troca de rack,
crimpagem, fusdo de fibra, certificagédo, instalacdo e configuragédo de switch e Access
Point nas dependéncias dos alojamentos blocos B, C e D;

e Manutencao e organizacao do rack de Tl no IEA para atender Procuradoria Geral;

e Remanejamento e adequacao fisica das é&reas de trabalho entre funcionario na
Procuradoria Geral;

e Remanejamento e adequagdo das areas de trabalho na antiga Radio USP para
acomodar educador de linguas;

* Instalagdo e configuragdo de equipamento de videoconferéncia e fixagdo de TV nas
dependéncias da biblioteca na Area 2;

* Backup, formatagéo, instalagdo do sistema operacional Windows 7 e configuragéo de
senha padrao em todos os microcomputadores da biblioteca na Area 2;

* Mudanga logica e fisica de partes da administragdo da PUSP-SC para biblioteca na
Area 2 (ida e volta);

e Manutencdo preventiva e suporte técnico em todos os equipamentos das salas de
aulas/anfiteatros no Centro de Apoio Didatico;
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e Montagem, instalagdo e configuracdo de servidor na Nuvem USP para atender ao
sistema de iluminacao LED (concluséo do projeto);

e Instalagdo e ampliagdo do sistema de rede sem fio (WI-FI) nas dependéncias do Centro
Cultural;

e Montagem de sala informatizada para atender Segées de Manutencéo, Oficinas e Areas
Verdes;

e Projeto completo, acompanhamento de obra, ligagcado de fibra ética e configuracdo de
equipamentos para atender ao portdo de pedestres nas proximidades do SGS
(concluséao do projeto);

e Readequacgéo da sala de aula 12 que atende UNIVESP com rede sem fio, mudanca de
leiaute, rack, fibra ética e telefonia;

e Montagem de relatérios financeiros com dados extraidos do sistema Mercurio para
atender Tribunal de Contas;

e Especificacdo de cameras, acompanhamento de instalagéo, substituicdo de servidor de
monitoramento no sistema de CFTV nas dependéncias do restaurante universitario na
area 1 (conclusao do projeto);

e Montagem e configuracdo de servidor de aplicagbes no CeTI-SC para atender ao
sistema de administragéo de acesso e banco de dados replicado nas dependéncias da
PUSP-SC.

e Suporte técnico e operacional a varios eventos pelo Campus, entre eles o recebimento
de calouros, competicdo internacional de robética, formatura do Projeto Pequeno
Cidadao, feira de profissdes e eventos de cultura e extensao;

e Montagem de infraestrutura e substituicdo de camera analégica por camera IP na
portaria da SCESPORT e na portaria B;

e Desmontagem do sistema de administracdo de acesso na portaria de saida na &rea 2
para adequacao de vias;

e Virada de rota entre PUSP-SC/IQSC para novo roteador na Mecanica;
e Conserto de telas retrateis em salas de aulas no CAD;

e Colocacdo de tomadas e ponto de rede dentro das catracas nos restaurantes
universitarios;

e Troca de nobreak no sistema de monitoramento do restaurante universitario 2 e da
biblioteca central na Area 2;

e (Colocacao do Columba no DNS da USP;
e Ajustes na catraca do restaurante universitario na area 2 — problemas no DR;
e Reestruturagao rede de telefonia primeiro andar PUSP-SC;

e Reformas gerais no mirante da Guarda Universitaria para retirada do rack interno de
fibra 6tica para instalacao de rack externo tipo armario;

e Troca de todo cabeamento que atende ao sistema de administragdo de acesso na
Portaria A;

e Manutencado em cancelas e controladoras na portaria E apéds incidente de raio;

e Acompanhamento de estagiario para modificacbes e ajustes nas funcionalidades do
sistema ARGUS que atendera as demandas de ordens de servigos na PUSP-SC;
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e Mudanga logica com configuragédo de VLAN nas redes do SESMT, UBAS, PG, Creche,
Centro Cultural e Restaurantes.

Atividades rotineiramente executadas:

e Gerenciamento de servidores: autenticagdo, DNS, backup, FTP, NAT, DHCP reservado,
antivirus e Firewall, incluindo analise de logs e eventos, criagdo de scripts e regras de
protegao;

e Gerenciar toda infraestrutura de redes para apoiar as atividades da PUSP-SC pelas
demandas de voz, video e dados com seguranca e qualidade de servico;

¢ Desenvolvimento de redes locais: projeto, execug¢do, conectorizacdo em cobre e fibra,
manutencéao, avaliacdo e testes de hardware e software;

e Configuragao dos equipamentos nas redes locais: roteadores, switches, Access Points;

e Desenvolvimento e manutencao de sistemas administrativos e estatisticos (ordens de
servico, galpdo restaurante, sistema de selo, sistema de compras, sistema de
tesouraria, sistema ambulatorial, mensageria), utilizando linguagem de programacao
Microsoft C# e PHP;

e Manutengao técnica preventiva e corretiva em equipamentos de microinformatica e
unidades auxiliares de energia, bem como dos equipamentos e instrumentos utilizados;

e Manutengao em projetores e telas retrateis;
e Montagem de aparelhos, circuitos e componentes eletrénicos;
¢ Reparos em sistemas eletrénicos e conjuntos mecanicos de equipamentos;

e Suporte ao usuario: programas e aplicativos basicos e especificos, tais como: AutoCad,
Volare, Corel Draw, Sigo, Pacote Microsoft Office, Microsoft Project, Network Client,
Identifier for Windows, Geovision, Guardius, DERP, W-ACCESS, entre outros;

e Apoio técnico para realizagdo de videos conferencias e eventos com a montagem de
ambientes e apresentacdes;

e apoio técnico ao Projeto Pequeno Cidadado, Procuradoria Geral, Creche/COSEAS,
SESMT e Unidade Basica de Saude do Campus com o desenvolvimento e manutencgao
de software, manutencao de hardware, rede e suporte;

e Controle patrimonial de todo parque tecnolégico da Unidade e de suas respectivas
licencas;

» Elaboragéo e execugéo de projetos especificos para area de seguranga, onde destaca-
se o CFTV a nivel de Campus (Area 1 completa), software de controle de acesso,
gravagao digital de comunicagao e unidades de monitoramento de longa distancia;

e Elaboracdo e execugcdo de projetos especificos para controle de acesso aos
restaurantes universitarios;

e Elaboracao e execucao de projetos especificos para controle de acesso aos Campi;

e Elaboracdo e execucdo de projetos especificos para controle de acesso ao Setor
Esportivo;

e Planejamento para aquisi¢cao e substituicdo de equipamentos;
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e Elaboracdo de memoriais técnicos para aquisicdo de equipamentos seja por compra
direta ou pregoes;

e Acompanhamento de projetos terceirizados para area de informatica;

e Instalacdo e configuragédo de hardware e software especificos: cartdo de ponto, controle
de acesso via catracas on line, painel digital, CAD, Volare, gateway ip para sistemas de
monitoramento, gravadores digitais de imagem, centrais de alarme, gerenciadores de
comunicagao para radios HT, sistema de gerenciamento de bastdes de vigilancia, entre
outros;

e Treinamento de usuarios e suporte para utilizagdo de hardware e software especifico;

3.4 Secao de Laboratorio de Residuos Quimicos

Atribuicdes:

O Laboratério de Residuos Quimicos (LRQ) tem a funcdo de gerenciar os residuos
quimicos gerados no Campus da USP Sao Carlos para que estes ndao agridam o meio
ambiente, e quando possivel, recupera-los para serem reutilizados pelos laboratérios ou
tratados para serem descartados adequadamente.

Equipe de trabalho:

A secao conta com 1 funcionéria de nivel superior, sendo a chefe da Segao, 1 técnica
de laboratério e uma auxiliar administrativa.

Atividades desenvolvidas:

O LRQ atende uma média de 200 laboratérios do Campus da USP de Sao Carlos. O
LRQ possui licenga de instalagdo e operacdao emitida pela CETESB, com validade até
15/12/2021, um CADRI com a empresa Essencis Solugdes Ambientais S/A, com validade até
07/05/2018, um CADRI com a empresa SANIPLAN Engenharia e Servicos Ambientais Ltda,
com validade até 26/03/2017, e licenca de funcionamento da Policia Federal para produtos
quimicos com vencimento em 13/04/2018.

O LRQ conta com trés funcionarios, Maria Cecilia H.T. Cavalheiro, Quimica responsavel
pelo LRQ desde novembro de 2011, Caroline Franceschini Mion, técnica Quimica do LRQ
desde outubro de 2011, Ruth Milaneto, secretaria do LRQ desde outubro de 2013 e desligada
no PIDV em margco de 2017 e Sénia Maria Zorzenon, auxiliar administrativa do LRQ desde
marco de 2017, além de 2 estagiarios que contribuem para tornar possivel 0 manejo de uma
extensa gama de residuos.

O LRQ contribui também fazendo varias palestras pelo campus a respeito dos
procedimentos para manuseio, acondicionamento, rotulagem e armazenamento correto dos
residuos quimicos. Foi ministrada também uma palestra em 26/10/2017 sobre o USP Recicla
para o pessoal terceirizado da limpeza. O LRQ também foi convidado o participar do | Simpésio
de Biosseguranca do CCS, na UFRJ em 22/11/2017, para apresentar o funcionamento de seu
laboratério, que é pioneiro e reconhecido no tratamento e reciclagem de residuos quimicos

No segundo semestre de 2017, foram encaminhados 4.000 kg de residuos quimicos
diversos para serem incinerados na empresa Zulmira Ambiental.

As quantidades de residuos quimicos recebidos no periodo de janeiro a dezembro de
2017 estao apresentadas nas tabelas a seguir.



,'
PuUsP-sC

Tabela 1: Residuos quimicos - margo de 2017
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Unidade/Empresa Volume/massa Valor Total
IQSC 842 L +1.147,5 kg R$ 20.010,00
IFSC 129,15 L + 249,5 kg R$ 4.339,20
EESC 25 L + 30 kg R$ 570,00
SESA FSA Araraquara 100 L R$ 1.200,00
TOTAL GERAL 1.096,15 L + 1.427 kg R$ 26.119,20
Tabela 2: Residuos quimicos - maio de 2017
Unidade/Empresa Volume/massa Valor Total
IQSC 684,6 L + 8,5 kg R$ 5.472,00
EESC 370 L + 1,5 kg R$ 2.689,00
SESA FSA Araraquara 97,48 L + 32,4 kg R$ 1.158,00
TOTAL GERAL 1.152,08 L + 42,4 kg R$ 9.319,00
Tabela 3: Residuos quimicos — julho 2017
Unidade/Empresa Volume/massa Valor Total
IQSC 733,5L + 64 kg R$ 6.416,00
IFSC 50,5 L + 26,7 kg R$ 786,00
EESC 24,75 L R$ 159,00
SESA FSA Araraquara 135L R$ 1.620,00
TOTAL GERAL 943,75 L + 90,7 kg R$ 8.981,00
Tabela 4: Residuos quimicos — setembro 2017
Unidade/Empresa Volume/massa Valor Total
IQSC 562,35 L + 25,1 kg R$ 6.635,40
IFSC 260,5L + 4 kg R$ 1.815,00
EESC 229,3L +117,5 R$ 2.964,00
SESA FSA Araraquara 60 L R$ 720,00
TOTAL GERAL 1.112,15L + 146,6 kg R$ 12.134,40
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Tabela 5: Residuos quimicos — dezembro 2017

Unidade/Empresa Volume/massa Valor Total

IQSC 1250 L + 68 kg R$ 12.042,00
IFSC 234 L + 24 kg R$ 2.682,00
EESC 301,6 L + 10,2 kg R$ 2.277,60
SESA FSA Araraquara 150 L R$ 1.800,00
TOTAL GERAL 1.935,6 L + 102,2 kg R$ 16.801,60

Tabela 6: Total geral de residuos quimicos recebidos no ano de 2017

Volume/massa Valor Recebido
TOTAL GERAL 6.239,73 L + 1.808,9 kg R$ 73.355,20

Foram encaminhados também 343 kg de pilhas a empresa GM&Clog e 6743 lampadas
fluorescentes a empresa Mega Reciclagem, recolhidas pelas unidades do Campus para serem
encaminhadas para descarte correto.

3.5 Comissao Interna para Gestao da Qualidade e Produtividade

Missao e objetivos:

Criada pela Portaria PUSP-SC N. 35, de 11 de outubro de 2016, tem por objetivo
assessorar a Direcao da Unidade em ag¢des de melhoria na gestdo da PUSP; tem por missao
promover a melhoria continua das atividades internas da Prefeitura, visando a exceléncia dos
servicos prestados, o bem-estar dos funcionarios, a transparéncia da gestdo e a
responsabilidade com a sociedade.

Também é objetivo da CIGQP atuar na proposigéo e articulagao de projetos e agdes de
inclusao social na Area Il do Campus USP Sao Carlos. Sendo formuladas parcerias com os
espacos publicos, empresas privadas e com o terceiro setor, no intuito de que tais agdes e
projetos atuem na melhoria da qualidade de vida da popula¢cao, bem como no desenvolvimento
local e comunitario.

A Comisséao Interna para Gestdo da Qualidade e Produtividade (CIGPQ) da Prefeitura
do Campus da USP de Sao Carlos teve sua primeira reuniao datada em 22/11/2016, com a
presenca do Prefeito do Campus, Prof. Dr. Edmundo Escrivao Filho, com o objetivo de instalar
a Comissao e apresentar sua missao e suas atribuicdes.

Atribuicdes:

Sao atribuicdes da Comisséao Interna para Gestao da Qualidade e Produtividade:

e Manter atualizado o seu Regimento Interno;
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Promover a melhoria continuadas atividades internas da PUSP-SC orientada pela meta
da exceléncia na prestacdo de servigos;

Promover o bem-estar dos servidores da Unidade orientado pela filosofia da Qualidade
de Vida no Trabalho;

Promover a gestdo transparente e participativa orientada pelo amplo acesso as
informagdes e do envolvimento de todos os servidores em suas areas de atuacao;

Promover a prestagado de contas a sociedade orientada pelos principios constitucionais
da gestao publica;

Promover o desenvolvimento e o treinamento dos servidores adequados as
necessidades da Unidade, ficando responsavel pela politica e agdes de capacitagao na
PUSP-SC;

Estabelecer procedimentos para acompanhamento das agdes propostas pela CIGQP;

Participar de toda e qualquer atividade pertinente a sua missdo no ambito da Unidade
ou em sua representacgao;

Manter atualizados os dados pertinentes as atividades desenvolvidas pela CIGQP,
mediante relatérios anuais encaminhados a Dire¢cao da PUSP-SC;

Divulgar, através de informativos, pelos meios disponiveis e de amplo acesso, as
atividades da CIGQP da PUSP-SC.

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

2016 (a partir de Outubro):

CURSOS OFERTADOS PELA CIGQP EM 2016

DATA DE QUANTIDADE
NOME DO CURSO PALESTRANTE "
REALIZACAO ATENDIDA
Boas Praticas na Manipulagdo de Alimentos -
Maddulo I: Conceitos Basicos, Processos de Aparecida Alves Trindade | De 05 a 06/09/2016 27
Higienizagdo, Trabalho e, Equipe e Desperdicios
Recepgdo e Atendimento Telefénico Celso Dorisso Filho De 12 a 15/12/2016 23
PALESTRAS OFERTADAS PELA CIGQP EM 2016
DATA
QUANTIDADE
NOME DA PALESTRA PALESTRANTE DE
~ ATENDIDA
REALIZACAO
Trabalho, Valores e Desenvolvimento humano Prof. Mauro M. Nakamura | 30/11/2016 44
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2017 (até Novembro):
| CURSOS OFERTADOS PELA CIGQP EM 2017
DATA UANTIDADE
NOME DO CURSO PALESTRANTE DE Q
~ ATENDIDA
REALIZACAO
1 |Linux Security SysAdmin in Cloud 4Linux Open Software Specialists De 15a 19/05/2017 2
2 |Negociagdes nas Organizagdes Publicas Secretaria de Planejamento e Gestdo de Sdo Paulo 29 e 30/06/2017 1
3 |Brigada de Incéndio e Primeiros Socorros - NR-23  |DVSO/ SESMT/ USP 26/07/2017 18
4 |Atendimento ao Cidaddo Secretaria de Planejamento e Gestdo de Sdo Paulo De 02 a 23/08/2017 4
5 |Reciclagem da NR-35 Bertassini & Bertassini Assessoria em Seguranca do Trabalho LTDA- ME 13 e 15/09/2017 36
6 |Reciclagem da NR-10 Bertassini & Bertassini Assessoria em Seguranca do Trabalho LTDA- ME 25 e 26/09/2017 36
7 |Linux Security Servers in Cloud 4Linux Open Software Specialists De 16 a 20/10/2017 2
Métodos Consensuais de Administragdo de De 26/09
8 |Conflitos: Introdugdo a Mediagdo e aJustica Servigo de Cultura e Extensdo Universitaria da FFLCH-USP 286/11/2016; 4
Restaurativa
Curso de Capacitagdo e Aperfeigoamento de A distancia (com
9 |Conciliadores e Mediadores Judiciais e Jus Postulandi Instituto de Estudos e Pesquisas LTDA - EPP validade de um 2
Extrajudiciais ano)
PALESTRAS OFERTADAS PELA CIGQP EM 2017
DATA QUANTIDADE
NOME DA PALESTRA PALESTRANTE DE ATENDIDA
REALIZACAO
1 |Qual o norte (sentido) da sua vida (pessoal e Profissional)? |Prof. Carlos Goldenberg 30/03/2017 15
2 |N6s somos um grupo ou uma equipe? Prof. Edmundo Escrigdo Filho 22/262/42/%177/;015' 203
3 |Integragdo Familia e Instituicdo USP Lucia Lopes (Psicdloga) 29 e 30/06/2017 148
4 |0 Papel do Gestor Publico da USP Paulo Ernesto Celestini 09/08/2017 42
5 |Gerenciamento de Residuos na USP Profa. Maria Cecilia Henrique Tavares Cavalheiro 05/09/2017 17
6 |Viverno Transito: Uma questdo de escolha? Bruno Beraldo Politano de Almeida 22/11e 44
23/11/2017
Eventos

e Encontro de Gestao & Integracdo da PUSP-SC — realizado em 09/12/2016.

e Festival de Pipas na Area 2 do Campus USP Sao Carlos realizado no dia 20 de agosto
de 2017, sob coordenagdo de Emanuela Pap da Silva, membro da CIGQP, visando
promover a integragdo e a incluséo social entre a comunidade local e a universidade.

e Criacdo do Grupo de Trabalho para organizagdo geral do Encontro de Gestdo &
Integracdo da PUSP 2017, criado pela Portaria PUSP N. 36 de 02/10/2017 e tem a
seguinte composigao: Newton Santinoni (GP) na qualidade de Presidente da Comissao,
Helen Regina Nunes Alves (GP), José Antonio Berro (DVADM), Suzana Xavier Ribeiro
(SVINST), Airton Manoel Romero Costa (SCCAMP2), Eduardo Alberto Balestrero
(RUSP/ SECSEG), David Wilker Rozatte (SCINFOR), Eduardo Rodrigues Alver Malerba
(DVEF), Reinaldo Marcelo Ferreira (SCCULT) e Marli Aparecida Bento de Souza
(SCREST).

Prémios
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Comissdes Assessoras da CIGQP

e Comissao de Treinamento & Desenvolvimento — criada pela Portaria PUSP-SC N 44 de
06/11/2017 com o objetivo de contribuir para o desenvolvimento integral de seus
servidores técnicos e administrativos, observando o interesse institucional. Foram
designados, para compor a referida Comisséo, os servidores técnicos e administrativos:
Ives Luiz Gallo (SVMATER), na condicao de presidente; Beatriz de Céassia Boriollo
(SVCREC), Camila Giérgia Venancio (SCCOMP), Carlos Esten (SCSERV), Sandro
Garcia Pereira (SCTRANS), e Thiago Catoia (SVMANUT).

A Comissao Interna para Gestdo da Qualidade e Produtividade da PUSP ofereceu, em
2016 (de outubro a dezembro), cursos para 50 servidores e palestras para 44 servidores; no
ano de 2017 (até novembro), ofereceu cursos para 105 servidores e palestras para 469
servidores.

4. DIVISAO ADMINISTRATIVA

Missao

e Exceléncia no desenvolvimento e execucao de atividades administrativas e financeiras
em harmonia com as demais Divisdes da PUSP-SC e com os érgaos centrais da USP.

e Zelar pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia no @mbito da PUSP-SC

Viséao
e Ser reconhecida como Divisao prestadora de servigos e assessoria eficazmente correta
de forma a tornar-se referéncia na esfera administrativa da Universidade

Valores
e Respeito aos servidores e as suas diversidades.

e Forte aplicagdo dos conceitos éticos, morais, de transparéncia e honestidade, nas
tratativas profissionais e pessoais.

e Busca constante da exceléncia nas atividades desenvolvidas.
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Estrutura organizacional

Principais atribuicoes:

e Assessoria administrativa e financeira ao gabinete do Prefeito do Campus.

e Suporte administrativo e financeiro as segdes e escritdrios regionais de unidades da
capital sediadas neste Campus, tais como UBAS, SESMT, IEA, PG e EDUSP.

e Controle dos recursos financeiros, com definicdo do enquadramento das despesas
dentro dos diversos grupos orcamentarios da PUSP-SC.

e Supervisao da movimentagao de materiais no Almoxarifado

e Supervisdo da movimentacao patrimonial

e Interacdo com as unidades deste Campus e de outros.

e (Contatos com os érgaos centrais da RUSP.

e Atendimento as solicitagdes dos 6rgaos centrais da RUSP.

e Atendimento ao TCE (tanto nas visitas anuais como nas solicitagcdes posteriores).

e Analise prévia e autorizacado dos editais de licitacao.

e Analise prévia e autorizagdo das compras e contratagdes por dispensa de licitagcao.
e Definigdo da modalidade de aquisicdo e/ou contratacao;

e Andlise da conveniéncia das execugoes das despesas;

e Gestao administrativa e financeira de contratos terceirizados (limpeza, jardinagem, RU,
etc).
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4.1 Secao de Compras

Atribuicdes:

A Secao de Compras é responsavel por suprir as demandas de compras de materiais e
servigos da Prefeitura do Campus USP de Sao Carlos na modalidade dispensa de
licitacao, a vista ou a prazo, com eficiéncia e qualidade buscando fornecedores com o
menor preco e que atendem as normas e necessidades desta Universidade.

Sao atendidas todas as sec¢des que compdem as divisdbes desta PUSP-SC além
daquelas ligadas a outros 6rgaos da Universidade e alocadas no campus de Séao
Carlos, nas suas mais diversas necessidades.

Equipe de trabalho:

Camila Giérgia Venancio — Chefe da Seg¢éao
Carolina Coda Machado

Leonardo Prenholato

Olivio Daniel Ferrari

Atividades rotineiramente executadas:

Assessoria a todas as Secdes da Prefeitura do Campus na busca de materiais e bens
no Sistema Mercurio;

Assessoria e esclarecimentos aos requisitantes sobre a melhor forma de fazer a
requisicao de compra no Sistema Mercurio;

Solicitacao e orientacdo para requisicdes de compras no Sistema para manutengédo de
equipamentos ou servigos diversos;

Assessoria e treinamento aos requisitantes para cadastro de novos bens de materiais e
servicos nao disponiveis na Bolsa Eletronica de Compras (BEC);

Contato direto com todos os requisitantes para um maior entendimento do produto ou
servigo a ser adquirido visando minimizar problemas apés a compra;

Atendimento aos fornecedores com informacées sobre produtos e servigos,
documentagao necessaria e procedimentos para se tornar nosso fornecedor;

Cadastro dos fornecedores no Sistema Mercurio;

Desenvolvimento de novos fornecedores que possam atender as necessidades desta
Universidade.

Busca de conhecimento por meio de internet, catadlogos ou outros meios sobre produtos
e servigcos visando atender de forma mais eficiente, econémica e rapida as solicitagdes;

Alteragdes de cadastro de fornecedores no Sistema Mercurio;
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e Montagem de processos de compra de Registro de Precos da Creche, do Restaurante
Universitario e de materiais para estoque;

e Assessoria, corre¢cdo e montagem de processos de contratagdo de servicos com teor
técnico e especificidade da Secao de Transportes, Secdo de Atividades Culturais,
Projeto Contribuinte da Cultura, Se¢éo Técnica de Praticas Esportivas entre outros;

e Contratacdo de servicos relacionados as areas uteis do Campus USP Sao Carlos
solicitados pelas Unidades de Ensino e Pesquisa;

e Contratacao de empresas para execugao de servicos de manutengcdo em maquinas e
equipamentos patrimoniados, desde os orgcamentos até a finalizagao dos servigos;

e (Contato direto com o Almoxarifado visando minimizar problemas no recebimento dos
produtos adquiridos;

e Contato com os fornecedores em caso de problemas com os produtos adquiridos e
solicitamos a troca quando necessario;

e Realizagao de assinaturas de periodicos, revistas e jornais;

e Realizagdo de compras por adiantamento e auxiliamos no recebimento das mercadorias
e envio da documentagcdo correta para a Secao de Tesouraria, além do controle e
administracdo dos saldos;

e Auxilio a Secao de Contabilidade no contato com os fornecedores apds a compra para
dar agilidade nos procedimentos de empenho quando necessario;

e Interagdo com as Sec¢des da Divisdo Administrativa com o intuito de agilizar e melhorar
o trabalho de toda a equipe.

Quantitativos:
As atividades desenvolvidas pela Secdao de Compras no periodo de maio/2016 a
novembro/2017 serdo relacionadas na tabela e grafico abaixo:

Quantidade
Atividade
Compras efetuadas pela modalidade de Dispensa “ Compra Direta” 615
Compras efetuadas pela modalidade de Dispensa “Engenharia” 2
Compras efetuadas por Adiantamento 281
Total de compras efetuadas 898
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4.2 Servigco de Material

Atribuicdes:

O Servico de Material (SVMATER) tem como atribuicdo, em resumo, a realizagdo de
licitacbes para fornecimento de produtos e servigos as secdes da Prefeitura do Campus USP
de Séao Carlos (PUSP-SC), bem como o acompanhamento e manutencdo de todos os
procedimentos decorrentes destas licitagdes, como contratos, atas de registro de pregos e
controles administrativos. Tendo em vista a abrangéncia das aquisigcbes efetuadas, o
SVMATER atende a todas as Sec¢bes da PUSP-SC e demais Unidades do Campus.

Equipe de trabalho:

Evandro Martins (Supervisor);
Ives Luiz Gallo;

Daniel Aurélio Durigan;
Camila Costa (apoio).

Atividades rotineiramente executadas:

e Preparacao, conducéo e finalizacao de licitacoes (cotacao prévia, elaboracao de editais,
divulgacao legal, conducgao do certame, analise de recursos, langamentos nos Sistemas
Mercurio/BEC/Pregao-SP/Siafisico, envio de dados ao Tribunal de Contas do Estado de
Sao Paulo [TCESP], etc.)

e Emisséo de contratos e elaboracdo de aditamentos (com os respectivos langcamentos
no Sistema Mercurio e envio de dados ao TCESP), andlise de pedidos de reequilibrio
econdmico financeiro e divulgagdes dos atos na Imprensa Oficial;

e Emissdo e controle dos Contratos Centralizados de Terceirizagdo, como limpeza
predial, vigilancia, portaria, etc (planilhamento de areas, postos e servigos
compreendidos nos Contratos; elaboragéo de aditamentos solicitados pelas Unidades
participantes nos Contratos; preparacédo e envio de planilhas de medi¢cdes para as
Unidades; orientagdo e solugdo de problemas relacionados a parte administrativa do
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Contrato; envio mensal das medicbes ao Sistema de Contratos de Servicos
Terceirizados da Corregedoria do Estado de Sao Paulo, etc.)

e Montagem de compras de Atas de Registro de Pregcos (emissdo das compras, das
certiddes fiscais e envio dos processos para empenhamento).

Quantitativos:
Relacionamos abaixo alguns quantitativos das atividades desempenhadas pelo SVMATER:
e LicitagcGes preparadas:
- 3 Concorréncias;
- 4 Convites;
- 73 Prego0es;
- 2 Tomadas de Precos.
e Demais procedimentos realizados:
- 16 Contratos emitidos;
- 24 Aditamentos contratuais;
- 37 Atas de Registro de Pregos;
- 131 Compras de Atas de Registro de Precos.

e Montantes contratados por meio das licitagOes realizadas:
- Pregbes = R$ 7.193.558,81
- Concorréncias = R$ 659.314,77
- Tomadas de Precos = R$ 135.100,00
- Convite de Precos = R$ 63.280,90.
Total Homologado = R$ 8.051.254,48.

Representacoes graficas dos quantitativos de licitacoes e valores homologados:
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4.3 Secao de Contabilidade

Atribuicdes:

A Secédo de Contabilidade (SCCONT) é responsavel por coordenar, fiscalizar, dar
suporte e auditar todos os processos financeiros desta PUSP-SC, bem como dar suporte ao
planejamento, acompanhamento e avaliagdo da execucao orcamentaria e controles de todos
os pagamentos efetuados por esta PUSP-SC.

Equipe de trabalho:

Carlos Augusto Gomide — Chefe da Sec¢éo;
Osvaldo Vigario

Aletéia Cristina Pedroso Miguel Pascual
Tatiana Pepe Faria

Atividades rotineiramente executadas:

e Conferéncia dos documentos relativos as despesas com aquisi¢coes, adiantamentos,
auxilios e pagamentos desta PUSP/SC, com observancia da legislagdo em vigor;

e Processamento orgamentario das despesas, compreendendo reserva de recursos,
empenhamentos das despesas e controles Orcamentarios desta PUSP/SC;

e Elaboracdo das liquidacbes de despesas referentes as aquisi¢cdes realizadas por estas
PUSP/SC, tais como: Compras, Obras, Servigos, etc;

e Empenhamento e elaboracdo da liquidacdo de despesa referente ao pagamento dos
Alunos bolsistas (Bolsa Moradia e Transporte);

e Conferéncia, Empenhamento e Controle de Pagamentos de Pregdes, Convites,
Concorréncias, Tomadas de Precos e demais tipos de licitagdes, incluindo contratos de
obras, de terceirizados, aquisi¢des do Restaurante, entre outros;

e Conferéncia e Prestacao de Contas dos Adiantamentos desta PUSP/SC;
e Conferir e analisar os langamentos no Sistema Patrimonial;

e Acompanhar os saldos das contas PUSP/SC (Patrimoniais, Financeiras, Orgamentarias,
etc);

e Dar apoio e assisténcia, sempre que necessario, as demais secdes, em relagdo as
questdes contabeis e financeiras;

e Elaborar e conferir os balancetes mensais;
e Elaborar e conferir o Balango Anual desta PUSP/SC;

e Realizar inventario anual de conferéncia dos estoques do Almox e do Restaurante desta
PUSP/SC;

e Responsavel por elaborar, junto a Tesouraria Central, os pagamentos de agua e
energia elétrica desta PUSP/SC;

e Responsavel por elaborar e controlar, junto a Tesouraria Central os pagamentos de ISS
e outros impostos e encargos;
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Responsavel pela emissao das guias de GFIP e DIRF;

Conferéncia e empenhamento dos processos de compras diretas, bem como suas
liquidagbes de pagamentos;

Empenhar e acompanhar as Diarias de funcionarios desta PUSP/SC;
Responsavel pelos pagamentos das Multas de Transito dos veiculos desta PUSP/SC;

Responsavel pela liberagdo de verbas, quando realizadas viagens por Regime de
Quilometragem;

Abertura e conferéncias dos Empenhos Adiantamentos;

Responsavel pela Prestacdo de Contas de verbas COP e também de verbas de
Projetos;

Responsavel pelo acompanhamento dos reembolsos das outras Unidades para esta
PUSP/SC;

Responsavel pelos Reembolsos realizados as outras Unidades, quando necessario;

Responsavel por acompanhar documentacdes trabalhistas dos contratos de obras e
servigos terceirizados no ambito desta PUSP/SC;

Fiscalizar e acompanhar os processos de concessao de uso de areas relacionadas a

esta PUSP/SC;

Responsavel pela conferéncia, acompanhamento e devolugao de Caugdes;

Atender, quando solicitados, os apontamentos e relatérios do TCE (Tribunal de Contas

do Estado);

Conciliagdo bancarias das contas adiantamentos e das contas desta PUSP/SC;

Acompanhar as atualizacbes das legislacbes relacionadas a esta Secao, como

Tributaria, Contabil, Trabalhista, etc;

Conferéncia e langamentos dos Arquivos XML das Notas Fiscais Eletronicas.

TOTAL DE VALORES EMPENHADOS NO PERIODO

Descricao 2016 2017

1 | Diarias 22.000,00 20.000,00
2 | Bolsas Moradia e Transporte 1.903.400,00 2.095.400,00
3 | Material de Consumo 1.421.926,48 1.201.152,04
4 | Premiacdes culturais, artisticas, esportivas, etc 3.809,00 500,00
5 | Despesas com Locomocéo 309.542,24 389.591,19
6 | Consultorias 6.200,00 5.200,00
7 | Servicos de Terceiros Pessoa Fisica 3.552,00 1.716,00
8 | Servicos de Limpeza, Vigilancia e Jardinagem 3.692.083,52 3.212.791,21
9 | Servicos de Terceiros Pessoa Juridica 8.821.080,63 13.351.090,30
10 | Despesas do Exercicio Anterior 1.641,92 111.778,59
11 | Indenizacoes e Restituicbes 11.237,23 0,00
12 | Obras e Instalagoes 42.242,02 659.314,77
13 | Material Permanente 68.634,11 32.160,38

Valor Total de Empenhos | 16.307.349,15 21.080.694,48
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Atividades extra rotina executadas:
e Controle financeiro do Projeto Pequeno Cidadao.

4.4 Secao de Almoxarifado e Patriménio

Atribuicdes:
A Secao de Almoxarifado e Patrimbnio (SCALMOX) é responsavel pelo recebimento,
conferéncia, registro e guarda de bens patrimoniais e de consumo adquiridos.

A SCALMOX é responsavel pela guarda e controle de aproximadamente 2.000 itens de
consumo e pelo registro e controle de aproximadamente 8.500 bens patrimoniados.

Equipe de trabalho:

Ivaldo José Zambon — Chefe da Sec¢éo;
Jorge Luiz Gatto

José Roberto Wellichan

Flavio Aparecido dos Santos

Claudinil Vinil Denil Tassi

Jair Donizete Mariano da Costa

Atividades rotineiramente executadas:

Armazenamento, conservagdo, reposicao, recebimento, conferéncia, guarda e
distribuicao dos seguintes materiais:

e Escritdrio, elétricos, hidraulicos, limpeza, produtos quimicos, materiais hospitalares,
colchdes, beliches, guarda-roupas e escrivaninhas.
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e Conferéncia e recebimento da documentacdo e do material seja de consumo ou
permanente;

e Execucao do esbogo da liquidagdo de despesa no Sistema Mercurio;

e Elaboracdo de oficios, informagdes, memorandos, relatérios e correspondéncias em
geral relacionadas ao Almoxarifado e Patriménio;

e Balango anual do almoxarifado;

* Inclusdo e manutengdo dos materiais em estoque do Almoxarifado do Restaurante
Universitario Area 2 no Sistema Mercurio Recad o qual é controlado paralelamente;

e Entrega de produtos a requisitantes das diversas se¢des da PUSP-SC, bem como das
representagdes de unidades sediadas no Campus de Sao Carlos, mediante solicitagao
via Sistema Mercurio WEB,;

e Incorporacdo de bens patrimoniados, seja compra Sispa (empenho ordinario),
passagem (transferéncia), doacao ou fabricacao prépria;

e Encaminhamento do bem patrimoniados ao seu destino, ap6s a incorporagao;

e Baixa de bens patrimoniados, seja por obsolescéncia, inserviveis, Reciclatesc, furto,
extravio, etc.;

e Encaminhamento dos bens baixados inserviveis, obsoletos e informatica para a o
programa Reciclatesc para o devido descarte;

e Passagem de bens patrimoniados (transferéncia para outras Unidades);

e Atualizacao do banco do de dados do patriménio, seja pela Web ou Recad;
e Etiquetagem dos bens patrimoniais;

e Emissao de etiquetas para o CDCC;

e Envio de bens patrimoniados para manutencao;

e Emissao de relatérios solicitados pelos usuarios;

e Emissao da movimentacdo mensal do patriménio para a Contabilidade e Financas e
anual para o Tribunal de Contas do Estado;

e Realizagcao de inventario fisico.

No periodo de 01/05/2016 a 21/11//2017 recebemos, conferimos e demos entrada nos
estoques, no valor total de R$ 2.246.691,50 e baixas/saidas no valor total de R$ 1.580.678,27
em materiais de consumo. E R$ 1.431.838,12 em crédito/débito dos bens permanentes.

Atividades extra rotina do Patrimonio:

e RUSP implanta um novo subsistema de locais institucionais cujo objetivo é a localizagéo
dos bens patrimoniais da Universidade:

Na versado anterior: havia um endereco para todos os locais (aproximadamente 350
locais).

Na versao atual: foi gerado para cada prédio um endere¢o com seus respectivos locais,
permitindo assim uma melhor identificacdo do local e busca mais rapida, bem como melhoria
na apresentacao das telas do Sistema Mercurio WEB.
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Realizacdo do Inventario de todos os bens da PUSP-SC e atualizagdo da localizacao,
inclusive dos alojamentos (em andamento);

e Identificagcdo (etiguetagem) de bens nos locais de varios responsaveis, como CAT,
DVADM, etc.; locais que existem bens cujas etiquetas ficam expostas a umidade, calor,
etc.. (ex: Restaurante); e locais com muitos bens (ex: refeitério).

e Criacdao de mapas para identificar os locais dos bens, inclusive dos que ndo sao
visualizados por estarem em forros, lajes, dentro de equipamentos, etc.

e Criacao de um catalogo com fotos (em papel e digital), o que permite identificar um bem
do acervo de forma rapida e precisa.

e Em conjunto com a DVAMANOPER foram mapeados todos os transformadores de alta
tensdo da Area 1 e Area 2 do Campus USP de S&o Carlos, permitindo identificar sua
localizacao, capacidade, marca, modelo e o tipo de instalacao (aérea, enterrado, semi
enterrado ou em cubiculo).

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

e Substituicdes das prateleiras de madeira por prateleiras de ago. Ainda em implantagéao.

e Inclusdo dos itens do Restaurante Universitario no Sistema Mercurio, com treinamento
do pessoal. Ainda em implantacao.

e Conscientizacao do servidor na utilizacao mais efetiva do Sistema Web de patriménio.
e Manutengéao do inventario do alojamento; (institucionalizagao pela administragao);
e Evolugdo da permuta de bens entre as Unidades;

e Inventario anual realizado pelo servidor.

MOVIMENTACAO DO
ALMOXARIFADO E PATRIMONIO

2500000
2000000 O Entrada de
Estoque
1500000 Bl Baixas e Saidas
1000000
OMovimentacao
500000 Patrimonial
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4.5 Secao de Tesouraria
Atribuicdes:

A Secao de Tesouraria (SCTES) é responsavel por controlar o saldo de adiantamentos
abertos na PUSP-SC, controlar as contas bancarias, elaborar as prestagées de contas de
adiantamentos, receber numerarios diversos tais como arrecadacdo dos Restaurantes
Universitarios, taxas de administragdo, consumo de agua e energia elétrica das permissionarias
de uso de espacgo fisico da USP sob a responsabilidade da Prefeitura do Campus e outros
recebimentos diversos.

Equipe de trabalho:

Camila Aparecida da Costa - Chefe da Sec¢éo;
Daniel Aurélio Durigan — Apoio

Atividades rotineiramente executadas:

e Pagamentos de compras a vista (através de Empenhos Adiantamento) reembolsos, e
prestacdo de contas das despesas;

Conferéncia de toda a documentagao exigida para tais despesas,

Confeccao do cheque ou transferéncia bancaria,

Emisséao de oficios de cobrancas mensais de agua/energia/aluguel aos arrendatarios do
Campus;

e Emisséao e controle de boletos bancéarios;

Emisséao de recibos e recolhimentos referente a Receitas Diversas e a venda de créditos
do Restaurante Universitario;

Gestao das Contas Bancarias da Prefeitura do Campus (de adiantamento e de Receitas);

Realizacao da conciliacao bancaria;

Desenvolvimento e alimentagéo de planilhas de controle.

Recolhimentos efetuados pela Secao de Tesouraria no periodo de
maio/2016 a novembro/2017.

Fonte Valor (em R$)
Aluguéis 141.228,08
Caucoes 1.244,50
Doagdes 5.000,00

Prestacao de Servicos

79.677,00

Reembolsos

1.025.744,50
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Taxas 1.740,00
Vendas 2.415.684,72
Total 3.670.318,80

Gréfico representativo

@ Caucgdes
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4.6 Secao de Expediente

Atribuicdes:

O Expediente recebe documentos enderegados a PUSP-SC, registra e encaminha aos
setores de destino, abre processos e protocolados. No Protocolo Central é recepcionada toda a
documentacdo da Universidade bem como as advindas através da EBCT com destino as
Unidades do Campus USP de Sao Carlos. Por fim, no Arquivo sdo armazenados 0s mais
variados tipos de processos de interesse da PUSP-SC.
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Equipe de trabalho:

Luis Marcelo Micheloni — Chefe da Secao;
Orlando Rosales
Pedro Teixeira Pinto Junior

Atividades rotineiramente executadas no Expediente:

e Controle diario e mensal de coépias reprograficas por Setor (média de 6.425
copias/més);

e Controle diario e mensal de despesas com postagens, junto aos Correios, por Setores
da PUSP-SC incluindo: IEA/SC, ERPG-SC, CSCRH-SC-01, etc;

e Foram abertos 1.196 processos bem como 120 protocolados e devidamente
despachados, via Proteos, aos setores envolvidos bem como registro diario destes junto
ao Sistema em suas diversas transagoes;

e Registro da entrada de documentos diversos e sua consequente distribui¢ao;

e Montagem e despacho de 306 malotes ¢/ destino a RUSP, atendendo os setores da
PUSP-SC bem como UBAS/S.CARLOS, SESMT/S.CARLOS, IEA/S.CARLQOS, etc;

e Atendimento ao publico interno e externo a USP;

e Insergcao de documentos no sistema Columba advindos do publico interno e externo da
USP (Pessoas Juridicas e Fisicas). Foram incluidos nesse sistema 962 documentos
diversos.

Produc¢ao do Expediente

379
46%

12% 5%

O Processos M Protocolados [0 Malote [1Columba
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Atividades rotineiramente executadas no Protocolo Central:

Recebe e distribui todo tipo de correspondéncia advinda da EBCT, RUSP (malotes),
empresas, particulares (cartas, revistas, jornais, etc.) e das demais Unidades da USP
do Campus de Séao Carlos;

Foram registradas entre SEDEX, encomendas, etc. 11.396 correspondéncias,
perfazendo uma média de 600 objetos/més.

Conferéncia e numeracao de processos;
Retira encomendas no Correios diariamente;
Entrega e retira correspondéncias na Area 2 do campus

Mantém com trole interno das correspondéncias e objetos recebidos e encaminhados.

Atividades rotineiramente executadas no Arquivo Central:

Organiza e controla os registros de documentos arquivados;
Resgata processos mediante solicitacao de interessados;

Foram arquivados 1.612 processos entre financeiros, trabalhistas, materiais, etc.

5. DIVISAO DE ESPACO FisICO

Misséo e Obijetivos

A Divisao do Espacgo Fisico (DVEF) tem como missao organizar e sistematizar todas as

atividades relacionadas ao espaco fisico do Campus USP de Sao Carlos.

A maior responsabilidade da DVEF é a de garantir um uso e uma expansao fisica

harménica do Campus, preservando o patriménio existente, de modo a proporcionar o melhor
suporte para as atividades fim da Universidade.

Atribuicbes

Executar, licitar e contratar projetos para as intervengdes fisicas classificadas como de
Categorias A, B ou C, conforme definido pela Portaria GR 3925/2008;

Licitar, contratar e fiscalizar a execug¢ao de obras das intervencgoes fisicas classificadas
como de Categorias A, B ou C, conforme definido pela Portaria GR 3925/2008;

Licitar e contratar, quando considerado conveniente, o gerenciamento de obras das
intervencgdes fisicas classificadas como de Categorias A, B ou C, conforme definido pela
Portaria GR 3925/2008;

Exigir as built de todas as intervengdes fisicas realizadas nos campi;
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Executar ou contratar projetos para a realizacdo ou alteracdo de sistemas de
infraestrutura, tais como: viarios (vias, calgadas, parques e pragas); redes de agua
potavel; redes de esgoto; drenagem de aguas pluviais; redes elétricas e cabines de
forca; intervengdes externas para garantia da acessibilidade universal;

e Contratar obras para a realizagcdo ou alteragdo de sistemas de infraestrutura
exemplificadas no inciso V deste artigo;

e Contratar, quando considerado conveniente, o gerenciamento de obras para realizagao
ou alteracao de sistemas de infraestrutura exemplificadas no inciso V deste artigo;

e Verificar a conformidade das solicitagdes e dos projetos encaminhados pelas Unidades
com o plano fisico do Campus;

e Informar ao Programa Permanente para o Uso Eficiente de Energia — PURE qualquer
acréscimo de carga elétrica nos campi, com antecedéncia minima de trés meses, para
as devidas providéncias junto as concessionarias;

e Informar ao Programa de Uso Racional de Agua — PURA qualquer alteragdo na
demanda de fornecimento de agua potavel e coleta de esgoto sanitario para as devidas
providéncias junto as concessionarias.

Atividades desenvolvidas

(Dados a partir da transferéncia da DVEF para a PUSP-SC, no periodo de 22/01/17 até
28/11/17)

e Fiscalizagdo da obra de execucao da cobertura dos contéineres do ICMC no Campus 1;

e Fiscalizagdo da obra de construcdo do Prédio de Servicos e Pesquisa do ICMC no
Campus 1;

e Fiscalizagao da obra de reforma do Observatério do CDCC (paralisada) no Campus 1;

e Gerenciamento de contrato e fiscalizacdo da obra de construcdo da torre para elevador
do Bloco F1 do IFSC Campus 1;

e Fiscalizagao da obra de reforma da sala do STI e desenho digital do IAU Campus 1;

e Gerenciamento de contrato e fiscalizagdo da obra de construgdo da 12 etapa do
PoloTerra no Campus 2 (em andamento);

e Gerenciamento de contrato e fiscalizacdo da obra de reforma para adequacdes de
acessibilidade e construgao do novo prédio de vacinagao no Servigo Especial de Saude
(SESA) da Faculdade de Saude Publica (FSP) em Araraquara;

e Fiscalizagdo da obra de reforma para adequacdes de acessibilidade dos sanitarios no
Q-1,Q-6, Q-7, Q-8, Q-14 do IQSC (paralisada);

e Projeto basico e executivo de adaptagdes de acessibilidade para o bloco Administrativo
com elevador e sanitarios do 1AU;

e Elaboracdo de material técnico (memorial descritivo, cronograma fisico-financeiro e
planilha orcamentaria) para instruir licitacdo de contratacdo adaptagcbes de
acessibilidade para o bloco Administrativo com elevador e sanitarios do 1AU;

e Projeto executivo para a reforma com ampliagdo dos ateliés, sanitarios e salas de aula
do IAU;
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Elaboracdo de material técnico (memorial descritivo, cronograma fisico-financeiro e
planilha orcamentaria) para instruir licitagdo de contratagdo da obra de reforma com
ampliacdo dos ateliés, sanitarios e salas de aula do 1AU;

Projeto basico e executivo com memorial descritivo, cronograma fisico-financeiro e
planilha orcamentaria para construcao e adaptacdo de sanitarios no 1.2 pavimento do
CETI-SC;

Revisdo de projeto preparo de novo material técnico (memorial descritivo, cronograma
fisico-financeiro e planilha orgcamentaria) para instruir licitacdo de retomada da obra de
reforma do observatério do CDCC;

Elaboracédo de projeto e material técnico (memorial descritivo, cronograma fisico-
financeiro e planilha orcamentéria) para instruir licitagdo de contratacdo do servigo de
pintura do SESA da FSP em Araraquara;

Projeto executivo para adequacdes de acessibilidade do alojamento estudantil — Bloco
A;

Elaboracdo de material técnico (memorial descritivo, cronograma fisico-financeiro e
planilha orcamentaria) para instruir licitagdo de contratacao da obra de reforma do Bloco
A da Moradia Estudantil;

Elaboracédo de projeto e material técnico (memorial descritivo, cronograma fisico-
financeiro e planilha orgamentéria) para instruir licitagdo de contratacdo da pintura dos
prédios da Quimica Ambiental e do Bloco Q6 do IQSC;

Elaboracédo de projeto executivo completo e material técnico (memorial descritivo,
cronograma fisico-financeiro e planilha orgamentaria) para instruir licitacdo de
contratacdo da execucao da Rua 11 e acesso Sul do Campus 2;

Projeto basico da rota de orientagao tatil para o acesso do Restaurante Universitario do
Campus I;

Estudos preliminares para adequacbes de acessibilidade do Centro de Servigcos
Compartilhados em Recursos Humanos — CSCRH-SC;

Estudos preliminares para adequagdes de acessibilidade do Almoxarifado — SCALMOX;
Estudo preliminar para adequagéao de acessibilidade do Centro Cultural - SCCULT;

Estudo preliminar para adequacbes de acessibilidade da Sala de Projetos —
DVMANOPER,;

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

Sistema préprio de procedimento integrado entre os colaboradores da Divisdo para as
atividades desenvolvidas, agilizando resultados e garantindo exceléncia na qualidade;

Desenvolvimento das atividades com uso de método FIFO (first in, first out) para
execucgdes de demandas, exceto em casos excepcionais e emergenciais;

Controle dos servigos realizados pelos profissionais que conceberam e projetaram os
mesmos e por, no minimo, mais outro profissional da area, para que a meta de
qualidade exigida seja constatada e, se necessérias, eventuais corregcdes sejam
executadas.
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6. DIVISAO DE ATENDIMENTO A COMUNIDADE
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A DVCOMUN (Divisdo de Atendimento a Comunidade) € uma das Divisées da PUSP-SC,
sendo um importante elo de comunicacdo e apoio entre a Prefeitura do Campus e toda a
comunidade interna e externa da USP de S&o Carlos. Tém como responsabilidade gerenciar
servicos como Seguranga, Promogado Social e Moradia Estudantil, Atividades Culturais,
Praticas Esportivas, Restaurantes Universitarios e Creche. Em Ultima andlise, possui a
finalidade de dirigir um conjunto de atividades de grande importancia e responsabilidade na
vida cotidiana das mais de 9.500 pessoas que trabalham e estudam no Campus de Sao Carlos

da USP.

Organograma e Recursos Humanos:

O Organograma atual da DVCOMUN é representado na figura abaixo:

ORGANOGRAMA

DIVISAD DE ATENDIMENTO A
COMUNIDADE

SERWICO DE PROMOGCAO SOCIAL E
MORADIA ESTUDANTIL

SECAD TECMICA
DE

SERVICO DE CRECHE E
PRE-ESCOLA

i
| secoo pecrecte | |

i
seCAO DE PREESCOLA |

SECAO TECMICA DE
ATIVIDADES CULTURAIS | Grupo

SECAO TECNICA
DE PRATICAS

ol S BT Coordenador PRCEU e TUSP ) BN
SEL SECAO DE FISCALIZACAO E
RESTAURAMNTE A e E
SEGURAMCA (Guarda Universitaria)

SETOR DE SETOR DE SETOR DE SETOR DE SETOR DE SETOR DE
GUARDA GUARDA GUARDA GUARDA GUARDA GUARDA
UNIVERSITARIA | UMIVERSITARIA | UNIVERSITARIA | UNIVERSITARIA | UMIVERSITARIA | UMNIVERSITARLA
1 2 3 4 5 I

Em relacdo aos recursos humanos, o quadro abaixo demonstra a situagdo atual da

DVCOMUN:

DIVISAO / SERVICO / SECAO / SETOR Basico Técnico | Superior | Total
Chefia Técnica de Divisao - DVCOMUN - 2 1 3
Servico de Promocado Social e Moradia i 1 3 4
Estudantil - SVSOCIAL

~ . . 2 1 2 5
Secao de Atividades Culturais — SCCULT
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Segdo Teécnica de Praticas Esportivas — 6 i 5 11
SCESPORT
Secao de Fiscalizagdo e Seguranca - i
SCSEG 18 23 41
Secao de Restaurante — SCREST 24 1 - 25
Secao de Alimentacao — SCALIM - 2 1 3
Servico de Creche e Pré-Escola de Sao 3 18 1 00
Carlos — SVCREC - SC

TOTAIS: 53 48 13 114

Algumas alteracdes estdo sendo solicitadas junto ao DRH (Departamento de Recursos
Humanos) em relagdo ao Organograma atual da DVCOMUN, na estrutura organizacional dos

Restaurantes Universitarios e da Guarda Universitaria, a saber:

AJUSTE NO ORGANOGRAMA DO RESTAURANTE

PROPOSTO PELA DVCOMUN, EM ANALISE NO DRH

Divisdo de Atendimento 3
Comunidade

Secdo de Alimentacio
Restaurante

Setor de Controle de Acesso e Setor de Administracdo
Arrecadacio Restaurante

Areal Area2
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AJUSTE NO ORGANOGRAMA DA GUARDA UNIVERSITARIA
PROPOSTO PELA DVCOMUN, EM ANALISE NO DRH

Divisdo de Atendimento a
Comunidade

Setorde Setorde Setorde Setorde Setorde
Guarda Guarda Guarda Guarda Guarda
Universitdria Universitdria Universitdria Universitdria Universitdria
1 2 3 4 5

Locais abrangidos pela DVCOMUN no Campus de Sao Carlos:

Area 1: Centro, com as seguintes repartices:
- SCCULT (Secao de Atividades Culturais)
- SCESPORT (Secéao Técnica de Praticas Esportivas)
- SVSOCIAL (Servico de Promocéao Social e Moradia Estudantil)
- SVCREC-SC (Servigco de Creche e Pré-Escola de Sao Carlos)
- SCSEG (Secéo de Fiscalizacao e Seguranca)
- SCREST (Secao de Restaurante)

- SCALIM (Secéao de Alimentacgao)

Area 2: Bairro Santa Felicia (Zona Oeste), com as seguintes reparticdes:

- SCSEG (Secao de Fiscalizagao e Seguranca)
- SCREST (Secéo de Restaurante)

- SCALIM (Secéao de Alimentacgao)

Setorde
Guarda
Universitdria

53
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CRHEA (Centro de Recursos Hidricos e Estudos Ambientais): Itirapina, Represa do Lobo

("Broa"), com as seguintes reparticoes:
- SCREST (Secao de Restaurante)
- SCALIM (Secéao de Alimentacgao)
Terceirizacbes (empresas contratadas) que atuam sob gestdo integrada da DVCOMUN e

DVADM (Valores referentes a Novembro / 2017)

BASICA Fornecimento de Refeicdes Ltda, no R.U. da Area 1.

- Valor Anual Total do Contrato: R$ 12.282.120,24 (estimativa de 987.480 refeicoes

anuais

ou 82.290 por més ou 3.740 por dia util e de 27.456 desjejuns anuais ou 2.288 por

més ou 104 por dia util)

Valor Médio Mensal do Contrato: R$ 1.023.510,02

Valor Unitario / Refeigcdo pago pela USP a Empresa: R$ 12,48
Valor Unitario / Desjejum pago a Empresa: R$ 2,46

N® Total de Funcionarios trabalhando neste Contrato: 40

EVIK Seguranca e Vigilancia Ltda., nas Portarias e em Rondas ndo motorizadas nas
Areas 1 e 2.

Valor Anual Total do Contrato: R$ 5.130.370,65

Valor Médio Mensal do Contrato: R$ 427.530,88

Quantidade total de Postos de Trabalho: 15 Diurnos e 26 Noturnos

Quantidade de Postos de Trabalho na PUSP-SC: 7 Diurnos e 10 Noturnos

CS - Cia de Servigos Terceirizados Ltda EPP, na limpeza geral do R.U. na Area 2.

Valor Anual Total do Contrato: R$ 229.384,92 (R$ 268.458,12)

Valor Médio Mensal do Contrato: R$ 19.115,41 (R$ 22.371,51)

Numero atual de Funcionérios: 6 (R.U. Area 2)

Numero de Funcionarios apds o Aditamento da Creche: 7

4.4) GRAMAPLAN Comércio e Servigos Ltda, na Creche e Pré-Escola de Sao Carlos.
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- Valor Anual Total do Contrato: R$ 52.534,80
- Valor Médio Mensal do Contrato: R$ 4.377,90

- N2 Total de Funcionarios trabalhando neste Contrato: 3

Consideracoes gerais sobre a DVCOMUN:

e Trata-se de uma Divisdo que atua diretamente no bem estar das pessoas, sobretudo
dos Alunos, e que por esta caracteristica se aproxima muito da atividade fim da
Universidade.

e (Contato direto com o publico, portanto bastante sensivel politicamente.

e Possui ampla diversidade de atuagado, abrangendo alimentagdo, cultura, esportes,
social, moradias, seguranca e creche.

e Entre as principais dificuldades atualmente, pode-se citar: entender e conciliar
demandas diversificadas, bem como encaminhamentos adequados em casos omissos
(com pouca ou insuficiente regulacdo).

e Sao realizadas reunides periddicas entre as reparticoes e a chefia técnica da Divisao,
com os objetivos de revisar estratégias e procurar integrar areas de atuagdes diversas,
de modo a se criar uma sinergia de trabalho conjunto.

e Alta influéncia de elementos externos, tais como festas, eventos esportivos,
confraternizagdes, feiras, excursdes , visita da comunidade.

Metas de melhoria na gestdo da DVCOMUN:

e Padronizar procedimentos apés resultados comprovadamente satisfatorios.
e Descentralizar decisbes atualmente sob o encargo do Gabinete.
e Racionalizar fluxos administrativos.

e Estudar perspectivas administrativas inovadoras, como, por exemplo, a tendéncia a
terceirizagéao (contratacdo) de servigcos com empresas especializadas em determinadas
areas de atuacao.

e Aprimoramento de contratos que traduzam uma boa gestao dos servigos terceirizados,
com eficiéncia e celeridade.

e Promover uma conexdao mais eficiente com a DVADM, aprimorando procedimentos
administrativos de compras e contratos.

e Compatibilizar as equipes operacionais do quadro proprio com o quadro terceirizado de
RH, nos contratos de vigilancia, limpeza e alimentagao.

e Integrar as reparticdes (Servicos / Secdes / Setores) que compdéem a DVCOMUN,
buscando progressivamente identificar aspectos de colabora¢cdo mutua internamente na
Divisdo, extraindo a melhor entrega possivel de servicos de modo cooperativo,
agilizando os procedimentos.
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e Promover um intercambio efetivo com a SPPU (Superintendéncia de Prevencédo e
Protegdo Universitaria / SCSEG), a SAS (Superintendéncia de Assisténcia Social /
Creche-SC), a PRCEU (Pr6-Reitoria de Cultura e Extensao Universitaria / SCCULT),
PRG (Pro6-Reitoria de Graduacdo / SCESPORT), buscando interatividade em acdes
conjuntas, bem como tentando uniformizar procedimentos em consonancia com estes
6rgaos.

e Intensificar os contatos com as Divisdes de Atendimento a Comunidade de outras
Prefeituras dos Campi, buscando solugdes inovadoras em trocas de experiéncias.

6.1 Servico de Promocao Social e Moradia Estudantil
Atribuicdes:

« Fornecer, por meio de suas agdes, condigbes para que o estudante da USP possa
manter-se condignamente, podendo ampliar suas atividades académicas, visando a
conclusao do curso no qual se encontra matriculado;

* Acompanhamento dos casos de saude que envolvem alunos, funcionarios e docentes,
atuando juntamente com as familias e/ou responsaveis (casos relacionados a saude
mental, distdrbios psiquiatricos, uso de substancias psicoativas, etc.);

+ Acompanhamento académico de alunos que apresentam grande vulnerabilidade
socioecondmica; quadro de saude fragilizado; problemas de saude na familia; relagbes
familiares conflituosas, em conjunto com o tutor / departamento / comissao académica.

Equipe de trabalho:

A equipe multiprofissional é composta por 3 assistentes sociais, sendo uma delas a
chefe de Servico, e 1 técnico administrativo.

Compete as assistentes sociais realizar os atendimentos dos alunos, funciondrios e
docentes referentes a agdes, projetos, servicos que cabem ao servigo social.

Compete ao técnico administrativo a realizagao de todo trabalho administrativo referente
ao Programa de Apoio a Permanéncia e Formacdo Estudantili — PAPFE (orientagdes,
agendamentos, gerenciamento do sistema, folhas de pagamento, etc) bem como a
realizacao de todas as rotinas administrativas.

Um psicologo integrou a equipe até novembro de 2016, quando se desligou da
universidade ap6s adesao ao PIDV. Compete a este profissional atender alunos de
graduacao e pdés-graduagao, funcionarios e dependentes em sessdes de psicoterapia de
apoio, sessfes de grupo, agdes administrativas, sessdes individuais, encaminhamentos
para tutoria académica, psiquiatria, psicopedagogia, laudo para trancamento de matricula,
triagens para encaminhamentos, apoio a comissdes, avaliagoes periddicas do servigo junto
aos usuarios e junto aos psicoélogos e instituicdes que recebem os encaminhamentos.

Atividades rotineiramente executadas:

e No ambito do Programa de Apoio a Permanéncia e Formacao Estudantil — PAPFE,
atendimento dos alunos para as bolsas e apoios Auxilio Moradia (vaga e financeiro),
Auxilio Alimentacao, Auxilio Livros, Auxilio Transporte e Programa Unificado de
Bolsas
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Seguem os numeros de atendimentos relacionados ao PAPFE em 2016 e 2017,
ressaltando que os alunos selecionados para os apoios sdo acompanhados anualmente
pelas assistentes sociais que os atendem.

Alunos Bolsas
PAPFE 2016 - Apoios e Bolsas . . .
inscritos concedidas

- . , 20 (pbs-graduacao)
Auxilio Alimentacao - emergencial _ _
1 (intercambista)

Auxilio Moradia (financeiro) emergencial 10
Auxilio Moradia (vaga) 777" 252
Auxilio Moradia (financeiro) 777" 418
Auxilio Alimentagao 934 786
Auxilio Transporte 160 54
Auxilio Livros 630 64
Programa Unificado de Bolsas - PUB 706 *
Alunos Bolsas

PAPFE 2017 - Apoios e Bolsas . . .
inscritos concedidas

- . , 32 (pbs-graduacao)
Auxilio Alimentacao - emergencial _ _
1 (intercambista)

Auxilio Moradia (financeiro) emergencial 15
Auxilio Moradia (vaga) 951* 252
Auxilio Moradia (financeiro) 951* 458
Auxilio Alimentacao 995 830
Auxilio Transporte 223 55
Auxilio Livros 622 64
Programa Unificado de Bolsas - PUB 580 *
Alunos Bolsas

PAPFE 2017 - Apoios e Bolsas . . .
inscritos concedidas

A . , 32 (pbs-graduacao)
Auxilio Alimentacéo - emergencial _ _
1 (intercambista)

Auxilio Moradia (financeiro) emergencial 15
Auxilio Moradia (vaga) 951* 252
Auxilio Moradia (financeiro) 951* 458
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Auxilio Alimentacao 995 830
Auxilio Transporte 223 55
Auxilio Livros 622 64
Programa Unificado de Bolsas - PUB 580 **

* Dados obtidos através do Sistema Juno quanto ao numero de alunos inscritos para concorrer ao
Auxilio Moradia (vaga e financeiro) pelo PAPFE. Deve-se considerar aqui que o numero de
inscritos é superior a esse, ja que o processo seletivo para a moradia é realizado pelos alunos da
AutoGestao, em parceria com o Servigco Social.

** O numero de selecionados ndo é informado pela Pro-Reitoria de Graduacao.

- Nimero de atendimentos no PAPFE nos anos de 2016 e 2017 por assistente social:

Assistente social 2016 2017
Emanuela 426 421
Jacqueline / Ariana 422 395
Rosa 420 419

e Elaboracado de 536 termos de compromissos em 2016 e 577 em 2017 referentes
aos auxilios concedidos pelo PAPFE;

e Participacdes em 8 reunides técnicas junto a Superintendéncia de Assisténcia
Social (SAS), visando a discussado e operacionalizagdo do Programa de Apoio a
Permanéncia e Formacao Estudantil da Universidade de Sao Paulo, bem como
avaliagdo e aperfeigoamento dos instrumentos e metodologia de trabalho para o
Programa em 2017.

e Realizagdo e coordenagdo de 5 reunibes com a Comissdo Incumbida para o
processo de concessdo de Bolsa Moradia e Bolsa Auxilio Moradia aos alunos do
campus de Sao Carlos;

e Atendimento Moradia Estudantil. Em 2016, o Servico Social recebeu dos diretores
de patriménio 193 solicitagbes de servigo (entre manutengdes ou aquisicoes de
novos bens), que foram encaminhadas a DVCOMUN para aprovacao e as devidas
providéncias. Em 2017 (até a presente data) foram 209 solicitacdes;

e Realizagao de 6 visitas domiciliares, hospitalares e institucionais, como também aos
alunos que residem na moradia do campus;

e Acompanhamento de 38 casos de saude que envolvem alunos, funcionarios e
docentes, atuando juntamente com as familias e/ou responsaveis (casos
relacionados a salude mental, distarbios psiquiatricos, uso de substancias
psicoativas, etc.);

e Atendimento e acompanhamento de 4 casos relacionados a situa¢des de violéncia
de género com estudantes do campus;
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Orientagdo e acompanhamento de 5 casos relacionados a saude e a qualidade de
vida no ambiente de trabalho (assédio moral, conflitos, etc.) com suporte da
assistente social Ariana Celis, do SESMT Séao Carlos;

Realizacao mensal de carregamento dos cartdes dos bolsistas alimentagdo e café
da manha no sistema RU Card. Em 2016, carregamento de 786 cartdes por més e,
em 2017, 830 cartbes;

Geracao mensal das duas folhas de pagamento dos bolsistas que recebem auxilio
moradia e auxilio transporte;

Realizagdo da sele¢do socioecondmica para a Creche e Pré-Escola da PUSP-SC.
Em 2016, foram 50 inscritos e 20 selecionados. Em 2017, até o momento (processo
em andamento) 18 e serdo selecionadas 10 criancas;

- Psicologia

1376 atendimentos psicolégicos, que envolvem servigos assistenciais, servigos
administrativos, atendimentos individuais e em grupo, realizados até a saida do
psicolégico pelo PIDV;

128 Triagens psicoldgicas para grupos e agdes psicopreventivas;

7 encaminhamentos para Tutoria Académica, além do trabalho em conjunto com
tutores académicos das Unidades de Ensino locais;

66 participantes em Atendimentos em grupo;

38 Encaminhamentos para psicologos do municipio e também para servigos de
psicologia da UNICEP e UFSCar em 2016;

85 registros de procura por atendimento psicolégico registrados desde a saida do
psicologo no PIDV. A demanda é ainda maior, pois muitos que procuraram por
atendimento nao tiveram interesse em deixar seus dados, diante da incerteza da
contratagdo.

Atividades extra rotina executadas:

Participacdo de uma assistente social na Comissédo Interna para Gestdo da
Qualidade e Produtividade da PUSP-SC;

Projeto Papai Noel, que mobiliza a comunidade do campus com o intuito de
contribuir com criancas e adolescentes em vulnerabilidade social e que participam
de entidades sociais de Sao Carlos.

- Atendimento de 138 criancas em 2016, de 2 entidades socioassistenciais.

- Atendimento de 113 criancas em 2017, de 2 entidades socioassistenciais.

Melhorias introduzidas na execucao das atividades:

Atendimento, a partir de 2017, no PAPFE dos alunos veteranos nos meses de
novembro e dezembro. Até anos anteriores, todos os alunos (veteranos e calouros)
eram atendidos no inicio do ano, o que gerava grande sobrecarga de trabalho.
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Espera-se que com esta mudanca a sobrecarga de trabalho seja reduzida, bem
como uma ampliacado na qualidade dos atendimentos.

6.2 Secao Técnica de Praticas Esportivas

Funcionamento

Com responsaveis no setor:
e 22362 feiradas 8h as 22h
e Aos sabados: 9h as 18h

Sem responsaveis no setor:
e 223 5%feira das 22h as 00h

Linha de trabalho

e Mesmo sendo um setor voltado a pratica da atividade fisica e esporte, o CEFER pela
formacao de seus profissionais possui uma linha de atuagdo comum, de acordo com as
exigéncias do nosso publico e os interesses da Universidade.

e Nosso foco estd no uso da pratica esportiva sistematizada e periodizada auxiliar na
melhora da qualidade de vida e saude da nossa populagao.

Atribuicbes gerais:

e Desenvolvimento de uma programacao de atividades fisico-esportivas para comunidade
USP.

e Desenvolvimento de projetos que estimulem a pratica da atividade fisica e esportiva
(Ginastica Laboral, torneios e palestras)

e Agendamentos e administracdo de uso do espaco fisico por meio de reserva e
cronograma.

Equipe de trabalho:

FUNCAO Ne TOTAL
EDUCADOR 5
AUXILIAR DE ADMINISTRAGAO 1
AUXILIAR DE ESPORTES 2
SALVA-VIDAS 3
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ENSINO

ESPECIALIZA  MESTRADO (1)  MEDIO (1)

CAO(2)

Atividades

Atendemos diretamente cerca de: 3.000 pessoas por semestre, entre reservas, aulas,
avaliagoes, uso de espaco, etc.

Entre as matriculas e vagas oferecidas para nossas atividades atualmente sdao 1028
participantes, dentre eles docentes, alunos, funcionérios, dependentes e extenséo (32
idade e comunidade).

Em 2017 foram oferecidas 11 aulas em formato de Workshops para 195 alunos da
graduacao por meio da disciplina académica PRG 0001.

Somos responsaveis pelos agendamentos de:

Aulas do Projeto Pequeno Cidadao e Colégio CAASO

Treinos e torneios da Atlética CAASO

Torneio internos dos cursos de graduacao/pés-graduacao e centros académicos.

Atendemos aulas académicas de outras Unidades e setores para vivéncias e
experimentos.

Ministramos aulas (Ginastica Laboral), palestras, atividades/dinamicas para os grupos
de desenvolvimento como:

- Comissao de Qualidade IFSC, EESC e ICMC.

-5S IFSC

- Ciclo de Palestra CDCC

- SIPAT

Recebemos projetos académico-sociais dos Centros Académicos.
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RESERVAS INTERNAS DE MAIOR VOLUME ATENDIDAS PELO CEFER

RESERVAS ATLETICA CAASO - TREINOS 108 semanais
RESERVAS ATLETICA CAASO - TORNEIOS INTERNOS/SELETIVAS 2 anuais
RESERVAS ATLETICA CAASO - TORNEIOS QUE PARTICIPAM E AMISTOSOS 50 anuais
RESERVAS PROJETO PEQUENO CIDADAO 15 semanais
TORNEIOS DOS CENTROS ACADEMICOS 8 anuais

ATIVIDADES OFERECIDAS PARA
COMUNIDADE USP 2017

Musculacao para 32 Idade
Circuito Funcional |

Circuito Funcional Il
Atividade Integrada a 32 Idade |
Atividade Integrada a 32 Idade |l
Musculacao Orientada
Musculacao Orientada
Musculacao Orientada

Voélei Adaptado 50+
Condicionamento Fisico
Circuit Training

Treino f. Personalizado |
Treino f. Personalizado Il
Alongamento e Relaxamento
Ginastica/Step

Iniciacao a Corrida

Ginastica Laboral ICMC
Ginastica Laboral CDCC
Ginastica Laboral IFSC
Ginastica Laboral IQSC
Ginastica Laboral EESC
Ginastica Laboral PUSP
AIKIDO - Extensao

KENDO - Extenséao
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WOKSHOPS oferecidos para Graduacao
2017
CORRIDA TURMA 1
TREINAMENTO FUNCIONAL
ARTES MARCIAIS
CORRIDA TURMA 2
CORRIDA TURMA 3
FUNCIONAL
VIVENCIAS ALTERNATIVAS
TENIS
TENIS
TREINAMENTO FUNCIONAL
GINASTICA

Atividades extra rotina executadas:

e Corrida CEFER USP Sao Carlos 2017: realizada no dia 19 de novembro na Area 2 com
350 participantes, sendo 319 da comunidade USP.

e Palestra SIPAT 2017: A convite do Instituto de Quimica, ministramos a palestra “A
importancia da atividade fisica no ambiente de trabalho”.

e |l Workshop da area académica do ICMC: ministramos uma vivéncia de alongamento
para funcionarios do Instituto de Ciéncias Matematicas e Computacao.

e O Grupo de Corrida CEFER (formado por alunos, docentes, funcionarios e
dependentes) participou/representou ativamente dos eventos promovidos por outros
Centros Esportivos da USP na modalidade corrida. A média de patrticipacao foi de 20 a
40 atletas dependendo do evento.

Melhorias introduzidas na execucéo das atividades:

e Adequacao dos horarios da academia para que pudéssemos ter um profissional de
Educacao Fisica: reorganizamos o funcionamento da academia para horarios onde
exista a presenca obrigatéria de um Educador (profissional de Educacao Fisica) do
CEFER para garantir a seguranga do nosso publico e uso adequado do local, inclusive
com agendamentos em dias e horarios especificos com avaliagdo. Com isso houve uma
reducdo na jornada de funcionamento, mas também ocorreu a qualificagdo no
atendimento ao usuario, além de cumprir as regras legais do Conselho de Educacao
Fisica.

e Regulamento de uso do espacgo fisico: formalizamos e regulamentamos o uso do
Ginasio de Esportes apds reforma do piso como forma de estabelecer critério e
cuidados quanto ao uso do local. Também elaboramos termos de compromisso para
responsabilizar os requisitantes em caso de mau uso.

6.3 Secao de Fiscalizacao e Seguranca

Seguem graficos que representam as atividades desenvolvidas pela Segdo de
Fiscalizagcao e Seguranga nas Areas 1 e 2 do Campus:
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Area 1
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3° Trimestre de 2017 - Campus USP de Sio Carlos - Area 1
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ICampus Campus USP de Sfo Carlos - Area 1
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3° Trimestre de 2017 - Campus USP de Sio Carlos - Area 1
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Area 2

1° Trimestre de 2017 - Sio Carlos - Campus 2
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1° Trimestre de 2017 - Sio Carlos - Campus 2
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1° Trimestre de 2017 - Siao Carlos - Campus 2
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6.4 Secao de Restaurante e Secao de Alimentacao

O restaurante universitario do Campus de Sao Carlos é formado por duas secoes: a
Secao de Restaurante (SCREST), responsavel pelo trabalho administrativo, e a Se¢édo de
Alimentacdo (SCALIM), responsavel pelo trabalho técnico e operacional de preparo e
servimento das refeigdes. )

No inicio de 2016, o restaurante localizado na Area 1 foi terceirizado, tendo como
consequéncia direta a realocagéo de parte do quadro de funcionarios para outras Unidades e
Orgéos do Campus. Esse processo foi conduzido individualmente, conciliando o interesse do
servidor e o interesse da Unidade requisitante, totalizando 24 realocagoes.

Assim, o complexo de restaurantes universitarios do Campus de S&o Carlos ficou
constituido da seguinte forma: 2 unidades proprias (instaladas nas Area 2 e CRHEA) e uma
unidade terceirizada, localizada na Area 1.

Atendimento:

- Area 1: de segunda a sexta feira, desjejum, almogo e jantar. Aos sabados, somente
almoco

- Area 2: de segunda a sexta feira, almoco
- CRHEA: de segunda a sexta feira, almoco
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Secao de Alimentacao

Atribuicdes:

A Secao de alimentagdao - SCALIM é composta por dois restaurantes sendo eles
localizados na area 2 e no CRHEA e administrados pela PUSP-SC da Universidade de Sao
Paulo.

Esses restaurantes produziram e distribuiram somente almogo para alunos, servidores,
docentes, estagiarios e visitantes.

O padrao de cardapio executado atualmente é composto por arroz, arroz integral, feijao,
prato principal, op¢ao do prato principal, guarnicao, saladas (dois tipos), sobremesa (fruta ou
doce), pao, agua e suco.

Equipe de trabalho:

A atual equipe de trabalho da area 2 é formada por:
- 1 Nutricionista;
- 2 Técnicas em nutricdo, sendo que uma técnica atua na fiscalizagdo do restaurante da area 1
em caso de licengas, abonos e férias.
- 6 Cozinheiros;
- 2 Auxiliares de cozinha;
- 1 Inspetor de carnes;

- 2 Auxiliares de materiais;
- 2 Auxiliares administrativos.

Este quadro esta reduzido em funcdo da saida de trés servidores no ultimo PIDV (1
nutricionista, 1 cozinheiro e 1 auxiliar de cozinha).

Atividades executadas:

Administrativo

e Requisicdo de compras para DVADM, requisicdes de servigos para DVMANOPER,
requisicbes para o almoxarifado central, controle de saldos, compras por
adiantamentos, cotacdes, elaboragcdo de planilhas de custos das refeicbes dos
restaurantes do CRHEA, area 1 e area 2, memorandos, esboc¢o de liquidagées, contatos
com fornecedores, verificagdo de todos os documentos dos fornecedores das varias
modalidades de compras, controle de estoque, elaboragdo de relatérios diarios e
mensal, controle de validades, controle de ponto eletrénico, planejamento de compras e
cardapios, gestdo operacional dos contratos terceirizados dos restaurantes area 1 e 2
do Campus, atendimentos em geral (alunos, servidores e comunidade USP).

Operacional

e Recebimento de produtos e materiais com a supervisao e registros técnicos, controles
técnicos no armazenamento e distribuicdo dos produtos. Procedimentos técnicos e
registros no pré-preparo e preparo das refeicbes que envolvem as etapas de
higienizagéo, sanitizacao, coccao e fracionamento. Na distribuicdo das refeigbes ocorre
0 acompanhamento, os procedimentos técnicos, o atendimento ao publico, supervisao
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técnica e operacional dos trabalhadores da equipe prestadora de servicos de
higienizagdo do restaurante.

Despesas na producao das refeicées dos restaurantes da area 2 e CRHEA no periodo
de maio a dezembro de 2016:

- Produtos de Limpeza: R$ 38.761,01;
- Material de Consumo: R$ 6.273,56;

- Géneros Alimenticios: R$ 444.033,72;
- Contrato de Limpeza: R$ 145.033,44;
- Géas: R$ 50.869,92;

- Agua: R$ 60.661,99;

- Energia Elétrica: R$ 18.494,08;

- Telefone: R$ 7.240,00

Despesas na producao das refeicées dos restaurantes da area 2 e CRHEA no periodo
de janeiro a outubro de 2017:

- Produtos de Limpeza: R$ 42.749,98

- Material de Consumo: R$ 3108,93;

- Géneros Alimenticios: R$ 513.229,99;
- Contrato de Limpeza: R$ 170.064,23;
- Gas: R$ 68.050,00;

- Agua: R$ 69.959,34;

- Energia Elétrica: R$ 21.218,10;

- Telefone: R$ 8.437,95;

- Servigos: R$ 8381,00.

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

Entre as melhorias, as mais destacadas séo:
e Reestruturacao na administracédo dos restaurantes a partir de 12/12/2016;

e Centralizacao das compras dos restaurantes na DVADM a partir do segundo semestre
de 2017;

e Instalacdo do IF Ponto;

e Implantacao de logistica de devolugéo e troca de produtos no processo de recebimento
(formularios, fotos, avaliag@o técnica rigorosa, contatos por fone, e-mail e outras midias
sociais);

e Implantacdo do registro dos valores caldricos nos cardapios via aplicativo no primeiro
semestre de 2017;

e Inicio da elaboracdo em fevereiro de 2017 das fichas técnicas das preparagcbes dos
cardapios;

e Adequacao nas instalagbes do restaurante do CRHEA (troca de mesas, instalagao de
lavatério, prateleiras de inox, geladeira e Pass Thorugh);

e Atualizacao da equipe de trabalho: Elaboracdo e execucao de treinamentos pela equipe
técnica (Nutricionista e Técnica em Nutricéo);

e Reunides periddicas para implantagao das rotinas técnicas e operacionais;
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e OrientacOes com carater de educacao nutricional no refeitério para os comensais;

e Reestruturacdo da escala de trabalho adequando a as atividades operacionais para
melhor fluxo de trabalho, ap6s o PIDV;

e Visitas de instituicbes de ensino dos cursos de técnico e graduacao de nutricdo, com o
objetivo de ensino e pesquisa;

e Supervisdo de estagio do curso de graduacdo em nutrigdo da instituicdo de ensino
UNICEP.

Secao de Restaurante

Atribuicdes:

A Secédo de Restaurante — SCREST é responsavel por toda a venda de créditos e
controle de acesso dos restaurantes area 1, 2 e CRHEA, operando o sistema RUCard. Esta
secao também é responsavel para fazer o apontamento das refeigbes servidas pela empresa
prestadora de servi¢o no restaurante da area 1.

Todos os procedimentos que envolvem o0s cartdes para acesso aos restaurantes
passam por esta segdo: elaboragdo de cartdes, problemas com cartdo, recebimento de
autorizacao para refeicao, entre outros.

Também é de responsabilidade desta secdo a arrecadacao, controle de depdsitos de
vendas, elaboracao de boletins de caixa e catraca diarios, mensais e anuais, alem de envio
dessas informacdes a administracao desta prefeitura.

Equipe de trabalho:

A equipe de trabalho é composta por:
- 4 Auxiliares administrativos;

- 2 Auxiliar de servigcos gerais;

- 2 auxiliar de cozinha

- 1 Motorista

Sendo distribuidos da seguinte forma:
RU area 1: 6 servidores;

RU area 2: 2 servidores;

RU CRHEA: 1 servidor.

Atividades executadas:

As atividades executadas por esta secdo estdo diretamente relacionadas a venda das
refeicdes (venda de créditos) e o controle de acesso dos comensais (alunos, servidores,
visitantes,...) no restaurante universitario da area 1, da area 2 e do CRHEA. Esta segéo
também é responsavel pela confecg¢ao dos cartdes provisorios autorizados pela PUSP-SC.

- Quantidade de refeigdes servidas nos restaurantes no periodo de maio a dezembro de 2016:
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Area 1

Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Desjejum | 1904 1876 430 2081 1928 1826 1607 764 12416
Almogo 48372 | 51571 | 19154 | 49628 | 43868 | 43155 | 37265 | 20176 | 313189
Jantar 33213 | 33794 | 10602 | 33524 | 29868 | 29187 | 26252 | 12511 | 208951
Total 83489 | 87241 | 30186 | 87233 | 75664 | 74168 | 65124 | 33451 | 534556
Area 2

Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Almogo 13132 | 12270 | 3899 | 15425 | 12832 | 12779 | 11078 | 4425 | 84.840
CRHEA

Maio Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Almogo 641 657 537 469 362 356 411 282 3715

Quantidade de refeicdes servidas nos restaurantes no periodo de maio a dezembro de 2017:

Area 1.
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Total
Desjejum 355 552 2025 1725 2185 2206 811 2290 1843 2038 16030
Almocgo 15613 | 19057 50921 37400 | 54521 48319 | 25405 | 51430 | 45049 | 46558 | 394273
Jantar 8603 10581 34695 26851 38957 | 34860 | 15489 | 35602 | 29431 | 33620 | 268689
Total 24571 30190 87642 65976 | 95663 | 85385 | 41705 | 89322 | 76323 | 82216 | 678993
Area 2
Jan | Fev | Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Total
Almogo | O | 1668 | 15117 | 11444 | 15879 | 14239 | 5536 | 13831 | 10419 | 12517 | 100650
CRHEA
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Total
Almocgo 207 400 734 496 746 475 520 420 328 392 4718
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Valores arrecadados com a venda de refeicao (créditos):
Periodo de maio a dezembro 2016:

Area 1: R$ 845.465,70

Area 2: R$ 165.297,50

CRHEA: R$ 11.848,70

Periodo de Janeiro a Outubro de 2017:
Area 1:; R$ 1.130.718,46

Area 2 : R$ 197.995,70

CRHEA: R$ 15.183,40

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

Entre as melhorias, as mais destacadas sé&o:

e Reestruturagdo na administragédo dos restaurantes a partir de 12/12/2016;

e Adequacdo do quadro de funcionarios com a transferéncia de dois servidores para este
setor;

e Divulgacao no cardapio por meio de aplicativo da USP;

e Implantacdo do e-card no controle de acesso aos restaurantes;

e Adequacao do transporte da arrecadacao do caixa entre os restaurantes;

e Eliminagdo da venda créditos nos cartées avulsos nos caixas;

e Agilidade na tramitacdo dos processos (autorizagdo de desconto de refeicdo e uso do
restaurante), entre a administragdo da PUSP-SC com o restaurante.

6.5 Secao de Atividades Culturais

A Secéao de Atividades Culturais (SCCULT) - Centro Cultural da USP Sao Carlos tem
por objetivo realizar projetos, eventos e atividades culturais, voltadas a comunidade USP,
cidade e regiéo.

Atribuicdes:
e Projetos

- Projeto “Integracao” (até novembro de 2017)

O objetivo do projeto é integrar artistas da cidade, do campus e da regido, através de
mostras que dao visibilidade ao seu trabalho e permitem trocas de informagdes, experiéncias e
identificacao de tendéncias e avaliagdes, com a presenga dos artistas, nas aberturas.
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Além do publico-alvo da comunidade uspiana, as mostras sao abertas a visitacdo da
comunidade externa, de segundas a sexta-feiras.

- Projeto “Musica na Praca” (até novembro 2016)

O projeto “Musica na Praga” do Centro Cultural do Campus de Sao Carlos teve inicio
em 1998 com o objetivo de oferecer ao publico-alvo, alunos do Campus, em sua maioria, uma
pausa entre os periodos matutino e vespertino de aulas, através de apresentagdes musicais,
favorecendo a integracao entre os alunos dos diversos cursos.

As apresentacdes eram feitas na praga central do Campus USP, area 1, sempre as 12 horas,
nao havendo limite de participantes ou inscricdo antecipada.

- Projeto “Tom Maior” (até novembro 2016)

O Projeto Tom Maior teve inicio em 2004, com o objetivo de promover apresentacdes
de varios estilos musicais (erudito, jazz, blues, MPB e outros), no auditério do Centro Cultural,
com repertdrios bem cuidados e com musicos da USP, da cidade e da regiao.

Alunos, professores, funcionarios do campus e a comunidade externa foram o publico alvo do
projeto.

e Servicos de Reviséao

Servico de Revisdo de Papers e Abstracts em inglés para a comunidade USP do
Campus de Sao Carlos, realizado pela professora Angela Cristina Pregnolato Giampedro,
desde julho/1992 até a presente data.

e Cursos de Linguas

- Inglés para Terceira Idade ( até novembro 2016)

O curso de inglés foi ministrado pela professora Angela Cristina Pregnolato Giampedro
para Terceira ldade e voltado a comunidade externa, dentro do projeto Universidade Aberta a
Terceira |dade.

- Francés para Terceira Idade (de margo 2016 a novembro 2017)

O curso de francés para Terceira Idade, ministrado pelo professor Marcelo Reinaldo
Ferreira, é também voltado a comunidade de Sao Carlos e regiéo.

e Oficinas de Tai Chi Kung — Vivéncia e Sabedoria
As oficinas acontecem semanalmente, as segundas-feiras, das 17h30 as 18h30, no
gramado do Centro Cultural da USP. O projeto também conta com Rodas de Conversa sobre
as Aulas de Tai Chi e é ministrado por alunas de p6s-graduacao da USP de Sao Carlos.

» Espago para ensaios de piano
E disponibilizado o uso do piano Fritz Dobert para ensaio dos alunos e funcionarios do
Campus USP.

e Colaboracoées

- Apoio ao TUSP (Teatro da USP)

O Teatro da Universidade de Sao Paulo, ligado a Pro-Reitoria de Cultura e Extensao
Universitaria oferece, desde 1996, uma rica programacao teatral, programas especiais e
mostras que tem por principal objetivo dar visibilidade a pesquisa e produgédo teatrais de
natureza universitaria;tem por objetivos difundir e divulgar as artes cénicas em suas mais
diferentes manifestagdes, estimular a criacdo e o desenvolvimento de grupos teatrais
universitarios e propiciar, através do teatro, o intercambio e a integracdo entre comunidade
interna e externa da Universidade. Exerce uma atuagédo expandida na cidade de Sao Carlos,
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desde 2010, no Centro Cultural da USP, sob a coordenacao da Orientadora de Arte Dramatica,
Claudia Alves Fabiano, Mestre e Doutoranda em Pedagogia do Teatro (ECA-USP). Entre as
acoes continuas realizadas estdo: Nucleo TUSP de experiéncia e apreciacdo teatral, 17
edicées do Circuito Tusp de Teatro, 15 ciclos do Programa TUSP de Leituras Publicas, 2
edi¢des da Bienal Internacional de Teatro da USP, Mostras de Teatro na Semana de Recepgao
aos Calouros, workshops, intervengdes urbanas, performances e parcerias com grupos locais
de teatro.

- Parceria com Projeto Contribuinte da Cultura.
- Apoio ao CAASO (Cine CAASO, Coral e Ensaios).

- Disponibilizacao dos espacos para ensaios e reunides e atividades da comunidade USP.

Equipe de trabalho:

Responsavel: Angela Cristina Pregnolato Giampedro — Chefe de Secao
Funcionarios da Secao de Atividades Culturais:

Adriana Toniolli Souza — Auxiliar Administrativo

Alex Luciano Linares — Auxiliar Adminstrativo

Edison Santiago de Almeida — Tecnico para Assuntos Administrativo
Jair Mariano da Costa — Cozinheiro (de marco/16 a dezembro/16)
Reinaldo Marcelo Ferreira — Instrutor de Linguas

Relatério de Atividades

Maio a Dezembro de 2016

Maio

. 05/05 — 19h — Projeto Integragdo com abertura da Exposi¢édo "Introspeccao” das artistas
plasticas Adriana Bruno e Karleen Renwick.

Apresentacao musical da pianista Paula Crnkovic durante o evento. Visitagédo até 31/05/16

. 06/05 — 20h — “Homenagem as Maes” com Coral Wilson Cury.
Cantata com o coral em comemoracao ao “Dia das Maes” na area externa do Centro Cultural.

. 12/05 — 16h as 18h — Workshop Show com Jair Oliveira.

— 20h — Show “Jair Oliveira 30 anos de Carreira”.
Workshop no auditério Ferndo Germano — ICMC e show no Teatro Municipal de Sdo Carlos.
(Verba PROAC)

. 14/05 — 20h — Projeto Tom Maior com “Duo Passim”.
Show com os musicos Jacque Falcheti e Flavio Vasconcelos com pré-langcamento do CD no
auditério do Centro Cultural.

. 21/05 —20h — Concerto de Musica Sacra “Lux Aeternam”.
Apresentacao do Grupo Brasileto Ensemble no auditério do Centro Cultural da USP.

Junho

. 04/06 — 20h — Projeto Tom Maior com “Duo Cerri — Botelho”.

Concerto de musica classica com os musicos Sérgio Cerri e Flavia Botelho no auditério do
Centro Cultural da USP.
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. 09/06 — 19h — Projeto Integragdo com abertura da Exposigao “Tectdnica” dos artistas
plasticos Daniel Paschoalin e Kenna.

Apresentacao musical do aluno e pianista Matheus Duzzi durante o evento. Visitagdo até
25/07/2016.

. 15/06 — 12h — Projeto Musica na Pragca com “Grupo Conversa de Botequim”.
Apresentagcado de samba e musica brasileira na praga central do campus 1 da USP.

. 17/06 — 19h30 — “Recital de Inverno” com alunos da professora Ana Beatriz Marcondes
Marra.

Recital de musica classica com participagao especial da Camerata OctoPlus com regéncia da
Profa. Araceli Hackbarth no auditério do Centro Cultural da USP.

Julho

. Continuidade do Projeto Integragdo com a Exposicao “Tectdnica” dos artistas plasticos
Daniel Paschoalin e Kenna.

Visitagao até 25/07/2016.

. 22/07 - 16h - Espetaculo de circo “Vaiqueuvoo” com a Companhia Irmaos Sabatino.
Apresentacao gratuita para a comunidade, realizada na Praca do Mercado Municipal de Sao
Carlos.

Agosto
. 11/08 - 19h - Projeto Integragdo com Abertura da exposi¢do “Didlogos, Travessias e
Encontros” das artistas plasticas Eliana Saldanha e  Cia Idehara

Visitacao até 26/08/2016.

. 12/08 - 20h - Show “Da Reza a Festa” com Thadeu Romano.
Apresentacdo musical com o grande acordeonista Thadeu Romano e banda, no Auditério do
Centro Cultural.

. 13/08 - 20h - Projeto Tom Maior “Recital de Piano” com Eduardo Santangelo.
Apresentacao de musica classica com o pianista Eduardo Santangelo no auditério do Centro
Cultural.

Setembro
. 01/09 - 19h - Projeto Integragcdo com abertura da Exposicdo “Inofensivas?” do artista
plastico Prea Rentes.

Apresentacao musical dos musicos Samuel Gerga Martins (flauta) e Marcopolo Cerzosimo
(piano) durante o evento. Visitagcao até 03/10/2016.

. 02/09 - 19h - Rodas de Conversa sobre as Oficinas de Tai Chi “Uma viagem além da
ilusdo: A visao de Sidharta Gautama”.
Roda de conversa aberta & comunidade no auditério do Centro Cultural.

. 14/09 - 12h - Projeto Musica na Praga com “Banda Griswolds” - Cine and Roll.
Apresentagdo de Rock and Roll de trilha sonora de filmes, simultaneamente com a projegéo
das cenas e dialogos marcantes em TVs, na Praga Central da USP — Area 1.

A Banda € composta por Fernando Lazzari, Eduardo Naka e Ale Lazzari, com produgdo de
Wilson Moraes.

. 22/09 - 19h30 - Momento Literario “Estalos Hai Kai”.
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Realizado no auditério do Centro Cultural, com a participagdo do escritor Carlos Pontes e dos
poetas Pedro Alberto Pinto e Natalia Luna, sendo parte da programagao da Semana de Arte e
Cultura da USP 2016.

. 24/09 - 20h - Projeto Tom Maior “Mais que um samba, uma prece” com Lé Lopes e seus
Batutas.

Show de samba no auditério do Centro Cultural, integrando a programacao da Semana de Arte
e Cultura da USP 2016.

. 29/09 - 20h - Show “ESME” homenagem ao centenario de Esmeraldino Salles
Apresentacao musical de jazz e choro com André Mehmari, Gian Correa, Fabio Perén e
Fernando Amaro no auditério do Centro Cultural.

Outubro
. 06/10 - 19h - Projeto Integragdo com abertura da Exposi¢ao “Demoligées” TUSP
Visitagdo até 31/10/2016

. 07/10 - 19h - Rodas de Conversa sobre as Oficinas de Tai Chi “Valores da vida —
Histoéria de Confucio”.
Roda de conversa aberta a comunidade no auditério do Centro Cultural.

. 10/10 - Roda de Conversa “Titas Cabeca Dinossauro”.
Com Fernando Nogueira que atua como pesquisador e produtor cultural desde o ano 1990,
sendo coordenador de projetos culturais voltados a histéria e memoéria da cultura brasileira.

. 14/10 - 19h - Roda de Conversa com o Cineasta Jodo Paulo Miranda.

Jodo Paulo tem formacdo em cinema e tem participado de varias competicbes e
festivais internacionais. Seu curta “A moca que dangou com o diabo” foi premiado em
Cannes.

. 22/10 - 20h - Projeto Tom Maior - Show “Nossas Escolhas” com Regional Passando a
Limpo.

O grupo composto por Diego Lima, Fernando Reisler, Daniel Antonio e Fernando Galizia,
intercala explicagbes didaticas com a execucao de choros classicos e inéditos.

Participagao na 32 FLUSP - Festa do Livro da USP de Sao Carlos.
. 24/10 - 17h - Apresentacao Musical com “Os Desafinados”.
Show de MPB, Blues e Jazz.

. 24/10 - 18h - Oficina de Tai Chi - Vivéncia e Sabedoria.

. 26/10 - 14h - Palestra “Alzheimer”.
Ministrada pela professora Isabel Cristina Sabatini Peres (FMPR/USP)

Novembro
. 07/11 - Mostra da Exposicao ltinerante da IEASC.
Visitacao até 16/11/2016.

. 09/11 - 12h - Projeto Mdsica na Praga com “Banda Kilotones”.
Apresentacdo de Rock and Roll na Praga Central da Area 1 da USP. A banda é de Ribeirdo
Preto — SP sendo composta pelos irmaos JP Barrionovo, AJ e Pedro Barrionovo.

. “Semana da Consciéncia Negra”
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17/11 - 19h30 - Momento Literario - “O Conto Africano - Kalunga”.
O mito da criagao por Abreu Praxe.

18/11 - 18h - Mesa Multidisciplinar - “Memoria”.
Composta por Jodo Massarolo (cineasta e prof. Universitario), Pedro Luciano Colenci
(advogado e doutorando em ciéncias ambientais), Joelson Carvalho (professor doutor e
economista), Joana D’ark de Oliveira (cientista social, doutora em Arquitetura e Urbanismo) e
Fernanda de Almeida Prado ( psicéloga e psicanalista com formagédo em Filosofia, Mitologia e
Literatura).

18/11 - 20h - “Chama Poética em Dialogos Multiplos”.
Roteiro musical com poemas. Com Liw Ferreira (bandolim e violdo), Gabriel de Almeida
Prado (composicoes, violdo e voz), Guga Santos (percussao), Elio Camalle (voz e violdo), Sara
Bononi (declamacéao) e Fernanda de Almeida Prado (roteiro, declamacéo e direcéo).

. 18/11 - Exposicao de fotos “Volta pra Cuba” por David C. Fugazza.

Visitacao até 03/12/2016
. 19/11 - 20h - Projeto Tom Maior “Recital de Msica de Camara e Opera” com Brasileto
Ensemble.

No programa, obras que contemplam a musica de camara tanto brasileira quanto
estrangeira. O grupo tem a dire¢do da mezzosoprano Luciana Gongalves,

. 24/11 - 20h - Circuito do Violao.
Concerto musical com os violonistas Erasmo Sampaio e Violdes Artes Trio (Pedro Cameron,
Welton Nadai e Lucas Penteado).
. 25/11 - 19h - Rodas de Conversa sobre as Oficinas de Tai Chi
“O significado da vida - Histéria de Lao Tzu”.
Roda de conversa aberta a comunidade no auditério do Centro Cultural.

. 30/11 - 20h - “Cantata de Natal com Doces Flautistas”.

Apresentagdao musical com o projeto Doces Flautistas (trabalho de educacao musical
para criangas e jovens através da flauta doce, oferecido as comunidades carentes no municipio
de Sao Carlos — Bairros Cidade Aracy Il e Antenor Garcia).

Dezembro

. “Cantatas de Natal”.

Apresentagdes musicais natalinas com corais e grupos da cidade de Sao Carlos.

01/12 - 20h - Coral Santa Cecilia e Camerata Octo Plus

06/12 - 20h - Coral CAASO

07/12 - 20h - Coral USP Séao Carlos

08/12 - 20h - Coral Alvorada

14/12 - 20h - Coral Professor Wilson Cury

. 03/12 - 14h - Bate-papo com o fotégrafo David C. Fugazza - Exposigao “Volta pra
Cuba”.



= 81
PuUsP-sC

. 03/12 - 19h30 - “Recital de Piano”.

Participacdo dos pianistas: Professora Ana Beatriz Marcondes Marra, Ana Luiza Endres,
Andrea Zucolotto, Araceli Hackbarth, Beatriz Bosetti, Elizabeth Monte Carmelo, Fabiana Dal Ri
Barbosa, Leonardo Ferreira, Miguel Marcondes Marra, Mara Vecchia, Pietra Castelo Branco,
Poliane Megda, Priscila Mello e Vladia Heimbecker.

. 13/12 - 16h - Abertura da Exposicdao dos Trabalhos da Criancas da Creche e Pré-
Escola USP Séao Carlos.

. 13/12 - 19h - Recital “Piano, Violao e Guitarra”.
Com apoio da Escola de Musica Allegro e participacdo dos musicos Augusto Leroy Rodrigues
de Oliveira, Claudio Freitas dos Santos e Rodolfo Vitor Deo.

Janeiro a Novembro de 2017
Janeiro
Programagéo de Férias
. 09/01 a 08/02 — Curso “Musicalizagao através do Ukulelé”.
Para criangas de 08 a 10 anos, com ou sem instrumento proprio, as segundas-feiras das 10 as
11h e quartas-feiras das 17 as 18h.
. A partir de 09/01 — “Oficinas de Tai Chi”.
Para iniciantes, as segundas-feiras das 17h30 as 18h30.
. 10/01 a 07/02 — “Oficina de Fotografia”. .
Para iniciantes sendo necessario possuir camera com comando manua. As tercas-feiras das
17h30 as 19h.

. 11/01 a 08/02 — “Oficina Acro Yoga”.
Com Trupe Uaah, para iniciantes, as quartas-feiras das 18 as 19h.
. 12/01 a 09/02 — Aulas de “Danca de Salao”.

As quintas-feiras, para iniciantes.
Salsa das 17 as 18h
Forrd das 18 as 19h15.
Samba de Gafieira das 19h15 as 20h30.
. 13/01 a 10/02 — Oficina “Praticas de Hatha Yoga”.
Para iniciantes, as sextas-feiras das 18 as 19h15.

Fevereiro
. 10/02 — 19h — Espetaculo de Leitura Teste “Blank”.
De Nassim Soleimanpour, tradugéo de Mauricio Ayer, com Crisitana Ceschi.

Programa Universidade Aberta a Terceira |dade.

. 17/02 - Inicio das aulas do Curso de Francés para Terceira ldade

ministrado pelo educador Reinaldo Marcelo Ferreira. Aulas de 62s feiras, das 9 as 11h.
(Continuacao da turma 2016).

Marco
. 03/03 — 19h - Projeto Integracdao com Abertura da exposicdo “Reflexdes” do artista
plastico Rafael Zafalon.

Apresentagdo musical do aluno e pianista Gabriel Slan durante o evento. Visitagdo até
28/03/2016.

. 10/03 - 19h - Apresentagéo musical do Projeto “Doces Flautistas”.
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O projeto teve inicio no ano de 2007 como um trabalho de educagao musical para criangas e
jovens através da flauta doce, oferecido as comunidades carentes no municipio de Sao Carlos
(Cidade Aracy Il e Antenor Garcia). Auditério do Centro Cultural.

. 12/03 - das 14 as 17h - Workshop “Técnica em piano performance”

O professor e pianista Fulvio Vassiliades faz uma abordagem em resumo do método Taubman
que é amplamente reconhecido como um dos principais métodos de ensino nos USA.
Pianistas incontaveis, violoncelistas, violinistas, musicos de sopros, percussionistas, e outros
musicos de todo o mundo tém testemunhado melhorias dramaticas a sua capacidade de
executar com facilidade e brilhantismo gracas ao conceito técnico, considerando a estrutura do
corpo humano e as capacidades de cada membro e musculos de como sdo usados. O
workshop contou com 37 participantes.

. 19/03 - 20h - Projeto Tom Maior com “Trio Choro Enturmado”.

O grupo é constituido por uma formacgao instrumental tradicional brasileira, com o acréscimo de
outros elementos inusitados: malabares, clavas e instrumentos reciclaveis, além de uma
intervengdo cénica diferenciada no auditério do Centro Cultural.

. 30/03 - 20h - Momento Literario.

Apresentacao do Poeta Antonio Gaspar-Cunha (Univ. do Minho) e langamento do livro de
Poesias Aleatérias (CAASO) com declamacado de poemas e apresentacdes musicais, no
auditério do Centro Cultural.

Abril

. 08/04 - 16h - Abertura da Exposicao “Para Ouvir Estrelas”.

Trabalhos das criancas da Creche e Pré-Escola Sao Carlos — SAS/USP em comemoracao aos
30 anos do Observatério da USP. (Visitacao de 11 a 28/04/2016)

. 09/04 — 20h - Projeto Tom Maior com o Concerto “Piano a Quatro Maos” dos pianistas
Paula Crnkovic e Samuel Pontes.

Concerto de musica classica, sendo também parte da programagdo em comemoragao aos 30
anos do Observatério da USP no auditério do Centro Cultural.

. 27/04 — 12h — Projeto Musica na Praga com Paulo Aggio, Gilberto de Syllos e Daniel
Gohn.

Apresentacao de Jazz e Musica Brasileira na Praga Central — USP — Campus 1.

Maio

. 05/05 — 19h — Projeto Integracdo com abertura da Exposi¢éao "Introspeccao” das artistas

plasticas Adriana Bruno e Karleen Renwick.
Apresentacao musical da pianista Paula Crnkovic durante o evento. Visitagao até 31/05/16

. 06/05 — 20h — “Homenagem as Maes” com Coral Wilson Cury.
Cantata com o coral em comemoracéao ao “Dia das Maes” na area externa do Centro Cultural.

. 12/05 — 16h as 18h — Workshop Show com Jair Oliveira.

20h — Show “Jair Oliveira 30 anos de Carreira”.
Workshop no auditério Ferndo Germano — ICMC e show no Teatro Municipal de Sao Carlos.
(Verba PROAC)

. 14/05 — 20h — Projeto Tom Maior com “Duo Passim”.
Show com os musicos Jacque Falcheti e Flavio Vasconcelos com pré-langamento do CD no
auditério do Centro Cultural.

. 21/05 — 20h — Concerto de Musica Sacra “Lux Aeternam”.
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Apresentacao do Grupo Brasileto Ensemble no auditério do Centro Cultural da USP.

Junho

. 04/06 — 20h — Projeto Tom Maior com “Duo Cerri — Botelho”.

Concerto de musica classica com os musicos Sérgio Cerri e Flavia Botelho no auditério do
Centro Cultural da USP.

. 09/06 — 19h — Projeto Integragdo com abertura da Exposigao “Tectdnica” dos artistas
plasticos Daniel Paschoalin e Kenna.

Apresentacao musical do aluno e pianista Matheus Duzzi durante o evento. Visitagdo até
25/07/2016.

. 15/06 — 12h — Projeto Musica na Pragca com “Grupo Conversa de Botequim”.
Apresentacao de samba e musica brasileira na praca central do campus 1 da USP.

. 17/06 — 19h30 — “Recital de Inverno” com alunos da professora Ana Beatriz Marcondes
Marra.

Recital de musica classica com participagao especial da Camerata OctoPlus com regéncia da
Profa. Araceli Hackbarth no auditério do Centro Cultural.

Julho
“Recitais de Inverno” do Centro Cultural da USP
Recitais de musica classica com diversos musicos convidados no auditério do Centro Cultural.

08/07 — 19h - “Recital de Piano e Violoncelo” com Caio Alves Diniz e Maira Braga Cabral.
10/07 - 19h — “Recital de Cordas e Piano”.

14/07 — 19h — Recital de Piano, Cordas e Sopro”.

25/07 — 19h — Recital da Camerata Octo+

. 17/07 — 14 as 16h — Ensaio Aberto do DuoSampa
Ensaio dos pianistas Samuel Pontes e Paula Crnkovic (DuoSampa), aberto a comunidade, no
auditério do Centro Cultural.

Agosto
. Semana Mundial da Amamentacao
03/08 - 19h
Abertura da exposicao fotografica “Tenho Peito” de Mariana Ignatios. Visitacao até 20/08/2017.
Concerto de Piano com Paula Crnkovic e Lorena Barbosa
Declamacéao de Poesias com Natalia Ribeiro
Roda de Conversa com Flavia Bombonato

Setembro
. 13/09 a 29/11 — as quartas-feiras - 17h30 as 18h45
Aulas de Yoga Laboral.
Aulas abertas a comunidade em geral.

. 20/09 - 19h — Abertura e Mesa Redonda da Exposi¢ao “Diagramas Contracondutas” —
IAU.
Visitagao até 20/10/2017

. 28/09 - 13h — Apresentacao do Coral USP Séao Carlos.
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No gramado ao lado do Centro Cultural.
Outubro

. 19/10 - 19h — “Recital de Piano” com Ana Beatriz Marra e amigos
No auditério do Cento Cultural.

. 07,08 e 09/10 — Participagao na 42 FLUSP - Festa do Livro da USP de
Séo Carlos.
Apresentacdes Musicais
-David Tanganelli
-Banda Mogiana
-Banda Integracao
-Violonista Paulo Bianchi
Apoio aos Langamentos de Livro
Apoio as Mesas de Debate: “Dar visibilidade ao invisivel” e “Novas diretrizes construindo
respeito”

. 16/11 a 07/12 — as quintas-feiras, das 17 as 19h - Oficina de Fotografia.
Ministrado pelo servidor Edison Santiago de Almeida.
Novembro
. 17/11 — 14h - Palestra “Meu corpo, come¢o do mundo” - parceria da Comissao de

Direitos Humanos da USP e OAB.
No auditério do ICMC.

. 27/11 - 20h30 — Concerto da USP Filarménica de Ribeirdo Preto.
Série “Concertos USP/Prefeitura Municipal de Sao Carlos no Teatro Municipal.

. 28/11 - 20h — Recital/Palestra com Toninho Carrasqueira (flauta) e Heloisa Fernandes
(piano) com langamento do livro “Divertimentos — Descobertas - Estudos Criativos para o
desenvolvimento Musical.”

Em parceria com o IFSC, no auditério Sérgio Mascarenhas.

Atividades extra-rotinas executadas:

e Participagdo em seminarios, palestras e treinamentos; parceria com atividades do TUSP
e GCACEXx.

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

e Melhores divisdo e atribuicdo de tarefas, expansdo do horario de funcionamento do
Centro Cultural e maior diversificagéo de atividades.
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6.6 Servico de Creche e Pré-escola

Atribuices

A Creche atende filhos de funcionarios docentes, ndo docentes e alunos em horario integral
compreendendo 11 horas de atendimento.

Em seu Projeto Politico Pedagdgico, a Creche contempla as necessidades e
particularidades do mundo da infancia, atendendo-as nos aspectos biolégicos de provisao e
protecdo, e no desenvolvimento cognitivo, emocional e social. Acreditamos na capacidade
caracteristica (diferente da adulta) da crianga transpor barreiras, criar movimentos, descobrir e
inventar, produzir e compreender acontecimentos e vivenciar situagdes de faz de conta, ou
seja, viver em “processo”. Este processo de desenvolvimento se constitui em todos os sentidos
(psiquico, fisico, emocional, social, etc.) e se da através da participagdo plena na vida social.

Neste sentido, nosso norte esta no bindbmio cuidado — educagcdo e nos direitos da
crianca. Para tanto, organiza suas atividades da seguinte maneira:

e Organizagdo por setores: Setor de Creche, Setor de Pré-escola e setor de saude e
nutricdo. Os setores de creche (zero a trés anos) e pré-escola (quatro a seis anos) sao
organizados por modulos liderados por coordenadoras (Chefes de Secao).

e Valorizar a Associacao de Pais e Funcionario da Creche (APESC) como espago de
discussao, informacgéao, sugestao e acao entre os atores.

e Utilizar como recurso de formagao em servigo as supervisées de grupo, os grupos de
estudos, as reunides semanais com a equipe técnica, as reunides entre grupos e as
formagdes mensais. Formar cada integrante da equipe da creche para agir de acordo
com os principios da instituicdo, com profissionalismo, ética e principalmente disposi¢ao
e respeito aos direitos da crianga, a diversidade cultural, religiosa, social etc.

e Compartilhar o conhecimento produzido na instituicdo, suas praticas e projetos
pedagdégicos com a comunidade docente por meio de estagios, visitas agendadas e
site.

Atendimento 2017

De acordo com a Portaria GR-6.863, de 14-2-2017, artigo 29, a partir de 21 de janeiro de
2017:

Artigo 2° - O Servico de Creche de Sao Carlos da SAS fica transferido para a estrutura da
Prefeitura do Campus USP de Sao Carlos.

Com a transferéncia para a PUSP-SC, o processo seletivo para entrada de novos
alunos é reaberto e 20 criangas sdo matriculadas. Importante ressaltar que desde 2015 nao
foram permitidas novas matriculas pela reitoria (adeséo de 3 funcionarios ao PIDV), e a creche
estava com vagas ociosas.
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Atendimento 2016 TOTAL: 59 |

Atendimento 2017 TOTAL: |66 |

Equipe de trabalho

A creche compreende que todos os adultos funcionarios desta instituicdo, sao

corresponsaveis pela educagado das criangas e devem ser capacitados continuamente para
melhorar a qualidade desta interagédo contemplando o binémio cuidado e educacéo.

O exercicio do magistério envolve concepgdes, técnicas, procedimentos, instrumentos,

estudos, reflexdes e projecao de experiéncias. Cabe as Professoras:

Planejar e redirecionar multiplas experiéncias educativas

Observar, mediar e intervir quando necessario, registrar, estudar e refletir sobre o
desenvolvimento infantil contemplando o binémio cuidado e educagao.

Criar um ambiente educativo que valorize a parceria creche-familia.

Cabe aos funcionarios de apoio (cozinha, saude e limpeza):

Os cuidados de saude da criangca na Creche abrangem um conjunto de medidas
promocao/educativas, preventivas e curativas.

Construir bons hébitos alimentares desde o comego da vida.

Oferecer uma alimentagdo saudavel e uma relagdo de prazer entre a crianga e a
comida.

Oferecer experiéncias em que a crianca aprenda a cuidar de si.
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2017

Numero de funciondrios: 26
FUNCAO

Educador - diretor

Educador - Pedagogo

Psicélogo

Coordenador

Téc. Nutricao e Dietética

Técnico Enfermagem

olr|ir|N| o R| R

Téc. p/ Assuntos Adm.

Téc. Apoio Educativo 14

Lactarista

Cozinheiro

Auxiliar de Cozinha

Aux. Servicos Gerais

Estagiarios renumerados 6h

W OoO|IO|O|IN| K

Terceirizados limpeza

Periodos de formacdes continuadas:

De acordo com o Regimento Interno da Divisao de Creches/Educacgéao Infantil USP:

Art. 6° - Uma vez por més as Unidades de Educacéao Infantil ndo atenderao as criancgas,
permanecendo fechadas durante um dia para a formacao continuada dos seus servidores
técnico-administrativos.

Art. 72 - Ao final das férias coletivas as Unidades de Educacao Infantil procederdo a
formacgao dos servidores técnico-administrativos e planejamento do semestre, sendo em janeiro
por cinco dias e em julho por trés dias Uteis.

Para atender uma demanda das familias, os dias de formagcdo continuada foram
reduzidos desde 2013. O novo formato suspendeu a formagao de fevereiro e retirou um dia de
julho, além de acontecer em meio periodo, com atendimento parcial as criangas: em abril e
setembro. Em 2017 a pedido das familias foi acordado que o horario de atendimento em dias
de formacéo 'z periodo sera das 8h as 12h e sera oferecido almogo para as criangas.

Focos de Formacgao Continuada:

Para o0 ano de 2017, a Equipe Técnica da Creche e Pré-Escola Sao Carlos SAS/USP
elegeu como focos de Formacgao Continuada as seguintes tematicas:

- Documentacgéao Pedagogica
- Arte como ver e dizer do mundo
- Matematica na educacgao infantil



- 88
puspP-sC

Projeto Politico Pedagdgico:

O PPP define a identidade da Creche e relune os principios, objetivos e metas a serem
alcancadas bem como as estratégias a serem tracadas para tal. Sendo assim, constitui um
importante instrumento capaz de dar unidade a instituicdo e indicar caminhos a serem
percorridos. Durante o ano de 2017 revisitamos alguns conceitos de nosso cotidiano durante as
reunides de modulos (registros pedagogicos, expressao artistica, relagdes interpessoais).
Nossas reflexdes foram norteadas pela leitura de textos académicos, legislagdo vigente e
palestras com especialistas. Também contamos com oficinas tematicas que trouxeram novas
ideias para o cotidiano da creche.

Eventos:

A aproximagao com as origens, os diversos jeitos de viver e habitos de cada familia ou
de diferentes populagdes, producdes culturais e tradicdes favorece a compreensao pelas
criangcas das distintas formas de ver o mundo. Estas datas sdo apresentadas as criangas
apenas em seu carater cultural e ludico. A ideia central é aproximar-se do “diferente” para
possibilitar a cada um aprender sobre si e a se relacionar com o outro.

Nesse sentido, envolver as familias nos objetivos da creche, tornou-se mais que um
desejo, uma necessidade. E preciso muito mais que a simples presencga dos pais, tem de haver
a participagao, um compromisso coletivo de convivéncia entre creche e familias.

Melhorias introduzidas na execucdo das atividades:

e Melhoria da comunicagdo creche-familias publicacdo de relatos com experiéncias
significativas das criangas:
Ampliacdo do acesso publico &s informagbes da creche no site.
http://www.saocarlos.usp.br/creche/

Total de acessos: 77.500
Paises: 113

e Planejamento 2018 com adequagéao de horario de funcionamento.

7. DIVISAO DE MANUTENGCAO E OPERAGAO

Atribuicdes:

e Ofertar, manter e melhorar os servigcos de infraestrutura fisica urbana geral nas areas
comuns (publicas) do Campus, em obras/reformas civis, elétrica em baixa e média
tensdo, hidraulica (agua, esgotos sanitarios e drenagem urbana), limpeza urbana e
areas verdes (jardinagem);

e Executar servigos gerais de manutengao preditiva, preventiva e corretiva, bem como
obras, reformas e servicos de Engenharia e de Arquitetura de pequeno porte nas
edificagbes sob sua responsabilidade;
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e Oferecer servicos de zeladoria e de limpeza predial em espagos publicos sob sua
responsabilidade, notadamente nos de atendimento a comunidade (Ginasio
Poliesportivo, Salao de Eventos, Biblioteca, etc.);

e Oferecer servicos de transporte publico e de carater administrativo, em servigos gerais
de apoio, em viagens administrativas e académicas e de coleta e distribuicdo em
protocolos e correios, bem como no transporte coletivo na linha urbana Area 1 e 2 do
Campus e no Gerenciamento do Sistema de “Pool” de Veiculos no Campus;

e Gerenciar Contratos de Prestacdo de Servigos de firmas especializadas no ramo de
limpeza predial, de manutencdo em dareas externas (limpeza urbana e areas verdes) e
de monitoramento da qualidade da agua distribuida.

Missdo e objetivos:

A Divisao de Manutengéao e Operagao € uma divisdo da Prefeitura do Campus da USP
de Sao Carlos vinculada diretamente ao Gabinete. Atua na prestagdo de servigos técnicos de
engenharia e arquitetura nas areas predial, urbana e de infra estrutura, transporte publico,
servigos gerais, bem como no gerenciamento de servigos terceirizados e vistorias técnicas.
Como “Missao e Objetivos” da DVAMNOPER, temos o seguinte:

e Atender com qualidade no fornecimento dos servigos prestados de infra estrutura, obras
publicas, manutengéo predial, zeladoria, limpeza predial, gestdo e manutengao de areas
verdes externas, monitoramento da qualidade da agua distribuida e transporte publico,
contribuindo direta e indiretamente com a qualidade do ensino, da pesquisa e da
extensdo do Campus da USP de Sao Carlos, valorizando e respeitando seus
funcionarios, promovendo a gestdo publica sustentavel, transparente e participativa e a
ética.

e Ofertar, manter e melhorar os servicos de infraestrutura fisica urbana geral nas areas
comuns (publicas) do Campus, em obras/reformas civis, elétrica em baixa e média
tensdo, iluminagdo publica, infra estrutura de redes de l6gica e cameras, hidraulica
(dgua, esgotos sanitarios e drenagem urbana), limpeza urbana e areas verdes
(jardinagem);

e Executar servigos gerais de manutencao preditiva, preventiva e corretiva, bem como
obras, reformas e servicos de Engenharia e de Arquitetura de pequeno/médio/grande
porte nas edificacdes sob sua responsabilidade;

e Oferecer servicos de zeladoria e de limpeza predial em espagos publicos sob sua
responsabilidade, notadamente nos de atendimento a comunidade (Ginésio
Poliesportivo, Saldo de Eventos, Biblioteca, etc.).

Viséo:

Visao € como a Organizacao se vé no futuro. A visdo é a Organizagao aspirando a algo
(o que sera alcancado?) e por que esse algo merece ser alcangado. A visdo de uma
Organizacéao traduz um conjunto de intencdes e aspiragdes para o futuro, mas nao detalha o
modo de alcanca-las (isso sera feito nas etapas seguintes do Planejamento Estratégico).
Assim, a visdo procura servir de modelo para todos os integrantes e participantes na vida da
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empresa, com o objetivo de atingir a exceléncia profissional, melhorando as capacidades
individuais.

Como “Visdao” da DVAMNOPER, temos o seguinte: “Ser a Divisdo de Manutencéao e
Operacao referéncia, na USP, na qualidade dos servicos prestados, na eficiéncia das

operacdes realizadas, no respeito aos funcionarios, na transparéncia com a sociedade e com
0S USUarios internos e externos.”

Valores:

ldeias fundamentais em torno das quais se constr6i a organizacdo. Representam as
conviccbes dominantes, as crencas basicas, aquilo em que a maioria das pessoas da
organizacao acredita. Os valores organizacionais de uma empresa nada mais sdo do que
essas motivacdes que determinam o modo como ela sera gerida. Sdo as crencas e atitudes
que dardo a determinada organizacao “sua cara”, sua identidade. Esses valores também
pressupdem o conjunto de regras que os funcionarios deverao cumprir em busca de obterem
resultados positivos, portanto, sdo também a ética por tras dos comportamentos. Sdo alguns
valores: Comprometimento, Trabalho em Equipe, Proatividade, Qualidade (de Vida e na
Prestacao dos Servigos), Etica e Respeito, Cooperacao, Confianga, Superagao de Resultados,
Austeridade e Humildade, Conhecimento Inovagao, Segurancga, Meritocracia, Foco (nas Metas
e Resultados), Foco (nos Clientes e nas Pessoas), Responsabilidade Sécio Ambiental,
Inovacao, Orgulho de Pertencer, Entusiasmo, Melhoria Continua e Valorizagdo Humana.

Como “Valores” da DVAMNOPER, temos o seguinte:

e Atender as necessidades do Campus USP de Sao Carlos relacionadas as atividades de
DVMANOPER, sendo que os atos praticados devem sempre observar os principios
constitucionais da legalidade (atos sob a regéncia da lei), da impessoalidade (atos sem
causar privilégios ou desvantagens), da moralidade (atos cujo fim € o bem comum), da
publicidade (sem ocultar os atos) e da eficiéncia (boa gestao).

e Ter exceléncia em um nivel de qualidade suficientemente elevado para encantar os
clientes internos e externos e garantir o reconhecimento da DVMANOPER como
prestadora excepcional de servigos.

e Buscar a exceléncia dos resultados a serem alcancados pela atividade de todos, de
forma desafiadora e prazerosa, produzindo, para isso, qualidade de vida no trabalho.

e Respeitar a diversidade e a pluralidade de escolha religiosa, partidaria, orientacao
sexual e de associagao. Inclusive com as equipes de funcionarios terceirizados.

e Atuar com transparéncia em todas as atividades realizadas na DVMANOPER, de
maneira que toda a comunidade universitaria tenha acesso e compreensao daquilo que
a DVMANOPER tém realizado.

Estrutura organizacional:

A estrutura organizacional da Divisao de Manutencdo e Operagdo € constituida do
seguinte organograma, hierarquicamente representado abaixo:

Secao de Transportes: (SCTRANS)
Secao de Servicos Gerais (SCSERV)
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Servigo de Manutengéo Geral (SVMANUT)
Secao de Manutencao Predial (SCPRED)
Secdo de Manutengédo Hidraulica (SCHIDR)
Secdo de Manutencao Elétrica (SCELETR)
Secéao de Oficinas (SCOFIC)
Secéao de Areas Verdes e Meio Ambiente (SCVERD)

Secao de Manutencao Campus 2 (SCCAMP2)

Equipe de trabalho:

e Quadro Funcional Préprio:

91

A estrutura organizacional da Divisdo de Manutengdo e Operacdo é constituida do seguinte

organograma, hierarquicamente representado

DVMANOPER: 7 Funcionarios

Servigo de Manutengao Geral (SVMANUT): 1 Funcionarios

abaixo:

Secao de Manutencao Predial (SCPRED): 10 Funcionarios
Secao de Manutencgao Hidraulica (SCHIDR): 2 Funcionérios
Secao de Manutencao Elétrica (SCELETR): 6 Funcionarios
Secéao de Oficinas (SCOFIC): 2 Funcionarios
Secao de Areas Verdes e Meio Ambiente (SCVERD): 3 Funcionérios
Secao de Manutencao Campus 2 (SCCAMP2): 9 Funcionarios
Secao de Transportes: (SCTRANS): 10 Funcionarios
Secao de Servicos Gerais (SCSERV): 3 Funcionarios

O quadro funcional proprio total da DVMANOPER atualmente é constituido de 53 Funcionarios.

e Quadro Funcional Terceirizado:

Atualmente, o quadro funcional terceirizado prestando servigos contratuais para a
PUSP-SC, sob a gestao operacional da DVMANOPER, é aproximadamente o seguinte:

Contrato de Limpeza Predial: 11 Funcionarios

Contrato de Limpeza Publica e de Jardinagem: 19 Funcionarios

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA DVMANOPER POR SECOES / SERVICO

_ _ INiCIO DE MARCO DE
DIVISAO, SERVICO E SECOES SIGLAS 2016 2017 %
Divisdo de Manutencao e Operacao DVMANOPER 10 7 30%
Servigo Gerais SCSERV 6 3 50%
Servigco de Transportes SCTRANS 13 10 23%
Servico de Manutencao Geral SVMANUT 3 1 67%
Secédo de Manutencao Predial SCPRED 15 10 33%
Secao de Manutencao Hidraulica SCHIDR 3 2 33%
Secao de Manutencao Elétrica SCELETR 7 6 14%
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Secéo de Oficinas e Marcenaria SCOFIC 4 2 50%
Secdo de Areas Verdes e Meio Ambiente SCVERD 3 3 0%
Secdo de Manutencdo do Campus Area 2 SCCAMP2 9 9 0%

SOMATORIO 73 53 27%
PERDA 20
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QUADRO COMPARATIVO
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL EMPRESAS TERCEIRIZADAS
INiCIO DE MARCO DE
TERCEIRIZADOS SIGLAS 2016 2017 %
Contrato de Limpeza Predial GRAMAPLAN 15 11 27%
RM
Contrato de Limpeza Publica / Jardinagem SANTANA 36 19 47%
SOMATORIO 51 30 41%
PERDA 21
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QUADRO COMPARATIVO

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA DVMANOPER POR GRUPOS E SUB-GRUPOS

NUMERQ DE
GRUPOS E SUB-GRUPOS FUNCIONARIOS %
BASICO 41 77,36%
Administrativo 4
Operacional 37
TECNICO 9 16,98% |
Administrativo 3
Operacional 6
SUPERIOR 3 5,66% |
Administrativo
Operacional 1
Administrativo / Operacional 2
TOTAL 53
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H BASICO
HTECNICO
SUPERIOR

Principais atividades:

Administracdo da Divisdo de Manutencao e Operacdo — DVMANOPER

e Elaborar, executar e dirigir projetos de Engenharia, Arquitetura e Urbanismo,
assessorando na realizagdo dos mesmos e supervisionando a sua execugao, em
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, prestando também apoio em atividades
didéticas;

e Acompanhar e fiscalizar Projetos, Obras e Servigcos de Engenharia de Arquitetura e de
Manutencao Geral;

e Compatibilizar Projetos de diferentes areas técnicas (arquitetura, estrutura, hidraulica,
elétrica, telefonia/légica, protecao e combate a incéndios, acustica e outros);

e Desenvolver estudos de viabilidade financeira, econdmica e ambiental;

e Realizar levantamentos quantitativos de materiais € de mao de obra e equipamentos,
especificagdo de produtos, cotacao de precos e orgamentos estimativos;

e Elaboracao de Editais Técnicos (partes integrantes de Contratos / Processos Oficiais da
USP) na area de Engenharia, de Arquitetura e de Manutencao Geral, composto de
Projetos Bésicos, Levantamentos Quantitativos Gerais, Memoriais Descritivos, Planilhas
Orcamentérias, Cronogramas Fisico-Financeiros;

e Preparar elementos técnicos para contratacdo de obras e servicos na area de
Engenharia e Arquitetura;

e Elaboracao de Laudos e Pareceres Técnicos na area de Engenharia, de Arquitetura e
Manutencao Geral;

e Definicdo de parametros para cotacado de precos e contratacao de Projetos Executivos
com firmas projetistas especializadas;
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e Coordenar e atualizar as atividades relacionadas aos Cadastros Fisicos de terrenos,
iméveis e elementos e redes gerais de infraestrutura urbana do patriménio ou da area
de atuacao da PUSP-SC;

e Fornecer informacgdes acerca de dados de Cadastro da Divisao para apoiar os docentes
e os discentes em suas atividades de graduacao, pesquisa e extensao;

* Controlar as contas mensais de consumo de energia elétrica (Concessionarias CPFL e
ELEKTRO) e agua / esgotos sanitarios (SAAE, Servico Autbnomo de Agua e Esgotos,
Autarquia Publica Municipal), com integracdo com os Programas PURE (Programa
Permanente para o Uso Eficiente de Energia na USP) e o PURA (Programa de Uso
Racional da Agua da USP);

e Desenvolver agdes conjuntas de racionalizagdo de consumo de &gua, de energia
elétrica e de adequado descarte de residuos junto aos Programas Institucionais da
USP: PURE, PURA e USP Recicla;

e Gerenciamento e supervisdo dos consumos de agua e de energia elétrica dos
arrendatarios que exploram atividades comerciais em edificagées do Campus “Area 1" e
do Campus “Area 27;

e Gerenciamento e supervisdao dos consumos de agua e de energia elétrica nas Moradias
Estudantis e nos Restaurantes Universitarios do Campus de Sao Carlos da USP;

* Executar a gestdo do Contrato de Monitoramento da qualidade da &gua distribuida no
Campus “Area 1” e no Campus “Area 27;

* Proceder a gestao do Contrato de Manutengéo de Areas Externas do Campus “Area 17,
do Campus “Area 2” do CDCC e do CRHEA-SHS/EESC;

e Proceder a gestao local operacional do Contrato Centralizado de Execugao de Servigos
de Limpeza, Asseio e Conservacao Predial em Proprios da Universidade, referente ao
Patriménio da PUSP-SC;

e Orientar servidores sobre atividades que deverdo ser desenvolvidas na estrutura
organizacional de Servigos e Secdes subordinados a Divisao;

e Planejar e desenvolver treinamentos, palestras e outros eventos, sobre sua
especializagao;

e Tratativas gerais com instituicbes/érgdos/agentes externos a USP para resolver
assuntos de interesse técnico da PUSP-SC no ambito da area de obras, servigos e
outorgas de infraestrutura, sejam municipais, estaduais ou federais;

e Levantamento de dados gerais, elaboracdo de Pareceres Técnicos e informagdes sobre
o0 espaco fisico, uso e ocupagdo do solo para apreciacdo do Conselho Gestor do
Campus de Sao Carlos da USP na area de atuagao de obras, reformas e servigos de
Engenharia e Arquitetura;

e Planejamento de demandas na area de obras, reformas e servicos de Engenharia e
Arquitetura, para apreciacdo em reunides de programacao da Prefeitura do Campus,
apresentando ao Gabinete do Prefeito proposta de hierarquizagédo das atividades a
serem executadas;

e Desenvolver projetos basicos e intervengbes fisicas de acessibilidade universal
segundo os preceitos legais e em consonancia com o Programa USP Legal (de
Mobilidade e de Acessibilidade Universal);

e Estabelecimento da priorizagdo das tarefas de manutengdo e reformas a serem
executadas por setores subordinados;
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Executar as atividades de planejamento, controle e manutencdo em dareas verdes e
meio ambiente, por meio da elaboracdo de projetos de reflorestamento, de paisagismo
e de compensacao ambiental (“pedagios arbéreos”);

Atualizagdo permanente dos Cadastro Arbéreos do Campus “Area 1”7, do Campus “Area
2”, do CDCC e do CRHEA-SHS/EESC;

Intercambio técnico com Orgaos da USP relacionados as atividades de obras, reformas
e servicos de Engenharia e Arquitetura, como a SEF (Superintendéncia do Espaco
Fisico), a EESC (Escola de Engenharia de Sao Carlos) e a EPUSP (Escola Politécnica
da USP);

Montagem de Processos de aprovagdo de obras e reformas de Engenharia e
Arquitetura na SEF, instruindo-os conforme normatizacdo desta Superintendéncia;

Cotacdo de precos junto as firmas especializadas em construgdo civil, hidraulica,
elétrica, jardinagem e de manutencdo em geral, para contratagdo de servigos diversos
(obras, manutencdo, reformas, adaptagbes, paisagismo e locacdo de maquinas e
equipamentos);

Recebimento de diversos servicos executados, contratados junto as firmas
terceirizadas.

Emissdo de Termos de Recebimento de Obras (provisérios e definitivos) apds a
conclusao dos servigos contratados, bem como confecgcao e fornecimento de Atestados
de execucao de obras, reformas e servicos;

Emissdo e encaminhamento formal de notificagdes gerais as firmas terceirizadas
(inclusive de penalidades contratuais, no caso de observancia de irregularidades gerais
na execugcao de servigcos contratados), bem como aplicagdo de sancdes cabiveis as
mesmas.

Atividades desenvolvidas e resultados obtidos pela DVMANOPER e suas Secodes e Servicos

Dentre as principais acoes, intervencdes e participagcdes da DVMANOPER em servigos

relacionados a obras, reformas e servicos de Engenharia e Arquitetura, destacamos as
seguintes no periodo em questao:

Gestao do Projeto de lluminag@o Publica em LED no Campus “Area 1” e no Campus
“Area 2”, abrangendo 1.299 postes, 1.486 luminarias, 221 projetores e 541 embutidos
de solo, determinando e supervisionando as tarefas executadas pela empresa
contratada “ALPER Energia S.A.”, por meio do Contrato PUSP-SC n? 37 / 2013;

Execugéo de novo acesso por meio de portao automatizado para pedestres e bicicletas
no Campus “Area 1” pela Rua Miguel Petroni, nas proximidades do Departamento de
Geotecnia da EESC;

Implantagéo do PPCA — Projeto de Prote¢do e Combate a Incéndios do Salao Social do
CAASO, do Restaurante Central e da Guarda Universitaria do Campus “Area 1”7, bem
como obtengdo do AVCB - Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros — (Alvara de
Funcionamento) junto ao NAT (Nucleo de Atividades Técnicas) do 16° Grupamento do
Corpo de Bombeiros de Sao Carlos);

Renovagéo do AVCB do Projeto de Protegdo e Combate a Incéndios do Complexo do
Ginasio Poliesportivo e do Salao de Eventos, no Campus “Area 1”;
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e Servicos de infraestrutura hidraulica na futura Portaria de Acesso ao Campus “Area 2”
pela Avenida Faber, com a instalacdo de uma nova entrada de agua de abastecimento
publico, com cavalete/hidrémetro;

» Servigos de Manutengao Hidraulica no Pogo Profundo de captagao e fornecimento de
agua de abastecimento publico no Campus “Area 2”, com retirada e substituicao da
bomba de succéo;

* Complementagéo de servigos de infraestrutura elétrica de média tenséo para ajustes de
parametros na Cabine Norte do Campus “Area 17;

e Providéncias administrativas e documentais junto ao Cartério de Registro de Iméveis da
Comarca de Sao Carlos e a CETESB-SC (Companhia de Tecnologia de Saneamento
Ambiental da Secretaria de Meio Ambiente Estadual em S&o Carlos), visando a
obtencao da lavratura da Escritura Definitiva do Campus “Area 27;

e Elaboracao e protocolizacdo de documentos na CETESB relativos a regularizagdo dos
TCRAs — Termos de Compromisso de Recuperacdo Ambiental ns 227 / 2003, 10 /
2006 e 127 / 2006 ;

e Implantagdo no Campus “Area 2” de Compensacdes Ambientais (“Pedagios” de
contrapartida) cumprindo os TCRAs firmados junto a CETESB, com plantio de diversas
mudas arbdreas de espécies nativas;

e Contratacdo para elaboracdo e protocolizacdo de Laudos Arbéreos em firmas
especializadas em Engenharia Agronoma, visando a autorizacao pela Coordenadoria
Municipal de Meio Ambiente para intervengdes em exemplares suspeitos de risco;

e Confirmagcdo de Cadastramento Eletrdnico junto ao DAEE - SP no “Ato Convocatério”
obrigatério para atualizagdo de dados sobre os recursos hidricos explorados pela
PUSP-SC, por meio da captagéo subterrdnea em 2 mananciais em pogos profundos
perfurados no Campus “Area 1” e no Campus “Area 2”;

e Continuidade das melhorias no sistema de coleta publica de lixo urbano, com a
instalagéo de novos “containers” plasticos de 1.100 litros para recolhimento de residuos
pela Concessionaria Publica Local ou pela Prefeitura Municipal de Sao Carlos;

* Continuidade das intervengdes fisicas para promover a acessibilidade universal e a
mobilidade urbana adequada no Campus “Area 1” e no Campus “Area 2”, segundo as
normas vigentes que tratam do assunto, em especial a da ABNT (NBR 9050/2004) e o
Decreto Federal n® 5.296/2004, em consonancia com o Relatério produzido pela
Unidade de Gestédo de Inspetoria do Escritério Regional de Sao Carlos (UGI-ER/SC) do
CREA-SP (Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Sao Paulo),
atendendo determinacdo do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, que ajuizou
Acéo Civil Publica em curso na Vara da Fazenda Publica da Comarca de Sao Carlos,
sob o0 n? 566.01.2010.017983-0;

e Preparagao para envio a SEF/ER-SC de Relatério Semestrais das intervengoes fisicas
executadas pela PUSP-SC visando promover a acessibilidade universal e a mobilidade
urbana adequada no Campus “Area 1” e no Campus “Area 2”, segundo as normas
vigentes que tratam do assunto, em especial a da ABNT (NBR 9050/2004) e o Decreto
Federal n? 5.296/2004, em consonancia com o Relatério produzido pela Unidade de
Gestao de Inspetoria do Escritério Regional de Sao Carlos (UGI-ER/SC) do CREA-SP
(Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Estado de Séao Paulo), atendendo
determinagéo do Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, que ajuizou Agao Civil
Publica em curso na Vara da Fazenda Publica da Comarca de Sao Carlos, sob 0 n®
566.01.2010.017983-0;
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e Gerenciamento de Contratos de Prestacdo de Servicos de firmas especializadas no
ramo de limpeza predial, de manutengdo em areas externas (limpeza urbana e areas
verdes) e de monitoramento da qualidade da agua distribuida no Campus “Area 1” e no
Campus “Area 27;

* Gerenciamento e operagao da Linha Universitaria de Transporte Coletivo Campus “Area
1”7 — Campus “Area 2”, por meio da SCTRANS (Secdo de Transportes) da
DVMANOPER, com média de 18 viagens e 1.330 usuérios por dia e 396 viagens e
29.260 usuarios por més;

e Gerenciamento da Frota Prépria da PUSP-SC, por meio da SCTRANS (Sec¢édo de
Transportes) da DVMANOPER, constituida de 17 veiculos, sendo: 1 automdével minivan,
1 veiculo especial para transporte de PNEs (Portadores de Necessidades Especiais), 1
caminhdo tanque (pipa), 1 caminhdo bau, 5 O6nibus urbanos, 5 motocicletas, 2
retroescavadeiras e 1 trator agricola;

e Gerenciamento da Frota Locada pela PUSP-SC, por meio da SCTRANS (Secao de
Transportes) da DVMANOPER, constituida de 9 veiculos, sendo: 4 automéveis de
passeio e 5 automoveis mistos / utilitarios;

e Gerenciamento do “POOL” de Veiculos disponibilizados no Campus de Sao Carlos, por
meio da SCTRANS (Secéo de Transportes) da DVMANOPER, com frota constituida de
11 veiculos, sendo: 3 préprios e 8 locados, a saber: préprios, 1 dnibus rodoviario e 2
caminhdes de carroceria aberta pequena; locados, 2 vans, 1 minivan, 2 SUVs, 1 perua
e 2 caminhonetes;

e Atendimento de diversas Solicitacdes de Servigos Internas (Alojamentos, Edificacdes
proprias em geral, areas externas, etc.), de Unidades (ICMC, IFSC, EESC, IQSC, IAU)
e Orgaos (Creche, CeTIl-SC, CDCC, UBAS, SESMT), com um total de 2.034
Solicitacbes de Servigos, no periodo, conforme segue:

- Secao de Manutencao Elétrica: 408 Solicitacées de Servicos com Ordens de Servigcos
emitidas.

- Secado de Manutencao Hidraulica: 399 Solicitacbes de Servicos com Ordens de
Servicos emitidas.

- Secao de Manutencéao Predial: 473 Solicitagdes de Servicos com Ordens de Servigos
emitidas.

- Secdo de Oficinas e Marcenaria: 344 Solicitagbes de Servicos com Ordens de
Servicos emitidas.

- Secdo de Areas Verdes: 173 Solicitagdes de Servicos com Ordens de Servigos
emitidas.

- Secado de Manutencdo do Campus 2: 240 Solicitacées de Servicos com Ordens de
Servigos emitidas.
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QUADRO COMPARATIVO
NUMERO DE ATENDIMENTOS DE SOLICITAGOES DE SERVICOS POR SECOES

PERIODO DE
~ SIGLAS MAIO / 2016 A % | POR MES
SECOES NOVEMBRO / 2017
Secdo de Manutengao Predial SCPRED 520 23% 29
Secdo de Manutencgao Hidraulica SCHIDR 439 20% 24
Secdo de Manutencdo Elétrica SCELETR 449 20% 25
Secdo de Oficinas e Marcenaria SCOFIC 378 17% 21
Secdo de Areas Verdes e Meio Ambiente SCVERD 190 8% 11
Secdo de Manutengdo do Campus Area 2 SCCAMP?2 264 12% 15
SOMATORIO 2240 100% 124
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e Acompanhamento, coordenacao e fiscalizacdo dos servigcos relativos a todas as
Solicitacoes de Servicos;

e Atendimento de diversas Solicitacdes de Servicos emitidas e encaminhadas via Boletins
de Ocorréncia pela Guarda Universitaria do Campus;

e Atendimento de Solicitacdes de Servicos emergenciais em finais de semana e feriados;
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e Execucdo de 30 procedimentos por més, em média, de compra direta para cada
Adiantamento aberto, para atendimento de despesas miludas e extraordinarias no
atendimento das Solicitacbes de Servicos. Para tanto, sdo realizadas 03 cotacbes de
precos para cada procedimento de compra, além das rotinas administrativas inerentes
aos processos de compra (emissao de nota fiscal, relatérios de controle de saldos do
adiantamento, requisigcao Mercdrio, etc...);

e Acompanhamento e coordenagdo dos Projetos e Cadastros desenvolvidos pelos
Desenhistas da DVMANOPER,;

e Elaboracao de documentacao técnica de Engenharia (Cartilha de Encargos, Memorial
Descritivo de Obras e Servigos, Planilha Orgcamentaria de Custos, Cronograma Fisico
Financeiro, Projetos Executivos) para processos licitatérios, bem como o
acompanhamento e fiscalizacdo das obras, a saber:

- Servigos diversos de Serralheria no Campus 1.
- Reformas internas no CDCC.

- Obras do novo sistema de prevencao e combate a incéndios do CAASO / Restaurante
/ Seguranca.

- Reforma e repintura do piso de madeira da quadra poliesportiva do CEFER.
- Reformas internas na Biblioteca do IFSC.

- Reformas internas na Biblioteca do IQSC.

- Reforma dos Ateliers do IAU.

- Compra de novas bombas reservas para os pocos do Campus 1 e 2.

- Servicos de recapeamento asfaltico e tapa buracos no Campus 1.

- Acompanhamento e fiscalizagdo das obras de Manutencéo da lluminagdo em LED do
Campus 1 e 2, com a emissao de relatérios de medicao.

- Elaboracdo de novos e atualizacdo de antigos Cadastros, em geral (sistemas
hidraulicos, sistemas elétricos, transformadores, lixeiras, bicicletarios).

- Apoio no processo “PAPs” (Pessoas Aprendendo Participando) promovido pela SGA
(Superintendéncia de Gestao Ambiental) da USP.

- Realizacdo de reunides bimestrais com todos os funcionarios da Secao de
Manutencao ligados ao SVMANUT.

- Participacao na Coordenacao do Programa USP Recicla.

- Acompanhamento e fiscalizagao de obras licitadas pela PUSP-SC e por outros érgaos,
especialmente do CDCC.
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- Acompanhamento das obras de reformas internas do CDCC.

- Acompanhamento e fiscalizagdo dos servicos de recapeamento asfaltico e tapa
buracos no Campus 1.

- Acompanhamento e fiscalizacdo das obras de readequacao do sistema de para raios
(SPDA) do Restaurante do Campus 1.

- Execucgéo de rede de macro drenagem de aguas pluviais ao lado do Laboratério de
Construgéo Civil do IAU até a grade de divisa do Campus 1 na Avenida Marginal.

- Elaboragéao do relatério e planilha orgamentaria de custos de todas as intervengdes de
acessibilidade universal no Campus 1 e 2.

- Acompanhamento e fiscalizacdo dos servicos de obras civis para atendimento do
Relatério do Ministério Publico no tange a acessibilidade universal no Campus 1 e 2.

- Elaboragéao de relatérios técnicos e financeiros com planilha orgcamentaria de custos
dos danos ocorridos nos encontros, festas, eventos sociais e culturais do Saldo de Eventos.

- Acompanhamento e Fiscalizagdo dos servigos de reforma dos banheiros de varios
prédios do Instituto de Quimica do Campus Area 1 para adequacdo aos Portadores de
Necessidades Especiais.

e Reflorestamento com o plantio de 1100 mudas nas Reservas no Campus 2.
Abertura das covas executada com perfurador que se acopla ao trator, adquirido
pela PUSP-SC, ndo sendo mais necessaria a contratacdo do servigo de abertura de
covas;

e Revisao nas tubulacbes de saida de dgua de chuva dos Blocos A e B da Biblioteca
do Campus 2 que estavam obstruidas com residuo de granilite e instalagéao de ralos
lineares “seca-piso” para facilitar a drenagem, além de revisdo na cobertura para
solugao de infiltragdes;

e QObra de substituicdo dos forros da area externa dos Blocos A e B da Biblioteca do
Campus 2 e manutengéao dos forros da &rea interna;

e Revisdao em todas luminarias e conectores da iluminacdo dos Blocos A e B da
Biblioteca do Campus 2, com o0 acompanhamento da reinstalagdo apo6s a reforma do
forro;

e Substituicdo das baterias da iluminacdo de emergéncia do Conjunto de Apoio
Didatico (CAD) no Campus 2;

e Substituicdo de transformador da cabine do Pogo do Campus 2 que estava
subdimensionado devido ao aumento de carga;

e Substituicdo de hidrébmetro do pogco do Campus 2 com problema por hidrémetro
tangencial, que executa leitura mesmo com particulas na agua;
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Abastecimento de Agua emergencial do Campus 2 com o Caminh&o Pipa para ndo
faltar agua nos laboratérios e departamentos, até solugéo do problema da bomba do
POEO;

Instalacdo de um alimentador de agua pelo SAAE no Campus 2 para abastecer o
Campus quando for necessario manutencao na bomba submersa ou no poco;

Servico de execugdo de "By-pass" com registros proximo aos reservatérios do
campus 2, para permitir que o abastecimento do SAAE atenda os departamentos do
Campus 2 em que a pressao da rede do SAAE nao é suficiente para alimentar os
reservatérios elevados;

Substituicdo da bomba do pogo do Campus 2, que apresentou problema e parou,
por bomba reserva;

Identificacdo e solucdo de um grande vazamento de agua proximo a ponte 1 do
Campus 2, no qual a agua era disposta no coérrego pela drenagem de uma caixa de
elétrica de média tensao;

Servico emergencial de contencdo no talude a jusante da Ponte 2 do Campus 2,
que poderia comprometer a via da Avenida Principal;

Servigo emergencial de limpeza e concretagem de area sob a Ponte 2 do Campus
2, que estava sob agao de erosao devido ao aumento de fluxo de agua gerado pela
obra de drenagem do bairro Santa Angelina a montante da referida Ponte;

Revisdo em toda iluminag&do do Conjunto de Apoio Didatico (CAD) do Campus 2;
Revisao Hidraulica Geral no Conjunto de Apoio Didatico (CAD) do Campus 2;

Acerto no entorno dos prédios concluidos do ICMC no Campus 2 para plantio de
grama incluindo transporte de terra, acerto do terreno e taludes, acompanhamento
do plantio de grama, cobertura e irrigacao;

Recuperagéo e reforma dos passeios, estacionamentos e canteiros no entorno dos
prédios concluidos do ICMC no Campus 2 que foram danificados durante a obra;

Ativacao da Bomba de Incéndio dos prédios do ICMC no Campus 2, cuja instalacao
foi comprometida pela realizagdo das obras;

Reforgo na iluminagao do entorno dos prédio do ICMC no Campus 2 com luminaria
AV — Anti Vandalismo e com luminarias de LED;

Refor¢o na iluminagdo do entorno do prédio da Quimica Ambiental no Campus 2
com luminaria Anti Vandalismo;

Reforco na iluminagdo do entorno do prédio do IFSC da Avenida Principal do
Campus 2 com luminéria Anti Vandalismo;

Plantio de mudas no entorno do prédio do IFSC da Avenida Principal do Campus 2
de acordo com a solicitagdo dos Professores do IFSC;



”~

(PUsP-sC 103

Execucao da iluminagéo do estacionemaneto do Centro de Convengdes no Campus
2, cuja obra ficou inacabada;

Reforma da rede de esgoto do entorno do prédio do Centro de Convengbes no
Campus 2 que foi executada pela construtora, mas ndo apresentava declividade
adequada;

Drenagem de agua acumulada na cobertura do Centro de Convengdes no Campus
2, onde néo foi executada a cobertura definitiva;

Reforco das aberturas (portas e janelas) do Centro de Convencbes no Campus 2
para melhorar a seguranga do local mesmo a obra estando inacabada;

Execugdo da iluminacdo em luminarias Anti Vandalismo na rua de acesso e
estacionamentos do Prédio da Engenharia Aeronautica, incluindo também revisédo e
refor¢o da iluminagao do entrono dos prédios;

Restauracdo dos passeios no entorno dos prédios da Engenharia Aeronautica
danificados pelo equipamento da empresa contratada para pintura das fachadas;

Ligagdo do alimentador da cabine de 380 V do tunel de vento do Hangar da
Engenharia Aeronautica no Campus 2;

Ligagdo do alimentador da cabine de 380 V do tunel de vento do Hangar da
Engenharia Aeronautica no Campus 2;

Instalagdo de suportes e placas em todas as Reservas Legais e Areas de Protecao
Permanente do Campus 2;

Substituicao e instalagdo de placas de limites de velocidade nas ruas e avenidas do
Campus 2;

Substituicdo de um pilar da cobertura de carga de descarga do Restaurante do
Campus 2, danificado por um caminh&o durante uma entrega, e instalagéo de tubos
metalicos para protecao do referido pilar;

Montagem da infraestrutura de elétrica e logica do Laboratério da Quimica na
UNIVESP localizada no Conjunto de Apoio Didatico (CAD) no Campus 2;

Reforma da via de saida do Campus 2 pelo bairro Santa Angelina que comprometia
a passagem de 6nibus, incluindo a reforma de passeios e canteiros, e a realocagao
do totem de controle;

Restauracdo das letras metdlicas da entrada do Campus 2 pelo bairro Santa
Angelina, e reforma da mureta para reinstalagao;

Ativagao da iluminagao de Embutidos de Solo em LED na entrada do Campus 2
pelo bairro Santa Angelina;

Revisdo dos aparelhos de ar condicionado do Conjunto de Apoio Didatico (CAD) no
Campus 2 (salas de aula e anfiteatros);
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Elaboracao de um Estudo Preliminar para o ponto de carona solidaria no Campus 2;

Servigos emergenciais de reparo dos danos na entrada e saida do Campus 2 pelo
bairro Santa Angelina, causados pelo vendaval de 05/06/2016;

Apoio no Orgamento e contratacao de servigos de Vidros Temperados, Divisérias de
PVC e Persianas para restauracado das guaritas das portarias 1 e 2 do Campus 2
danificadas pelo vendaval de 05/06/2016;

Instalagao de calha no barracao de obras do Campus 2, para evitar que a entrada e
saida de veiculos seja comprometida pelos danos causados pela chuva coletada
pela cobertura na frente da entrada do barracéo;

Troca das chaves e dos fusiveis do alimentador da rede de média tensdo do
Campus 2, devido a um curto circuito ocorrido na rede interna do Campus;

Adequacao de vagas, passeios e acessos dos prédios da PUSP-SC no Campus 2
para a acessibilidade;

Producé@o e plantio de mudas nos canteiros dos estacionamentos do Campus 2
préximos aos prédios da Engenharia de Materiais, da Engenharia Aerondautica, entre
outros;

Monitoramento e acompanhamento da manutencao e das medi¢des luminotécnicas
da iluminagéao em LED no Campus 2 pela empresa contratada ALPER,;

Substituicdo de postes da iluminagdo em LED devido a danos causados por
veiculos ou arvores;

Abertura de valas e auxilio da mistura dos materiais da composteira localizada
proximo ao Posto Policial do Campus 2, gerenciada pela empresa terceirizada de
manutencao de areas verdes;

Limpeza de uma grande quantidade de entulho e acerto do terreno ao lado da Rua 5
(Umbuzeiro) no Campus 2;

Desmobilizacao e limpeza de Canteiros de Obras liberados pela SEF/ER-SC;

Manutencdo nos Passeios e Estacionamentos de bloquetes de concreto
intertravados do Campus 2. Inclusive por aqueles danificados por empresas
contratadas por outras Unidades;

Execugéo e disponibilizagdo de pontos de energia para todas as obras do Campus
2, sendo da SEF/ER-SC, EESC ou da prépria PUSP-SC;

Manutencao de cercas, alambrados e grades nas divisas do Campus 2;

Auxilio ao Grupo do Baja da EESC com a manutengéao da pista, guarda de veiculos
e equipamentos no Galpdo de Obras da PUSP-SC, e com a disponibilizacdo de
infraestrutura para realizagéo dos eventos;
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e Auxilio nas pesquisas de "Técnicas Compensatérias" da Engenharia Ambiental com
a disponibilizagcdo de ponto de agua e energia, auxilio na instalagdo de
equipamentos e manuteng¢ao dos danos no solo causados pelas chuvas fortes;

e Auxilio nas pesquisas realizadas na Casa de Vegetacdo da Quimica Ambiental do
Campus 2 com a disponibilizacdo de ponto de agua e energia, além de limpeza e
acerto do entorno;

e Auxilio nas pesquisas realizadas na estagdo meteoroldgica localizada ao lado do
Centro de Apoio Técnico (CAT) no Campus 2;

e Auxilio nas pesquisas realizadas no canteiro cercado ao lado do prédio da
Engenharia Ambiental no Campus 2;

e Auxilio nas atividades do Canteiro Escola, proximo ao Centro de Apoio Técnico
(CAT), com a disponibilizagdo de pontos de agua e energia, local para entrega de
material, empréstimo de equipamentos, auxilio na limpeza e em algumas atividades.

Melhorias introduzidas na execucéo das atividades e resultados obtidos:

Implantagédo, em fase de testes, do Sistema “Argos” de informatizacao das Solicitacdes
de Servigo, internas e externas. Com a implantagao deste Sistema, elimina-se o uso de
papel e havera um controle mais apurados do status de cada uma das Solicitagbes de
Servigos internas e de Unidades / Orgaos. Ao final também teremos a possibilidade de
emitir relatérios dos mais variados tipos melhorando, com isso, a Gestdo das
Solicitagbes de Servigos.

Descentralizagdo da coordenagédo das reservas de uso do Saldo de Eventos pelas
Unidades / Orgaos passando do Gabinete para a Se¢ao de Servigos Gerais.

Aplicagéo de Asfalto a Frio para tapar / fechar buracos no asfalto das vias publicas (ruas
e estacionamentos) do Campus Areas 1 e 2. Para tapar / fechar buracos no asfalto das
vias publicas (ruas e estacionamentos) do Campus Areas 1 e 2, sempre foi necessario
licitar e contratar uma empresa especializada no ramo de pavimentacao asfaltica para
execucao dos servicos que sempre foram realizados com asfalto usinado "a quente”,
transportado em caminhdes grandes e aplicado nos buracos com maquinario pesado do
tipo "rolo compactador”, "caminhao", etc... Além deste procedimento ser bastante
complicado, tem um alto custo em razdo da complexidade do processo, do tipo de
asfalto e de todo o maquinario pesado envolvido. Como opgao para facilitar este
processo de fechar buracos no asfalto das vias publicas, tanto no que diz respeito ao
processo de contratacdo da empresa com fornecimento de materiais, m&o de obra e
maquinarios, e também pensando em reduzir drasticamente os custos envolvidos, foi
colocada em pratica com testes no periodo do dia 16/11/2016 a 30/11/2016 um produto
denominado "asfalto a frio" que vem ensacado em sacos de 25kg capaz de ser aplicado
mesmo em buracos com agua, em periodos de chuva, sem perda de sua coesao e
aderéncia ao pavimento antigo, dispensando a pintura de ligacdo, podendo ser aplicado
por um funcionario da propria USP, sem a necessidade de nenhum tipo de maquinario
leve ou pesado, sendo que para a compactagdo nao necessita mais de um maquinario
do tipo "rolo compactador" e sim com um soquete manual e da propria roda com 0 peso
do veiculos ao passar pelo produto aplicado no buraco. O "asfalto a frio" tem um
componente quimico que evapora a medida que é compactado pelo peso dos veiculos.
Com essa evaporacgao, o asfalto se solidifica e nao sai. A aplicacao do produto é feita a
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frio e ndo exige nenhum tipo de equipamento, apenas enxada, pa e compactador
manual, diferentemente do asfalto comum, que precisa ser aplicado a uma temperatura
de 160°C e com rolos compactadores. O investimento inicial foi baixo. Foi utilizado um
saco de 25Kg de "asfalto a frio" que custa aproximadamente R$ 25,00 e rende
aproximadamente 1m2? com 1cm de espessura (fecha de 04 a 05 buracos,
aproximadamente, dependendo da profundidade e do tamanho). A mao de obra
utilizada foi com o préprio funcionario da Prefeitura do Campus, ou seja, ndo houve
nenhum custo com a contratagdo de mao de obra externa especializada. |As vantagens
observadas e comprovadas do produto "asfalto a frio" e sua aplicagao foram as
seguintes:

- aplicado sob qualquer temperatura e condigcao climatica

- liberagao imediata do transito

- cura somente por compactagao manual

- estocavel por até 20 meses

- comercializado em sacos de 25kg considerados de facil estocagem, ocupando poucos

espagcos

- facil de usar

- ideal para emergéncias

- evita formacao precoce de buracos
- melhor custo beneficio

Como este produto é aditivado com polimeros provenientes da borracha de pneus

reciclados, ele possibilita a diminuicdo e a suscetibilidade térmica, aumentando a
estabilidade do pavimento em altas temperaturas e diminuindo o risco de fraturas e
trincamentos em baixas temperaturas. Além disso, confere maior resisténcia as agbes da
chuva e proporcionam melhor adesdo ao pavimento anterior. Por contar com o esse
diferencial do composto quimico, dispensa o uso de emulsdo, e possui a propriedade da
cura somente por compactacdo, proporcionando a liberacdo imediata do transito,
colaborando assim com o custo beneficio da obra. Nao basta somente tapar o buraco, é
necessario garantir da durabilidade, qualidade e seguranga do pavimento.

Implantacéo de licitacdo modalidade Registro de Precos na contratagdo de locacéo de
maquinas e equipamentos pesados do tipo: retro escavadeira, pa carregadeira,
caminh@o basculante, caminhao guincho e munk, dentre outros. Isso agilizou muito os
processos de obras e servigos que necessitam deste tipo de equipamento, pois os dois
operadores de maquinas que a DVMANOPER nao puderam mais operar as retro
escavadeiras que temos em virtude da saida no PIDV e em razdo de alteragdo de
funcé@o por motivos de saude.

Coleta e tratamento da agua de consumo do Campus Area 1 e 2 sendo realizada pela
propria equipe de encanadores da DVMANOPER e pelos técnicos do Laboratério do
Departamento de Hidraulica e Saneamento da USP de S&o Carlos, ndo havendo mais a
necessidade de terceirizacdo dos servicos e faciltando a gestdo e controle dos
relatérios que sdo emitidos, sem contar a redugdo drastica nos custos envolvidos
guando este servico era terceirizado.

Execugéo de ponto externo de abastecimento de agua do SAAE no Campus Area 2
permitindo que, em caso de manutengao na bomba do pogo profundo, o Campus Area 2
nao fique sem abastecimento de agua aos usuarios e prédios. Essa agao foi de suma
importancia e estratégica, pois a agua € bem essencial ao ser humano e falta dela
causa diversos problemas as pessoas e também para as pesquisas académicas das
Unidades do Campus Area 2.
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e Mudanga na rotina e procedimento de envio dos Relatérios de Ocorréncia da Guarda
Universitario com o objetivo de agilizar a chegada da informagao até a DVMANIOPER
para atendimento das ocorréncias consideradas importantes e urgentes.

e Descentralizagdo do envio das Solicitagdes de Servigcos das Moradias Estudantis, sem a
necessidade de passar pelas Assistentes Sociais para analise prévia. A DVMANOPER
assumiu a analise técnica prévia destas Solicitagbes o que agiliza e facilita o
atendimento das Solicitagbes consideradas urgentes e importantes, possibilitando
também uma maior controle e gestao do mérito dos pedidos e solicitacées que chegam.

e Mudanga no procedimento de abertura de covas para plantio de mudas visando atender
as compensagOes ambientais e o replantio de arvores na Reserva Legal e em areas
especificas destinadas no Campus Area 2 para atendimento as exigéncias dos Orgaos
Federais, Estaduais e Municipais relacionados ao Meio Ambiente. A abertura das covas
que antes era realizada de forma manual e com contratagdo de firma terceirizada foi
alterada para mecénica por meio da aquisicdo de uma hélice rotativa que é acoplada e
adaptada ao eixo traseiro do trator, sendo que a execugao desta abertura mecanica da
cova é realizada pela propria equipe de Jardineiros da Secao de Manutengao de Areas
Verdes da DVMANOPER.

7.1.1 Secao de Manutencao Geral

e Planejar as atividades e tarefas dos setores subordinados ao Servico de Manutencao
Geral (Projeto, Cadastro e Arquivo, Obras, Marcenaria, Carpintaria, Serralheria,
Hidraulica, Elétrica e Areas Verdes);

e Emitir Ordens de Servico (0.S.) para atendimentos de execugado, reforma e
manutengbes de obras e trabalhos gerais de Obras, Marcenaria, Carpintaria,
Serralheria, Hidraulica, Elétrica e Areas Verdes para as Unidades do Campus “Area 1" e
do Campus “Area 27;

e Coordenar as atividades desenvolvidas na area de projetos, obras, manutengbes e
orcamentos;

e Fiscalizar e gerenciar os contratos e os empenhos firmados com terceiros prestadores
de servigcos na area de obras, reformas e trabalhos de Engenharia, de Arquitetura e de
Manutencao Geral;

e Orientar e supervisionar Estagiarios da Diviséo;

e Montagem, organizacdo e supervisao do cadastro de documentacao fotografica da
Divisao;

e Participagdo em projetos de pesquisa da USP, de Orgdos como PURE/PUREfa
(Programa Permanente para o Uso Eficiente de Energia na USP / Fontes Alternativas),
PURA (Programa de Uso Racional da Agua da USP), GEPEA (Grupo de Energia do
Departamento de Engenharia de Energia e Automacao Elétricas do PEA / Escola
Politécnica da USP), Bolsa-Trabalho da SAS (Superintendéncia de Assisténcia Social)
entre outros;

e Apoio na elucidacao técnica de questdes relacionadas as Comissdes de Licitacdo nas
contratagdes de projetos de obras, reformas e servicos de Engenharia e Arquitetura;

e Contatos comerciais visando a cotacao e a contratacao de servicos diversos de locagcao
de maquinas e equipamentos);
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Orientacao de funcionarios quanto a utilizacdo de E.P.Is (Equipamentos de Protecéao
Individual);

Orientagéo e verificagdo quanto as condi¢cdoes adequadas dos E.P.Cs (Equipamentos de
Protecao Coletiva) necessarios a cada tipo de obra.

7.1.2 Secao de Manutencao Predial

Atividades de rotina realizadas pela SCPRED:

Executar a manutencao predial civil a e manutencao geral da infraestrutura civil externa
no Campus de S&o Carlos da USP, de acordo com as Ordens de Servi¢co emitidas pelo
SVMANUT;

Executar pequenas obras, reformas e servigos de construcao civil em edificagoes
prediais e em infraestruturas civis externas, segundo as Ordens de Servico emitidas
pelo SVMANUT;

Zelar pela seguranga dos Funcionarios e pela boa pratica e qualidade dos servigos
executados na area de construcao civil, segundo as Ordens de Servico emitidas pelo
SVMANUT.

7.1.3 Secao de Manutencao Hidraulica

Atividades de rotina realizadas pela SCHIDR:

Executar a manutencao predial hidraulica em instalagbes de agua fria, de agua quente,
esgotos sanitarios, aguas pluviais e de protecdo e combate a incéndios, segundo as
Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

Executar a manutencao hidraulica em redes externas de infraestrutura de agua fria, de
agua quente, de esgotos sanitarios, de aguas pluviais e de protegdo e combate a
incéndios, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

Executar novas redes, pequenas reformas e adaptagdes hidraulicas prediais em
instalagdes de agua fria, de dgua quente, de esgotos sanitarios, de aguas pluviais e de
protecdo e combate a incéndios, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

Executar novas redes, pequenas reformas e adaptagdes hidraulicas em redes externas de
infraestrutura de agua, de esgotos sanitarios, de aguas pluviais e de protecdo e combate a
incéndios, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT.

7.1.4 Sec¢ao de Manutencao Elétrica

Ativi

dades de rotina realizadas pela SCELETR:
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e Executar a manutencéo predial elétrica em instalagcbes de baixa e média tensao, de
spda (sistema de protecdo contra descargas atmosféricas) e de pci (protegcédo e combate
a incéndios), segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

e Executar a manutencdo elétrica em redes externas aéreas e subterrdneas de
infraestrutura em baixa e média tensao, de spda (sistema de protecao contra descargas
atmosféricas) e de pci (protecao e combate a incéndios), segundo as Ordens de Servigo
emitidas pelo SVMANUT;

e Executar novas redes, pequenas reformas e adaptacdes elétricas prediais em
instalagbes de baixa tensdo, de spda (sistema de protecdo contra descargas
atmosféricas) e de pci (protecao e combate a incéndios), segundo as Ordens de Servigo
emitidas pelo SVMANUT;

e Executar novas redes, pequenas reformas e adaptacdes elétricas em redes externas de
infraestrutura em baixa e média tensao, de spda (sistema de protecdo contra descargas
atmosféricas) e de pci (protecao e combate a incéndios), segundo as Ordens de Servigo
emitidas pelo SVMANUT;

¢ Manutengéo e execugdo de pequenas ampliages, reformas e adaptagoes nos sistemas
de iluminagdo publica do Campus “Area 17, do Campus “Area 2” e do CRHEA-
SHS/ESSC, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT.

7.1.5 Secao de Oficinas

Atividades de rotina realizadas pela SCOFIC:

e Executar a manutengéo geral em mobiliarios de madeira e de metal, incluindo estantes,
armarios, escrivaninhas, camas, beliches, carteiras, bancos e racks, segundo as Ordens
de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

e Confeccionar mobilidrios de madeira e de metal, incluindo estantes, armarios,
escrivaninhas, camas, beliches, carteiras, bancos e racks, segundo as Ordens de
Servigo emitidas pelo SVMANUT;

e Executar a manutencdo geral em pequenas estruturas e coberturas de madeira,
incluindo telhados diversos, segundo as Ordens de Servi¢o emitidas pelo SVMANUT;

e Executar pequenas estruturas e coberturas de madeira, incluindo telhados diversos, e
formas (“caixonados”) em madeira e em compensados para estruturas de concreto
armado, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

e Executar pecas gerais em madeira e metal para formas / gabaritos de confec¢do de
elementos diversos (caixas de inspecdo, de passagem, de canaletas, etc.) e de
demarcacdo de obras / canteiros, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo
SVMANUT;

e Executar servigcos gerais de manutencao e soldas em pecas metélicas diversas e em
pequenas estruturas de aco, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT;

e Executar servigos gerais de serralheria na confeccao de pecas metdlicas diversas e de
pequenas estruturas de ago, segundo as Ordens de Servigo emitidas pelo SVMANUT.



£ 110
puspP-sC

7.1.6 Secdo de Areas Verdes e Meio Ambiente

Atividades de rotina realizadas pela SCVERD:

Executar servicos de jardinagem em geral (abertura e reaterro de covas, plantios e
replantios de mudas, plantas, arbustos e arvores, adubacéo, irrigacao, podas de gramas
e arvores, aparamentos de vegetagbes baixas e cercas vivas, cortes arbdreos,
capinagem e remogao de matos, retirada de pragas vegetais em calgamentos e
aplicacao de herbicidas e inseticidas) e pequenos movimentos de terra manuais, como
acertos e nivelamento de terrenos e preparo de taludes, segundo as Ordens de Servigo
emitidas pelo SVMANUT;

Auxiliar, quando necessario, na limpeza urbana, com varricdo de pavimentos e remocao
de residuos, segundo as Ordens de Servico emitidas pelo SVMANUT;

Indicar as tarefas, acompanhar e fiscalizar o Contrato de Manutencdo em Areas
Externas e de Limpeza Urbana, mantendo informados o SVMANUT e a DVMANOPER.

7.1.7 Secao de Manutencao Campus 2

Atividades de rotina realizadas pela SCCAMP2:

Executar os servicos de execucao e de manutengao geral nas areas de construgao civil,
de hidraulica, de elétrica, de oficinas e de areas verdes e meio ambiente no Campus 2;

Atender as solicitacbes de servicos emitidas pelo SVMANUT para atividades no
Campus 2;

Oferecer apoio as atividades de servicos académicos, administrativos e operacionais
basicos no Campus 2, tais como zeladoria, limpeza predial e suporte académico no
CAD, correspondéncia/malotes das Unidades/ Orgaos e controle de trafego de veiculos
da frota da PUSP-SC.

7.2 Secao de Transportes

Atividades de rotina realizadas pela SCTRANS:

Realizar viagens administrativas, académicas, de pesquisa/extensao e de transporte de
cargas, urbanas ou para outras localidades, quando solicitadas e autorizadas pelas
Unidades/Orgaos;

Realizar o transporte coletivo da Linha Universitaria Campus 1 — Campus 2;

Realizar transportes de apoio solicitados em demandas diversas e eventos gerais,
quando autorizados por instancias superiores;
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e Efetuar a programagéao e o controle de trafego de toda a frota de veiculos da PUSP-SC
e do “Pool” das Unidades do Campus de Sao Carlos;

e Programar e realizar as manutengdes preventivas, preditivas e corretivas de toda a frota
de veiculos da PUSP-SC;

e Supervisionar os servicos de maquinas e veiculos pesados de construgdo civil e de
manutengéo e apoio geral;

e Oferecer apoio aos transportes necessarios demandados pelos Restaurantes
Universitarios do Campus 1 e do Campus 2;

e Oferecer apoio geral em transportes diversos demandados pela CPESC (SVREC)/SAS,
UBAS/SC, PG-ER/SC, SEF-ER/SC e pelo SESMT;

e Oferecer transporte geral e viagens especificas para P.N.E. (Portadores de
Necessidades Especiais);

e Zelar pela seguranga, limpeza e conservagao de toda a Frota Propria de Veiculos da
PUSP-SC e da Frota Terceirizada.

7.3 Secao de Servicos Gerais

Atividades de rotina realizadas pela SCSERV:

e Realizar 0 acompanhamento, a supervisdo e a fiscalizagdo do Contrato de Limpeza
Predial em edificagbes sob a responsabilidade da PUSP-SC;

e Realizar atividades gerais de apoio ao Campus 1 e ao Campus 2, tais como limpeza
externa geral de monumentos e lixeiras publicas, Campanhas contra a Dengue, etc. ;

e Apoio as Moradias Estudantis na elaboragdo da requisicdo de retirada e no
fornecimento de botijdes de gas de cozinha GLP junto ao Almoxarifado Central da
PUSP-SC;

e Apoio a CPESC (SVREC)/SAS, no transporte de utensilios diversos e de géneros
alimenticios;

e Apoio a Empresa Contratada para limpeza predial no fornecimento de insumos de
higiene e limpeza (sabonete liquido, papel higiénico e papel toalha) para os prédios sob
a responsabilidade da PUSP-SC;

e Servigos gerais de Zeladoria no Saldo Eventos e no Ginasio Poliesportivo, incluindo a
emissdo de relatérios de danos ocasionados em utilizagbes destes espagos,
encaminhados a DVMANOPER apés o uso dos mesmos;

e Servigcos de Copa no Prédio Administrativo da PUSP-SC e no Prédio da DVMANOPER,;

e Servigos de Copa e de “Buffet” em reunides no Prédio Administrativo da PUSP-SC e em
eventos coorporativos da Prefeitura do Campus (Cursos, Palestras, Treinamentos,
Encontros, etc.);

e Servicos de carga e descarga em transportes de materiais gerais e de mobiliarios
diversos;

e Realizagdo de coleta semanal de residuos reciclaveis nos prédios sob a
responsabilidade da PUSP-SC;
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e Acompanhamento das condicoes de conservacdo dos containers externos de coleta
publica de residuos retirados diariamente por caminhdes da Prefeitura Municipal de Sao
Carlos — SP ou de Concessionéria Publica Municipal.



